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AVISO LEGAL IMPORTANTE

Este documento no tiene autorizacion oficial de World Wide Web Consortium (W3C), Web Accessibility Iniciative
(WAI). Contiene material con el copyright © W3C.

Los Unicos documentos reconocidos por este Consorcio son sus originales en inglés:

« Fact Sheet for «Web Content Accessibility Guidelines 1.0»
http://www.w3.0rg/1999/05/WCAG-REC-fact

* Quick Tips To Make Accessible Web Sites
http://www.w3.org/WAI/References/QuickTips

» Web Content Accessibility Guidelines 1.0
http://www.w3.0rg/TR/WCAG10

« Techniques for Web Content Accessibility Guidelines 1.0
http://www.w3.0rg/TR/1999/WAI-WEBCONTENT-TECHS-19990505

* Checklist of Checkpoints for Web Content Accessibility Guidelines 1.0
http://www.w3.0rg/TR/WCAG10/full-checklist.html

Todos los derechos estan reservados por W3C.

Las normas aplicables de W3C pueden encontrarse en:

« Sobre el copyright, la propiedad intelectual y los avisos legales:
http://www.w3.org/Consortium/Legal/ipr-notice-20000612

« Sobre uso de los documentos:
http://www.w3.0rg/Consortium/Legal/copyright-documents

« Sobre licencia de software:
http://www.w3.org/Consortium/Legal/copyright-software

ADVERTENCIA.- Tal y como se refleja en el prélogo de este libro, en él se incluye el documento de “Técnicas” que
aparecio, con fecha 5 de mayo de 1999, como complemento al de “Pautas de Accesibilidad al Contenido en la Red
1.0”. En la actualidad este documento ha evolucionado en dos sucesivas versiones (con fecha 20 de septiembre de
2000 y 6 de noviembre de 2000), que no han sido revisadas ni suscritas por los miembros de W3C. El cambio
introducido en estas nuevas versiones no es tanto de fondo como de forma. En la actualidad se configura como un
portal que da acceso a una serie de documentos relacionados (cuatro en total) que pueden evolucionar separada-
mente. La mas reciente version se puede consultar en la siguiente direccion Web:

http://www.w3.0rg/TR/WCAG10-TECHS
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§ resentacion

Las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion han entrado en nuestras
vidas, en nuestras casas y en nuestros trabajos de tal manera que se estan haciendo
imprescindibles para alcanzar los grados de bienestar que todos deseamos. La inmedia-
tez que proporciona la comunicacion a través de un correo electrénico es sélo compara-
ble a la revolucion que supuso la utilizacion del teléfono para conversar en la distancia. El
acceso a informaciones y servicios que nos proporciona el contenido de las paginas Web
no se habia conocido hasta el momento. Desde un ordenador conectado a una linea
telefénica, desde nuestra casa, nuestro puesto de trabajo e, incluso, desde una cafeteria,
podemos alcanzar informaciones que antes estaban al alcance de unos pocos privilegia-
dos. En el plazo de pocos afios lo que no esté en la Web parecera no existir. Son miles de
millones las paginas que se encuentran a disposicidn de cualquier persona en cualquier
lugar del mundo con el solo requisito de disponer de dos elementos: un ordenador y una
linea telefénica.

Esta auténtica revolucion, s6lo comparable a la revolucion industrial, ha supuesto un
considerable cambio social. El acceso a la cultura, los servicios, el comercio, etc. se ha
democratizado de una manera que nunca podiamos imaginar. Pero estas nuevas posibi-
lidades también suponen nuevas limitaciones. Las diferencias sociales se pueden centrar
ahora en quién puede y quién no puede acceder a Internet. Las posibilidades de un
estudiante que disponga de un ordenador y conexion a Internet en su hogar, son incom-
parables con las de aquel que no disponga de lo mismo. Por ello, los esfuerzos de todos
los paises avanzados se centran en llevar esta tecnologia a todos sus ciudadanos.

Pero ciudadanos somos todos y no todos tenemos las mismas facultades. Grupos de
personas que tienen algun tipo de limitacion funcional no acceden de igual manera a la
Red de Redes. Personas de baja o nula visidn, que tienen limitada la funcionalidad de sus
manos, que oyen poco 0 nada o que tienen un nivel de comprension reducido, son
ejemplos de este colectivo: las personas con discapacidad. Para ellos se han creado ins-
trumentos y herramientas que adaptan el ordenador a su forma de operar y se estructu-
ran los contenidos de manera que los puedan manejar. Las paginas Web no pueden
quedar al margen de este esfuerzo.

El World Wide Web Consortium (W3C), a través de un grupo de trabajo conocido como
WAI (Web Accessibility Iniciative), recogio el reto y ha hecho el esfuerzo de “normalizar”
el procedimiento de disefio de las paginas Web para que sean accesibles. Ello se ha



plasmado en una serie de recomendaciones en forma de Pautas. En ellas se encuentra la
llave para proporcionar un acceso igualitario para todos los usuarios de la Web.

Los paises miembros de la Union Europea han asumido, a través del Plan de Accion
eEurope 2002, el compromiso de adoptar las pautas de la WAI para el disefio de las
paginas Web de las Administraciones Publicas.

Desde nuestra Consejeria, a través de la Direccion General de Politica Social, dentro del
Convenio de Colaboracion con el Real Patronato de Prevencion y de Atencion a Personas
con Minusvalia, venimos colaborando en los trabajos que desarrolla el Seminario de Ini-
ciativas sobre Discapacidad y Accesibilidad en la Red (SIDAR). Una muestra de esta cola-
boracién ha sido, recogiendo la iniciativa de este Seminario, el trabajo de traducir y adap-
tar una serie de documentos relativos a las Pautas de Accesibilidad al Contenido en la
Web editadas por la WAI. Creemos que su publicacion en formato papel, con la colabora-
cién del Real Patronato, habra de contribuir a la difusion del concepto de accesibilidad.

Este es un paso mas que refleja el compromiso de nuestra Consejeria con la eliminacion
de todo tipo de obstaculos que dificultan en acceso de las personas con discapacidad a
los recursos de Internet.

Antonio Gémez Fayrén
Consejero de Trabajo y Politica Social
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Este libro, al que hemos llamado “Disefio accesible de paginas Web”, recoge las tra-
ducciones, adaptadas, de una serie de documentos elaborados y publicados por el World
Wide Web Consortium (W3C) como resultado de los trabajos realizados por la Web Acce-
ssibility Iniciative (WAI) y que merecieron el reconocimiento como Recomendacién W3C.
Por ello fue suscrita por su Director el dia 5 de mayo de 1999, bajo el nombre de “Pautas
de Accesibilidad al Contenido en la Web 1.0” (Web Content Accessibility Guidelines 1.0).

Utilizando las palabras de los propios autores de estas Pautas, podemos decir que:

“Estas pautas explican cémo hacer accesibles los contenidos de la Web
a personas con discapacidad. Las pautas estan pensadas para todos los
desarrolladores de contenidos de la Web (autores de paginas y disefia-
dores de sitios) y para los desarrolladores de herramientas de autor. El
fin principal de estas pautas es promover la accesibilidad. De cualquier
modo, siguiéndolas, se hara la Web mas asequible también para todos
los usuarios, cualquiera que sea la aplicacion de usuario utilizada (p. €j.
navegador de sobremesa, navegador de voz, teléfono maévil, ordenador
de a bordo, etc.), o las limitaciones bajo las que opere (p. ej. entornos
ruidosos o silenciosos, habitaciones infra o supra iluminadas, entorno de
manos libres, etc.). Seguir estas pautas ayudara también a cualquier per-
sona a encontrar informacion en la Web mas rapidamente. Estas pautas
no desalientan a los desarrolladores para la utilizacion de imagenes, vi-
deo, etc.; por el contrario, explican como hacer los contenidos multime-
dia mas accesibles a una amplia audiencia”.

Los documentos traducidos que se recopilan en esta publicacidn son los siguientes, en
orden de aparicion en este libro:

< Preguntas mas frecuentes sobre las “Pautas de Accesibilidad al Contenido en la
Web 1.0”: En este documento se responde a veinte preguntas y esta encaminado a
proporcionar informacién sobre la citada Recomendacién W3C, asi como sobre el
trabajo de este Consorcio y su Iniciativa pro-accesibilidad. En él, el lector podra en-
contrar una amplia informacion de referencia para encuadrar el qué, por qué, para qué
y para quién de estas Pautas y como implementarlas.

e Guia breve para crear sitios Web accesibles: En tan so6lo diez recomendaciones se
recogen los fundamentos para disefiar de forma accesible un sitio Web. Si sigue estos
diez principios basicos, es presumible que el disefiador de paginas Web hara que sus
sitios puedan ser accesibles.



Pautas de Accesibilidad al Contenido en la Web 1.0: Este documento contiene el
cuerpo central de estas Pautas, que es desarrollado en los documentos posteriores
sobre «Técnicas» y «Tabla de verificacion». El lector puede encontrar aqui el texto de las
catorce Pautas y de los respectivos puntos de verificacion de cada una de ellas. Junto
a ésta, se proporciona otra informacién como es el caso de los motivos para realizar
un disefio accesible, los distintos niveles de prioridad y adecuacion, asi como dos
apéndices sobre el procedimiento de validacién y un glosario de términos emplea-
dos.

Técnicas para las Pautas de Accesibilidad al Contenido en la Web 1.0: Se trata de
un documento complementario al anterior en el que los autores de las Pautas nos
describen los procedimientos para aplicar dichas Pautas. Aqui se nos ensefia, median-
te ejemplos préacticos, como debemos disefiar nuestras paginas Web para que éstas
cumplan los requisitos de accesibilidad. El documento estructura su contenido en:

» Temas generales de accesibilidad.
* Técnicas HTML.
* Técnicas CSS.

Junto a estos tres grandes bloques, se nos proporciona un “mapa de puntos de verifi-
cacion”, asi como sendos indices de elementos y atributos HTML, con referencias a los
puntos de verificacion que les son aplicables.

El documento aqui traducido es el que apareci6 el 5 de mayo de 1999 y que fue
revisado y suscrito por los miembros del W3C. Con posterioridad, este documento ha
sido reformado por el Grupo de Trabajo de estas Pautas, y han aparecido dos nuevas
versiones (el 20 de septiembre de 2000 y el 6 de noviembre de 2000). Estas nuevas
versiones, que no han sido revisadas ni suscritas por los miembros de W3C, han su-
puesto cambios de forma y no de fondo. Este documento se ha convertido en un
“portal” que da acceso a cuatro diferentes documentos, que podran evolucionar sepa-
radamente.

Tabla de Puntos de Verificacion para la Pautas de Accesibilidad al Contenido en
la Web 1.0:

Este Ultimo documento contiene la tabla con todos los puntos de verificacion de las

Pautas, agrupados por prioridad y por objetivo que persigue cada uno de ellos. Esta tabla

sirve al desarrollador para repasar el trabajo realizado a la hora de componer su pagina
Web y comprobar el grado de accesibilidad alcanzado en su disefio. También puede ser

util este documento como referencia répida a los puntos de verificacion, segun su priori-
dad y objetivo.



El lector de este libro debe ser consciente de la rapida evolucién que se produce en
Internet. Por lo tanto, para estar plenamente actualizado, debe recurrir a las fuentes origi-
nales. Pasado un tiempo es muy posible que el contenido de este texto tenga algun
extremo desactualizado y superado por los nuevos procedimientos de disefio y aplica-
ciones de usuario. Le invitamos, por lo tanto, a que, si esté interesado, siga de cerca la
informacion que se produzca en el sitio Web http://www.w3.org/WAI.

El impulso a estas traducciones provino del Seminario de Iniciativas sobre Discapacidad
y Accesibilidad en la Red (SIDAR). Este seminario permanente esta promovido por el Real
Patronato de Prevencion y de Atencion a Personas con Minusvalia y entre sus objetivos
esta el de promover los criterios de accesibilidad en la Red dentro del mundo de habla
hispana. Por lo tanto, también es bueno seguir de cerca la informacion que aparezca en
su sitio Web. Puede encontrarla en la direccion: http://www.sidar.org.
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g reguntas mas frecuentes sobre las «Pautas de
Accesibilidad al Contenido en la Web 1.0»

proporciona informacion sobre la
recomendacién W3C (World Wide Web Consortium) «Pautas de Accesibilidad
al Contenido en la Web 1.0», emitida el 5 de mayo de 1999.

Las «Pautas de Accesibilidad al Contenido en la Web 1.0» son una especificacion del
W3C que proporciona una guia sobre la accesibilidad de los sitios de la Web para las
personas con discapacidades. Han sido desarrolladas por la Iniciativa de Accesibilidad en
la Web (WAI) del W3C. La especificacion contiene catorce pautas, que son los principios
generales para el disefio accesible. Cada pauta esta asociada a uno o mas puntos de
verificacion que describen como aplicar esa pauta a las presentaciones de las paginas
Web. Un apéndice de estas pautas, la «Lista de puntos de verificacion para las Pautas de
Accesibilidad al Contenido en la Web 1.0», presenta los puntos de verificacidn clasifica-
dos por prioridades, para encontrarlas facilmente. Estas pautas no sélo hacen las paginas
mas accesibles para las personas con discapacidad, sino que tienen el beneficio adicional
de hacerlas mas accesibles para todos los usuarios que utilizan navegadores diferentes o
los nuevos ordenadores portatiles o basados en la voz.

Cada punto de verificacion tiene asignado uno de los tres niveles de prioridad.

« LaPrioridad 1 es para los puntos de verificacion que el desarrollador tiene que satis-
facer; si no, algunos grupos de personas seran incapaces de acceder a la informacion
de un sitio;

« La Prioridad 2 el desarrollador debe satisfacerla; sin ello alguien encontrara muchas
dificultades para acceder a la informacion;

e La Prioridad 3 el desarrollador puede satisfacerla; de lo contrario, algunas personas
hallaran dificultades para acceder a la informacién.

La especificacion tiene tres «niveles de adecuacién» para facilitar la referencia por otras
organizaciones:

+ El nivel de adecuacion «A» (A) incluye los puntos de verificacién de prioridad 1;

« El nivel <Doble A» (AA) incluye las prioridades 1y 2;
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» El nivel «Triple A» (AAA) incluye las prioridades 1, 2y 3.

Para aquellos cuyas paginas siguen estas pautas, hay disponibles unos logotipos que
pueden colocar en sus sitios para mostrar su nivel de adecuacion. Vea la pregunta 12 de
este documento “;Qué recursos de apoyo estan disponibles para usar estas pautas?”,
para informarse sobre los programas de revision, parcialmente automatizados, de ayuda
para la valoracion de los sitios.

Estas pautas estan escritas para una variada audiencia: las personas que estan disefian-
do sitios Web; las que estan comprobando los sitios Web existentes para verificar su
accesibilidad; las organizaciones que desean dar a sus sitios un nivel de accesibilidad; y
otros que estan interesados en asegurar que las personas con discapacidad puedan acce-
der a la informacion de la Web.

Las personas con diferentes tipos de discapacidad pueden experimentar dificultades
para utilizar la Web debido a la combinacién de barreras en la informacion de las paginas
Web, con las barreras de las «aplicaciones de usuario» (navegadores, dispositivos multi-
media o ayudas técnicas como los lectores de pantalla o reconocedores de voz).

Las Pautas de Accesibilidad al Contenido en la Web tienen relacion especificamente
con la reduccion de barreras en las paginas Web. Para algunas personas con discapaci-
dad, las barreras pueden significar:

» lafalta de acceso a informacién precisa para programas educativos;

» lafalta de acceso a informacion relacionada con el empleo o en las intranets del pues-
to de trabajo;

» lafalta de acceso a informacion sobre actividades o programas civicos;

» laincapacidad para participar en el comercio en la red;

 lafalta de acceso a la informacion general de la Web.

El porcentaje de personas con discapacidad se sitlia entre el 10% y el 20% en muchas
poblaciones. No todas las discapacidades afectan al acceso a las tecnologias de la infor-
macion, como la Web (por ejemplo, la dificultad para caminar o una deficiencia coronaria
no afectarian al acceso a la Web), pero muchas si suponen una dificultad.

Igual que otros grupos de poblacién, no todas las personas con discapacidad tienen
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acceso a la Web. Pero el nimero de usuarios de la Web esta incrementandose constante-
mente y, para las personas con discapacidad, el acceso a esta tecnologia es a veces mas
critico que para la poblacién general, la cual tiene una mayor facilidad para acceder a los
cauces tradicionales de informacién, como los medios impresos.

Estas pautas se refieren a las barreras que pueden encontrar en las paginas Web las
personas con discapacidad fisica, visual, auditiva y cognitiva/neuroldgica. Los problemas
habituales de accesibilidad a los sitios Web incluyen:

« imégenes sin texto alternativo;

* ausencia de texto alternativo para los puntos sensibles de los mapas de imagen;

« el uso incorrecto de los elementos estructurales en las paginas;

 los sonidos no subtitulados o las imagenes no descritas;

+ la ausencia de informacién alternativa para los usuarios que no pueden acceder a los
marcos (frames) o a los programas incrustados (scripts);

» las tablas dificiles de interpretar cuando se linearizan;

» 0 los sitios con un contraste de colores pobre.

Los sitios Web accesibles pueden ser disefiados con tanta creatividad como los sitios
inaccesibles. Las Pautas de Accesibilidad al Contenido en la Web se refieren a como hacer
accesibles una gran variedad de caracteristicas de la Web, en vez de recomendar que los
sitios deben ser sombrios o aburridos. La finalidad es asegurar que todo tipo de sitios
Web, incluyendo los multimedia, funcionen bien para todos los usuarios. En general, los
sitios web accesibles no tienen que disefiarse para que sean muy diferentes. S6lo necesi-
tan ser disefiados de forma que sean flexibles:

» flexibles para que los usuarios puedan operar con ellos desde diferentes modos (con
teclado, raton, ...)

« yflexibles para que se transformen de forma agradable en paginas inteligibles y Gtiles
si no se soportan tecnologias especificas o éstas no pueden ser utilizadas por usuarios
0 navegadores especificos.

Muchas caracteristicas de las pautas mejoraran efectivamente la manejabilidad de los
sitios Web para los usuarios sin discapacidad, al asegurar que los sitios son mas facilmen-
te navegables y se puede acceder a ellos a través de una diversidad de dispositivos y no
s6lo desde el tradicional navegador grafico de sobremesa.
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Excepto en algunos casos particulares, las paginas sélo-texto no seran necesarias para
garantizar la accesibilidad de las paginas Web que siguen las Pautas de Accesibilidad al
Contenido en la Web. De hecho, las paginas sélo-texto son contraproducentes para la
accesibilidad, puesto que se tiende a tenerlas menos actualizadas que las «paginas prima-
rias» y, en algunos casos, no contienen informacién que si aparece en éstas.

Muchos sitios que en el pasado han procurado la accesibilidad, han utilizado como
solucion las paginas solo-texto; no obstante, siguiendo estas pautas, seria innecesario en
la mayoria de las ocasiones 0, incluso desaconsejable, colocar y mantener un grupo sepa-
rado de péaginas solo-texto.

El disefio de un sitio para que sea accesible no supone un incremento significativo del
coste de desarrollo. Algunos aspectos de la accesibilidad, como el uso de las hojas de
estilo, puede incluso reducir el coste del mantenimiento o las actualizaciones de los si-
tios, y este beneficio se incrementaria con el tiempo, puesto gue las hojas de estilo estan
cada vez mas ampliamente implementadas y disponibles en los navegadores como una
estrategia de autor en las herramientas de autor.

Para los sitios existentes, la facilidad o dificultad de hacer los sitios accesibles depende
de una variedad de factores, que incluyen el tamafio del sitio, su complejidad y las herra-
mientas de autor que se usaron para crearlo. Las actualizaciones periddicas y revisiones
de los sitios pueden ser buenas oportunidades para revisar la accesibilidad. Cuando se
tiene en cuenta la amplitud de la audiencia para la que un sitio esta disponible, asi como
la mayor utilidad para otros usuarios, los sitios accesibles pueden ser rentables.

Las caracteristicas clave a buscar en las herramientas de autor de la Web, para que sean
accesibles, incluyen:
 la produccién de cédigos HTML y CSS validos,
» que contengan las caracteristicas clave de accesibilidad en sus especificaciones,
* yque sean configurables por parte del usuario los avisos en pantalla, sefiales de alerta,
validacion y ayuda.
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Busque esta informacidn en la documentacion del producto o pregunte al desarrollador
de la herramienta de autor. Para mas informacion sobre la accesibilidad de las herramien-
tas de autor, vea las Pautas de Accesibilidad para las Herramientas de Autor, disponibles
(en inglés) en http://www.w3.0rg/TR/WAI-AUTOOLS.

Estas pautas son una especificacién desarrollada por W3C, un consorcio industrial inter-
nacional independiente, y han sido desarrolladas bajo un proceso W3C. W3C no tiene
caracter legislativo y la especificacion “Pautas de Accesibilidad al Contenido en la Web” no
es una normativa. Las pautas pueden ser adoptadas formal o informalmente por diferentes
tipos de organizaciones para clarificar qué nivel de accesibilidad exige la organizacién para
sus propios sitios Web. Si a usted le gustaria aprender més sobre leyes especificas o poli-
ticas de los diferentes paises que tienen relacién con los requisitos de accesibilidad para
los sitios Web, algunas de ellas estan disponibles (en inglés) en la seccion de «referencias a
politicas» del sitio WAI (http://www.w3.org/WAI). Por favor, contacte con las autoridades
correspondientes para obtener més detalles sobre obligaciones y/o imposiciones.

Los dos documentos més importantes para usar estas pautas, son:

» La«Lista de puntos de verificacion», un apéndice de las pautas que agrupa los puntos
de verificacion por prioridades y los tipifica para una facil referencia.

« El documento «Técnicas», que explica cdmo marcar diferentes caracteristicas de acce-
sibilidad en diversos lenguajes de marcado.

Ademas, el trabajo de la Oficina del Programa Internacional de la Iniciativa de Accesibi-
lidad a la Web incluye formacidn y actividades de asistencia al publico. Como resultado, la
WAI afiade frecuentemente recursos que pueden ser (tiles en la ensefianza, referencia o
instruccion «on-line». Existe un muy breve documento de referencia rapida («Quick Tips»),
disponible en formato de tarjeta de visita, que proporciona recordatorios sobre los con-
ceptos clave de las pautas. Existen referencias técnicas sobre las caracteristicas de accesi-
bilidad en HTML y CSS. Hay una lista de referencia sobre navegadores que vincula a
informacioén sobre caracteristicas de accesibilidad de diferentes navegadores. WAI ha de-
sarrollado un curriculo «on-line» que acompafa a las Pautas de Accesibilidad al Contenido
en la Web. Estos y otros recursos estan disponibles, en inglés, en las paginas de la WA
(http://www.w3.org/WAI).
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Hay un numero creciente de herramientas que pueden ayudar a disefiar o evaluar la
accesibilidad de los sitios. «Bobby», que es un revisor de accesibilidad desarrollado por el
Centro de Tecnologia Especial Aplicada (Center for Applied Special Technology - CAST),
gjecuta un test automatico «on-line» de muchos de los puntos de verificacion que forman
parte de las «Pautas de Accesibilidad al Contenido en la Web 1.0». Estos verificadores de
la accesibilidad pueden ayudar a menudo con una identificacidn inicial de las barreras de
un sitio. Puesto que ninguna herramienta puede ejecutar una revision automatica com-
pleta de la accesibilidad y a causa de que los falsos negativos y falsos positivos son
posibles en algunos sitios, los requerimientos de un determinado nivel de adecuacion
deben contar también con una revisién manual. Cuando se use cualquier herramienta de
evaluacion o logotipo, incluyendo los logotipos de la WAI, es importante examinar con
qué version del documento esta la herramienta o logotipo sincronizada, y cualquier infor-
macién adicional sobre como se espera que sea utilizada.

Otras herramientas adicionales en proceso de desarrollo incluyen herramientas que
ayudan a reajustar los sitios y «plug-ins» para ayudar a las versiones anteriores de los
navegadores a ejecutar correctamente marcadores mas modernos. WAI dirige los gru-
pos de trabajo y de interés (cuyo centro de interés son las herramientas de evaluacion y
reforma) y ayuda a coordinar los esfuerzos de los desarrolladores implicados en la cons-
truccion de diversas herramientas que ayuden a la accesibilidad.

Lo més importante de comprender respecto a hacer un sitio accesible es que la gente
utiliza la Web de modos muy diferentes. Por tanto, un sitio debera presentar la informa-
cién de tal manera que la gente pueda acceder a ella independientemente del equipo
(hardware) y los programas (software) que esté usando, e independientemente de cémo
navegue un sitio. Los disefiadores de la Web no pueden suponer que todo el mundo
utiliza los mismos tipos de dispositivos en la misma forma.

Las Pautas de Accesibilidad al Contenido en la Web se han disefiado para que sean com-
patibles, anterior y posteriormente, con la maxima amplitud del contexto de la evolucion
de las tecnologias Web. En el documento, las catorce pautas se centran en los principios
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del disefio accesible y son suficientemente abstractas como para ser estables a lo largo del
tiempo. Cada grupo de puntos de verificacion asociado con una pauta determinada, es
especifico para una caracteristica concreta de las paginas Web, pero general para una varie-
dad de marcadores y lenguajes de presentacién. Por tanto, se espera que estas pautas sean
relativamente estables a lo largo del tiempo. Ciertos puntos de verificacion incluyen la frase
«hasta que las aplicaciones de usuario...» porque, puesto que los navegadores y ayudas
técnicas tales como lectores de pantalla evolucionan, seran capaces de manejar automati-
camente ciertos aspectos que, frecuentemente, crean barreras en las paginas.

El documento separado «Técnicas», que no forma parte del documento basico de las
pautas, es especifico para lenguajes de marcacion concretos y sera actualizado con ma-
yor frecuencia a medida que evolucione la tecnologia.

Como miembros de un consorcio industrial internacional, las mas de 300 organizacio-
nes miembros de W3C han tenido frecuentes oportunidades de revisar y comentar las
pautas a medida que éstas han evolucionado, y algunas organizaciones miembros han
participado directamente en el Grupo de Trabajo de Pautas de Contenido de la Web o en
el Grupo de Interés WAI, que propicia un debate permanente e informacion a los grupos
de trabajo WAI sobre las necesidades y soluciones de accesibilidad de la Web. Ademas,
la Iniciativa de Accesibilidad en la Red de W3C proporciona a las organizaciones de per-
sonas con discapacidad, los centros de investigacion de la accesibilidad y a los gobiernos
un foro para participar con los representantes de la industria en el proceso W3C. La
participacion en las Pautas de Accesibilidad al Contenido en la Web ha incluido represen-
tantes de todas estas areas, con una amplia participacion internacional. Como Recomen-
dacion W3C, esta especificacion ha sido formalmente revisada por las organizaciones
miembro de W3C y todos los comentarios remitidos han sido tenidos en cuenta.

La publicacion de las Pautas de Accesibilidad al Contenido en la Web, como Recomen-
dacion, significo su estabilizacion. WAI ha recibido compromisos de diversas organiza-
ciones que tienen previsto que sus sitios se adecuen a las pautas. Muchos sitios estan
manifestando su interés en adecuarse al nivel «Doble A», que incluye todos los puntos de
verificacion de prioridades 1 y 2. A medida que los sitios implementen las pautas, WAI
proporcionara vinculos a un muestreo de sitios en los que hay un nivel de adecuacion
«Doble A». Por favor, visite la pagina principal de la WAI para més informacion (http://
www.w3.org/WAI).



= Preguntas mas frecuentes «

Las Pautas de Accesibilidad al Contenido en la Web estudian un aspecto de la ecuacion
accesibilidad: ¢como de accesible es el contenido de un sitio? Una segunda parte de la
ecuacion es la accesibilidad de los navegadores, la cual WAI esta estudiando a través de
un grupo de «Pautas de Accesibilidad para las Aplicaciones de Usuario». Una tercera
parte de la ecuacion es la accesibilidad de las herramientas de autor empleadas para
desarrollar sitios, que ha sido estudiada en las «Pautas de Accesibilidad para las Herra-
mientas de Autor». Si las herramientas de autor llegan a soportar mejor una autoria acce-
sible, ello facilitara grandemente la creacion de contenidos accesibles.

Ademas del desarrollo de las pautas, WAI también trabaja intensamente para asegurar
que las tecnologias de la Web, tales como HTML, CSS, SMIL, XML, DOM, etc., colaboren
en la accesibilidad. WAI se coordina con otras organizaciones para desarrollar herramien-
tas que puedan ayudar a la evaluacion, a reajustar paginas y proporcionar soluciones
alternativas para soportar la accesibilidad. WAI realiza un esfuerzo activo educativo y de
asistencia técnica, y coordina alguna actividad de investigacion y desarrollo que pueda
afectar al futuro del acceso a la Web.

La pagina principal de WA, en http://www.w3.org/WAI, tiene informacion actualizada
sobre todos los recursos de la Iniciativa de Accesibilidad en la Web. Hay recursos y areas
de referencia que son actualizados con frecuencia:

+ listados de eventos préximos;

» vinculos a muchos grupos de trabajo y grupos de interés WAI;

* yungrupo de interés global para la discusién general de los temas de accesibilidad en
la Web.

Hay un gran nimero de organizaciones haciendo un excelente trabajo en el area de
accesibilidad en la Web, y muchas de ellas participan en la WAI. Los vinculos referencia-
dos por la WAI proporcionan un punto de partida para encontrar muchas de estas orga-
nizaciones.

La misién de W3C es promover la evolucidn e interoperatividad de la Web. La Iniciativa
de Accesibilidad en la Web, patrocinada por W3C, es un aspecto esencial del trabajo
necesario para promover la universalidad de la Web.
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La Iniciativa de Accesibilidad en la Web (WAI) de W3C, en asociacion con organizacio-

nes de todo el mundo, estd promoviendo la accesibilidad de la Web a través de cinco
actividades complementarias:

Asegurar que las tecnologias esenciales de la Web soporten la accesibilidad.
Desarrollar pautas para la autoria de paginas, aplicaciones de usuario y herramientas
de autor.

Desarrollar herramientas de evaluacion y reforma para la accesibilidad.

Dirigir la formacidn y asistencia técnica.

Seguir la pista a la investigacion y desarrollo que pueda afectar a la accesibilidad futura
de la Web.

La Oficina del Programa Internacional de la WAI esta sostenida, en parte, con fondos de

la Fundacion Nacional de la Ciencia de EE.UU., el Departamento de Educacion del Institu-
to Nacional de Investigacién sobre la Discapacidad y la Rehabilitacion de EE.UU., el Pro-
grama de Aplicaciones Telematicas para las Personas con Discapacidad y Personas Mayo-
res de la Direccion General XlIl de la Unién Europea, el Gobierno de Canada, IBM, Lotus
Development Corporation, Microsoft Corporation y NCR. Para mas informacidn sobre la
Iniciativa de Accesibilidad en la Web, vea http://www.w3.org/WAI.
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\J uia breve para crear sitios Web accesibles

. Imagenes y animaciones: Use texto alternativo (atributo alt) para describir la funcién
de los elementos visuales.

. Mapas de imagen: Use mapas de cliente y texto alternativo para las zonas activas.

. Multimedia: Facilite subtitulos y trascripcion de los ficheros de sonido, descripcion de
los videos y versiones accesibles en el caso de usar formatos no accesibles.

. Enlaces de hipertexto: Use texto que tenga sentido cuando se lea fuera de contexto.
Por ejemplo, no usar «pincha aqui».

. Organizacion de las péaginas: Use encabezados (H1, H2, H3,...), listas y estructura
consistente. Use Hojas de Estilos en Cascada (CSS) para maquetacion y estilo, donde
sea posible.

. Graficos de datos: Resuma o use el atributo longdesc.

. Scripts, applets y plug-ins: Ofrezca alternativas accesibles en el caso de que las
caracteristicas activas no sean accesibles o no tengan soporte.

. Marcos (Frames): Etiquete con los atributos title o0 name.

. Tablas: Realicelas de manera que se puedan leer linea a linea. Incluya un resumen.
Evite el uso de tablas para dar formato a las paginas.

10. Revise su trabajo: Valide el c6digo HTML. Use herramientas de evaluacién y navega-

dores sOlo-texto para verificar la accesibilidad.
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autas de Accesibilidad al Contenido en la
Web 1.0.

Recomendacion W3C de 5 de mayo de 1999

Wendy Chisholm, Trace R & D Center, University of Wisconsin - Madison.
Gregg Vanderheiden, Trace R & D Center, University of Wisconsin - Madison.
lan Jacobs, W3C

Esta traduccion ha recibido contribuciones de algunos de los miembros del Gru-
po de Expertos del Seminario de Iniciativas sobre Discapacidad y Accesibilidad
en la Red (SIDAR).

Estas pautas explican como hacer accesibles los contenidos de la Web a personas con
discapacidad. Las pautas estan pensadas para todos los desarrolladores de contenidos de
la Web (autores de paginas y disefiadores de sitios) y para los desarrolladores de herra-
mientas de autor. El fin principal de estas pautas es promover la accesibilidad. De cual-
quier modo, siguiéndolas, se hara la Web més asequible también para todos los usuarios,
cualquiera que sea la aplicacion de usuario utilizada (p. ej. navegador de sobremesa,
navegador de voz, teléfono movil, ordenador de a bordo, etc.), o las limitaciones bajo las
que opere (p. €j. entornos ruidosos o silenciosos, habitaciones infra o supra iluminadas,
entorno de manos libres, etc.). Seguir estas pautas ayudara también a cualquier persona
a encontrar informacion en la Web maés rapidamente. Estas pautas no desalientan a los
desarrolladores en la utilizacion de iméagenes, video, etc., por el contrario explican cdmo
hacer los contenidos multimedia més accesibles a una amplia audiencia.

Este es un documento de referencia en cuanto a principios de accesibilidad e ideas de
disefio. Algunas de las estrategias planteadas en este documento tratan ciertos temas
concernientes a la internacionalizacion de la Web y al acceso desde dispositivos méviles.
Sin embargo, este documento se centra en la accesibilidad y no trata totalmente lo rela-
cionado con otras actividades del W3C. Por favor consulte la pagina principal de las Acti-
vidades de Acceso desde Dispositivos Maviles de W3C (http://www.w3.org/Mobile) y
la pagina principal de Actividades de Internacionalizacion de la W3C (http://www.w3.org/
International) para mayor informacion.

Este documento esta concebido para ser definitivo, y por tanto no proporciona infor-
macioén especifica sobre soportes de navegador para las diferentes tecnologias, puesto
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que esta informacion cambia rapidamente. En su lugar, la “Iniciativa de Accesibilidad a la
Web - WAI” proporciona esa informacion (consulte [WAI-UA-SUPPORT]).

Este documento incluye un apéndice que organiza todos los puntos de verificacion por
temas y prioridad. Los temas identificados incluyen imagenes, multimedia, tablas, mar-
cos, formularios y scripts. El apéndice esta disponible en forma de tabla-resumen de
puntos de verificacion en este mismo documento.

Un documento aparte, titulado “Técnicas para las Pautas de Accesibilidad del Conteni-
do en la Web 1.0” ([TECHNIQUES]), explica como aplicar los puntos de verificacion defi-
nidos en este documento. El documento de Técnicas trata cada punto de verificacién con
mas detalle y proporciona ejemplos usando el Lenguaje de Marcado de Hipertexto (HTML),
las Hojas de Estilo en Cascada (CSS), el Lenguaje de Integracion Multimedia Sincronizada
(SMIL) y el Lenguaje de Marcado Matematico (MathML). El documento de Técnicas tam-
bién incluye técnicas para la validacién y andlisis de documentos y un indice de elemen-
tos y atributos de HTML (y cudles son las técnicas para usarlos). El documento de Técnicas
ha sido disefiado para seguir los cambios en la tecnologia y es de esperar que sea reno-
vado con mas frecuencia que el presente documento.

Nota: No todos los navegadores y herramientas multimedia pueden soportar las carac-
teristicas descritas en estas pautas. En particular, las nuevas caracteristicas de HTML 4.0,
CSS 1 y CSS 2 pueden no ser soportadas.

Este documento es parte de una serie de pautas de accesibilidad publicadas por la
Iniciativa para la Accesibilidad de la Web (WAI). Esta serie incluye también las Pautas de
Accesibilidad de las Aplicaciones de Usuario [WAI-USERAGENT] y las Pautas de Accesibi-
lidad para Herramientas de Autor [WAI-AUTOOLS].

El original en inglés de este documento ha sido revisado por los miembros del W3C y
otras partes interesadas y ha sido refrendado por el Director como una de las Recomen-
dacion del W3C. Es un documento estable y debe ser usado como material de referencia
o citado como referencia desde otros documentos. El objetivo de W3C con la elaboracion
de laRecomendacidn es atraer la atencidn hacia esta especificacion y promover su utiliza-
cién generalizada. Esto amplia la funcionalidad y universalidad de la Web.

La version inglesa de esta especificacion es la Unica version normativa. Sin embargo,
traducciones en otras lenguas pueden verse en:

http://www.w3.org/WAI/GL/WAI-WEBCONTENT-TRANSLATIONS .

La lista de errores conocidos de este documento (en inglés) esta disponible en:

http://www.w3.0rg/WAI/GL/WAI-WEBCONTENT-ERRATA .
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La lista de las actuales Recomendaciones del W3C y otros documentos técnicos pue-
den encontrarse en:

http://www.w3.0rg/TR .

Este documento ha sido producido como parte de la Iniciativa para la Accesibilidad de
la Web del W3C. El objetivo del Grupo de Trabajo de las Pautas de Contenido en la Web
se explica en los estatutos de constitucion del Grupo de Trabajo.

Aquellos que no estén familiarizados con los problemas de accesibilidad relacionados
con el disefio de paginas Web, deben considerar que muchos usuarios pueden estar
operando en contextos muy diferentes al suyo propio:

» Pueden no ser capaces de ver, escuchar, moverse o pueden no ser capaces de proce-
sar algunos tipos de informacidn facilmente o en absoluto.

* Pueden tener dificultad en la lectura o comprensién de un texto.

* No tienen porqué tener o ser capaces de usar un teclado o un ratén.

« Pueden tener una pantalla que sélo presenta texto, una pantalla pequefia o una co-
nexion lenta a INTERNET.

» Pueden no hablar o comprender con fluidez la lengua en la que esté redactado el
documento.

« Pueden encontrarse en una situacion en la que sus ojos, oidos 0 manos estén ocupa-
dos u obstaculizados (p. ej. conduciendo un automovil, trabajando en un entorno
ruidoso,...)

» Pueden tener una version anterior del navegador, un navegador completamente dife-
rente, un navegador de voz o un sistema operativo distinto.

Los desarrolladores de contenidos deben tener en cuenta estas consideraciones mien-
tras disefian las paginas. Puesto que hay muy diversas situaciones a tener en cuenta, cada
vez que se elige disefiar de forma accesible, generalmente se beneficia a muchos grupos
de personas con discapacidad , asi como a la comunidad Web al completo. Por ejemplo,
usando hojas de estilo para controlar los estilos de fuente, y eliminando el elemento
“FONT”, los autores HTML tendran mayor control sobre sus paginas, haran éstas mas
accesibles a personas de escasa Vvision y, compartiendo las paginas de estilo, a menudo
acortaran los tiempos de carga de las paginas, para todos los usuarios.

Las pautas tratan los aspectos de accesibilidad y proporcionan soluciones de disefio
accesibles. Indican situaciones habituales (similares al ejemplo de estilo de fuentes) que
puedan suponer problemas a los usuarios con ciertas discapacidades. Por ejemplo, la
primera pauta explica como los desarrolladores pueden crear imagenes accesibles. Algu-
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nos usuarios pueden no ser capaces de ver imagenes, otros utilizar navegadores basados

en formato texto que no soportan imégenes, en tanto que otros pueden haber desconec-

tado el soporte para imagenes (por ejemplo, debido a una conexién lenta con INTERNET).

Las pautas no sugieren que se eviten las imagenes como medio para mejorar la accesibi-

lidad; sin embargo, explican como, proporcionando un texto equivalente de la imagen,

ésta se hara accesible.

¢ COmo hace un texto equivalente accesible laimagen? Ambas palabras, “texto” y “equi-
valente”, son importantes.

» El contenido del texto puede ser presentado al usuario como una voz sintetizada, en
braille y en texto visible. Cada uno de estos tres mecanismos utiliza un sentido dife-
rente (oido para la sintesis de voz, tacto para el braille o vista para el texto visible)
haciendo la informacion accesible a grupos representativos de una variedad de disca-
pacidades sensoriales y de otros tipos.

» Afin de ser util, el texto debe transmitir la misma funcién o propésito de la imagen.
Por ejemplo, consideremos el texto equivalente para una imagen fotografica de la
Tierra vista desde el espacio. Si el proposito de la imagen es simplemente decorativo,
el texto equivalente “Fotografia de la Tierra vista desde el espacio” podria cumplir con
la funcién requerida. Si el proposito de la fotografia es ilustrar una informacion especi-
fica sobre geografia mundial, el texto equivalente deberia transmitir esa informacion.
Si la fotografia ha sido disefiada para hacer que el usuario seleccione la imagen (p. €j.
pulsando sobre ella) para acceder a la informacion sobre la Tierra, el texto equivalente
deberia ser “Informacidn sobre la Tierra”. De ese modo, si el texto transmite la misma
funcion o propésito para el usuario con discapacidad como la imagen lo hace con el
resto de usuarios, puede ser considerado un texto equivalente.

Advierta que, como complemento a los beneficios que implica para los usuarios con
discapacidad, el texto equivalente puede ayudar a todos los usuarios a encontrar paginas
con mayor rapidez, ya que los robots de busqueda pueden usar el texto cuando indexen
las paginas.

Mientras que los desarrolladores de contenidos en la Web deben proporcionar texto
equivalente para las imagenes y para otros contenidos multimedia, es responsabilidad de
las aplicaciones de usuario (p. €j. navegadores y ayudas técnicas tales como lectores de
pantalla, dispositivos braille, etc.) presentar la informacion al usuario.

Los equivalentes no textuales al texto (p. €j. iconos, locuciones pregrabadas o un video
de una persona traduciendo el texto a lenguaje de sefias) pueden hacer un documento
accesible a personas que pueden tener dificultades para acceder al lenguaje escrito, in-
cluyendo muchos individuos con discapacidades cognitivas, de aprendizaje o sordera.
Los equivalentes no textuales del texto pueden ayudar también a los analfabetos. Una
descripcion auditiva es un ejemplo de equivalente no textual de la informacion visual.



= Pautas =

Una descripcion auditiva de la banda visual de una presentacién multimedia beneficia a
las personas que no pueden ver la informacién visual.

Las pautas se enmarcan en dos motivos generales: asegurar una transformacion airosa

y hacer el contenido comprensible y navegable.

Siguiendo estas pautas, los desarrolladores de contenidos pueden crear paginas que se

transformen de manera elegante. Este tipo de paginas siguen siendo accesibles a pesar
de cualquiera de las limitaciones descritas en la introduccion, incluyendo las discapacida-
des fisicas, sensoriales y cognitivas, las restricciones debidas al trabajo y las barreras tec-
noldgicas. He aqui algunas claves para el disefio de paginas que se transforman airosa-
mente:

Separe el contenido, la estructura y la presentacion (consultar en el Glosario —apéndi-
ce B- la diferencia entre contenido, estructura y presentacion).
Proporcione textos (incluidos textos equivalentes). Los textos pueden ser interpreta-
dos por lainmensa mayoria de los mecanismos de navegacion y son accesibles para la
inmensa mayoria de usuarios.
Cree documentos que funcionen incluso si el usuario no puede verlos y/u oirlos. Pro-
porcione informacién que sirva al mismo propésito y funcion tanto en sonido como en
imagen para que se disponga de un canal sensorial alternativo. Esto no significa crear
una version sonora pregrabada de todo el sitio para hacerlo accesible a los usuarios
ciegos. Los usuarios ciegos pueden usar lectores de pantalla para interpretar toda la
informacion textual de una pagina.
Cree documentos que no sélo funcionen con un tipo determinado de hardware. Las
paginas pueden ser usadas por personas que no dispongan de raton, con pantallas
pequerias, de baja resolucion, en blanco y negro, sin pantallas, sélo con salida de voz
o texto, etc.

El tema de la transformacidn airosa esté recogido principalmente por las pautas 1 a 11.

Los desarrolladores de contenidos deben hacer que el contenido sea comprensible y

navegable. Esto incluye no sélo la utilizacion de un lenguaje claro y simple, sino también
proporcionar mecanismos comprensibles para havegar por y entre paginas. El proporcio-
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nar herramientas de navegacion e informacidn orientativa en las paginas maximizar la
accesibilidad y la utilidad. No todos los usuarios pueden utilizar las pistas visuales tales
como mapas, barras de desplazamiento, marcos contiguos o graficas que guian a los
usuarios videntes. Los usuarios pierden también informacion del contexto cuando sélo
pueden ver una parte de la pagina, tanto porque acceden a la pagina palabra por palabra
(con sintetizadores de voz o dispositivos braille), o de seccién en seccion (visores peque-
filos o magnificadores de pantalla). Sin una informacién orientativa, es posible que los
usuarios no comprendan tablas, listas 0 menis muy largos.

El tema sobre como hacer el contenido comprensible y navegable se recoge en las
pautas 12 a 14.

Este documento incluye catorce pautas o principios generales de disefio accesible. Cada
pauta incluye:
e NUmero de la pauta.
» Exposicién de la pauta.
» El fundamento que sustenta la pauta y algunos grupos de usuarios que se benefician
de ella.
» Una lista de definiciones de los puntos de verificacion.
Las definiciones de los puntos de verificacion explican como se aplica la pauta en situa-
ciones tipicas de desarrollo de contenidos. Cada punto de verificacion incluye:
* Numero del punto de verificacion.
» Explicacién del punto de verificacion.
» La prioridad del punto de verificacion. Los puntos de verificacion de Prioridad 1 estan
resaltados en negrita.
» Notas informativas opcionales, ejemplos aclaratorios y referencias cruzadas a pautas o
puntos de verificacion relacionados.
» Referencia a la seccion del Documento de Técnicas (incluyendo la pagina) donde se
tratan la ejecucion y ejemplos del punto de verificacion.
Cada punto de verificacion es lo suficientemente especifico, de forma que cualquiera
que revise una pagina o sitio pueda comprobar que dicho punto ha sido satisfecho.

En el documento se utilizan las siguientes convenciones editoriales:
» Los nombres de los elementos estan en mayusculas.
» Sus atributos estan en minusculas y entre comillas.
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« Cuando un texto aparece subrayado y en letra cursiva hace referencia a una definicion
recogida en el Glosario (apéndice B).

« Cuando un texto aparece en mayusculas y entre corchetes, significa que esta incluido
en el apartado Referencias del Apéndice B.

* Los puntos de verificacion de Prioridad 1 aparecen resaltados en negrita.

Cada punto de verificacion tiene un nivel de prioridad asignado por el Grupo de Trabajo
y fundamentado en su impacto en la accesibilidad.

[Prioridad 1]:

Un desarrollador de contenidos de paginas Web tiene que satisfacer este punto de
verificacion. De otra forma, uno o mas grupos de usuarios encontraran imposible acceder
alainformacién del documento. Satisfacer este punto de verificacion es un requerimiento
basico para que algunos grupos puedan usar estos documentos Web.

[Prioridad 2]:

Un desarrollador de contenidos de paginas Web debe satisfacer este punto de verifica-
cion. De otra forma, uno o méas grupos encontraran dificultades en el acceso a la informa-
cion del documento. Satisfaciendo este punto de verificacion eliminard importantes ba-
rreras de acceso a los documentos Web.

[Prioridad 3:

Un desarrollador de contenidos de paginas Web puede satisfacer este punto de verifi-
cacién. De otra forma, uno 0 mas grupos de usuarios encontraran alguna dificultad para
acceder a la informacion del documento. Satisfaciendo este punto de verificacién mejora-
ra la accesibilidad de los documentos Web.

Algunos puntos de verificacion tienen especificado un nivel de prioridad que puede
variar bajo ciertas condiciones (indicadas).

Esta seccién define tres niveles de adecuaciéon de un documento Web a estas Pautas:
« Adecuacion de nivel A (A): se satisfacen todos los puntos de verificacion de prioridad
1.
« Adecuacion de nivel Doble A (AA): se satisfacen todos los puntos de verificacion de
prioridades 1y 2.
« Adecuacion de nivel Triple A (AAA): se satisfacen todos los puntos de verificacion
de prioridades 1, 2 y 3.
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La afirmacién de adecuacidn de un documento Web a estas Pautas debe usarse de una

de las dos formas siguientes:
Forma 1: Especifique:
Titulo de las pautas: “Pautas de Accesibilidad al Contenido en la Web 1.0”.

La URL: http://www.W3.0rg/TR/1999/WAI-WEBCONTENT-19990505.

El nivel de adecuacion satisfecho: “A”, “doble A” o “triple A”.

« El alcance cubierto por la afirmacion (p. ej. pagina, sitio o parte definida de un sitio).

Ejemplo para la forma 1:

“Esta pagina se adapta a las “Pautas de Contenido Accesible en Web 1.0” del W3C,
disponible en http://www.w3.0rg/TR/1999/WAI-WEBCONTENT-19990505, nivel Doble
A”.

Forma 2: Incluir, en cada pagina que asegure su adecuacion, uno de los tres iconos
proporcionados por W3C y un vinculo hacia la explicacién de W3C sobre la adecuacién.
La informacion sobre los iconos y como insertarlos en las paginas esta disponible en
[WCAG-ICONS].
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Proporcione un contenido que, presentado al usuario, cumpla esencialmente la
misma funcidn o propésito que el contenido visual o auditivo.

Si bien algunas personas no pueden utilizar imagenes, peliculas, sonidos, applets, etc
directamente, si pueden utilizar paginas que incluyen informacién equivalente a los con-
tenidos visuales o auditivos. La informacién equivalente debe cumplir la misma finalidad
que los contenidos visuales o auditivos. Asi un texto equivalente para la imagen de una
flecha ascendente que vincule con una tabla de contenidos, podria ser “Ir a tabla de
contenidos”. En algunos casos, un equivalente deberia describir la apariencia del conteni-
do visual (p. €]. para tablas complejas, carteles o diagramas) o el sonido del contenido
auditivo (p. ej. para los ejemplos sonoros usados en educacion).

Esta pauta enfatiza la importancia de aportar textos equivalentes para los contenidos no
textuales (p. ej. imagenes, sonido pregrabado, video...). Laimportancia del texto equiva-
lente radica en su capacidad para ser interpretado por vias que son accesibles para perso-
nas pertenecientes a diferentes grupos de discapacidad usando diversa tecnologia. El
texto puede ser interpretado por sintetizadores de voz o dispositivos braille y puede ser
presentado visualmente (en varios tamafios) en pantallas de ordenador y papel. El sinte-
tizador de voz es esencial para personas ciegas y para las que tienen dificultades de
lectura que a menudo acompafian a discapacidades cognitivas, de aprendizaje o sordera.
El braille es esencial para personas sordo-ciegas, tanto como para muchos individuos que
solamente son ciegos. La salida visual de texto beneficia a los usuarios sordos tanto como
a la mayoria de usuarios de la Web.

Proporcionar equivalentes no textuales (dibujos, videos, sonido) del texto es también
beneficioso para algunos usuarios, especialmente los analfabetos o personas con dificul-
tad para la lectura. En las peliculas o presentaciones visuales, la accion representada, tal
como el lenguaje corporal u otras pistas visuales, podria no estar acompariada de sufi-
ciente informacion auditiva como para transmitir la misma informacién. A menos que se
proporcionen descripciones verbales de las acciones representadas, las personas que no
puedan ver (o acceder a) el contenido visual, no podran percibirlo.

Puntos de verificacion:
1.1 Proporcione un texto equivalente para todo elemento no textual (p. €j. a través
de “alt”, “longdesc” o en el contenido del elemento). Esto incluye: imagenes,
representaciones graficas del texto, mapas de imagen, animaciones (p. €j. GIFs
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animados), applets y objetos de programacion, ASCII art, marcos, scripts, image-
nes usadas como vifietas en las listas, espaciadores, botones gréaficos, sonidos
(ejecutados con o sin interaccién del usuario), archivos exclusivamente auditivos,
banda sonora del video y videos [Prioridad 1].

Por ejemplo, en HTML:

» Utilice “alt” para los elementos IMG, INPUT y APPLET o proporcione texto equivalente
en el contenido de los elementos OBJECT Y APPLET.

» Para contenidos complejos (p. €j. las gréficas) en los que el texto del atributo “alt” no
es suficiente, proporcione una descripcién adicional usando, por ejemplo “longdesc”
con IMG o FRAME, un enlace dentro de un elemento OBJECT o un enlace descriptivo
en el documento.

» Para mapas de imagen, use el atributo “alt” con AREA o el elemento MAP con ele-
mentos A (y otro texto) como contenido.

Consultar también el punto de verificacion 9.1 y punto de verificacion 13.10.
Técnicas para el punto de verificacion 1.1:

3.2 - Textos equivalentes, pagina 75.

4.7.1 - Textos equivalentes para imagenes, pagina 105.

1.2 Proporcione enlaces redundantes en formato texto con cada zona activa de un
mapa de imagen tipo servidor [Prioridad 1].
Consultar también el punto de verificacion 1.5 y punto de verificacion 9.1.
Técnicas para el punto de verificacion 1.2:
3.2 — Textos equivalentes, pagina 75.
4.7.6 — Mapas de imagen del lado del servidor, pagina 110.

1.3 Hasta que las aplicaciones de usuario puedan leer automaticamente el texto equi-
valente de la banda visual, proporcione una descripcion auditiva de la informa-
cion importante de la banda visual de una presentacion multimedia [Prioridad 1].

Sincronice la descripcion auditiva con la banda sonora como se propone en el punto de

verificacion 1.4.

Consultar también el punto de verificacion 1.1, para informacidn sobre textos equiva-
lentes para el contenido visual.

Técnicas para el punto de verificacion 1.3:

4.9.2 — Informacion visual y movimiento, pagina 114.

1.4 Para toda presentacion multimedia tempodependiente (p. ej. una pelicula o ani-
macion) sincronice alternativas equivalentes (p. ej. subtitulos o descripciones de
la banda visual) con la presentacién [Prioridad 1].
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Técnicas para el punto de verificacion 1.4:
4.8.3 — Informacién visual y movimiento, pagina 114.

1.5 Hasta que las aplicaciones de usuario interpreten el texto equivalente para los enlaces
de los mapas de imagen del lado del cliente, proporcione enlaces en formato texto
redundantes para cada zona activa del mapa de imagen del lado del cliente [Prioridad 3].

Consultar también el punto de verificacion 1.2 y punto de verificacion 9.1.
Técnicas para el punto de verificacion 1.5:

3.2 - Textos equivalentes, pagina 75.

4.7.5 — Mapas de imagen del lado del cliente, pagina 109

Asegurese de que los textos y graficos son comprensibles cuando se vean sin
color.

Si el color por si mismo se usa para transmitir informacion, las personas que no puedan
diferenciar ciertos colores, y los usuarios que no tengan pantallas en color o utilicen dis-
positivos de salida no visuales, no recibiran la informacion. Cuando los colores de primer
plano y de fondo tienen un tono similar, pueden no proporcionar suficiente contraste en
las pantallas monocromaticas, asi como a las personas con diferentes tipos de deficien-
cias de percepcion de los colores.

Puntos de verificacion:

2.1 Asegure que toda la informacién transmitida a través de los colores también esté
disponible sin color, por ejemplo mediante el contexto o por marcadores [Priori-
dad 1].

Técnicas para el punto de verificacion 2.1.:
5.5 - Colores, pagina 131.

2.2 Asegure que las combinaciones de los colores de fondo y primer plano tengan sufi-
ciente contraste para que sean percibidas por personas con deficiencias de percepcion
de color o por pantallas en blanco y negro [Prioridad 2 para las imagenes. Prioridad 3
para los textos].

Técnicas para el punto de verificacion 2.2:
5.5 - Colores, pagina 131.
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Marque los documentos con los elementos estructurales apropiados. Controle la
presentacion con hojas de estilo en vez de con elementos y atributos de presenta-
cion.

El uso de marcadores de forma inapropiada (es decir, no de acuerdo con las especifica-
ciones) dificulta la accesibilidad. El mal uso de marcadores para una presentacion (p. €j.
utilizando una tabla para maquetar o un encabezado - etiqueta H - para cambiar el tama-
fio de la fuente) dificulta que los usuarios con software especial entiendan la organizacion
de la pagina o cémo navegar por ella. Mas aun, la utilizacion de marcadores de presen-
tacion en lugar de marcadores estructurales para transmitir estructura (p. ej. construir lo
gue parece una tabla de datos con un elemento HTML PRE) hace dificil a otros dispositi-
vos interpretar una pagina de forma inteligible (consultar la descripcion de diferencia
entre contenido, estructura y presentacion).

Los desarrolladores de contenidos pueden sentir la tentacion de usar (o usar mal) cons-
trucciones que aseguren el formato deseado en los navegadores antiguos. Deben darse
cuenta de que estas practicas causan problemas de accesibilidad y deben considerar si el
formato es tan importante como para hacer el documento inaccesible a algunos usuarios.

En el otro extremo, los desarrolladores de contenidos no deben sacrificar el marcador
apropiado porque un determinado navegador o ayuda técnica no puedan procesarlo
correctamente. Por ejemplo, es apropiado usar el elemento TABLE en HTML para marcar
informacion tabular aunque algunos lectores de pantalla antiguos no manejen correcta-
mente el texto contiguo (consultar el punto de verificacion 10.3). El uso del elemento
TABLE correctamente y la creacion de tablas que se transformen adecuadamente (consul-
tar la pauta 5) hace posible al software interpretar tablas de otra forma que como rejilla en
dos dimensiones.

Puntos de verificacion:

3.1 Cuando exista un marcador apropiado, use marcadores en vez de imagenes para
transmitir la informacion [Prioridad 2].

Por ejemplo, utilice MathML para marcar ecuaciones matematicas y hojas de estilo para
el formato de texto y el control de la maquetacion. Igualmente, evite la utilizacién de
imagenes para representar textos. Utilice en su lugar texto y hojas de estilo.

Consultar también pauta 6 y pauta 11.

Técnicas para el punto de verificacion 3.1:

4.3.4 — Marcadores y hojas de estilo mejor que imagenes: el ejemplo de las matemati-
cas, pagina 91.
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3.2 Cree documentos que estén validados por las gramaticas formales publicadas [Priori-
dad 2].
Por ejemplo, incluya en la declaracién del tipo de documento, al comienzo del mismo,
la referencia a una DTD publicada (p. €j. la DTD HTML 4.0 estricto).
Técnicas para el punto de verificacion 3.2:
4.1 — Estructura del documento, pagina 86.

3.3 Utilice hojas de estilo para controlar la maquetacion y la presentacion [Prioridad 2].
Por ejemplo, utilice la propiedad ‘font’ de CSS en lugar del elemento HTML FONT para
controlar el estilo de las fuentes.
Técnicas para el punto de verificacion 3.3:
3.2 — Textos equivalentes, pagina 75.
4.3.1 - Enfasis, pagina 90.
5 — Técnicas para CSS, pagina 127.

3.4 Utilice unidades relativas en lugar de absolutas al especificar los valores en los atribu-
tos de los marcadores de lenguaje y en los valores de las propiedades de las hojas de
estilo [Prioridad 2].

Por ejemplo, en CSS, utilice ‘em’ o medidas porcentuales, en vez de ‘pt’ (puntos) o
‘cm’ (centimetros), que son unidades absolutas. Si se usan unidades absolutas, valide
que el contenido presentado es utilizable. (consultar la seccion “Validacién” en los anexos).

Técnicas para el punto de verificacion 3.4:

5.1 — Pautas para crear hojas de estilo, pagina 127.

3.5 Utilice elementos de encabezado para transmitir la estructura Iégica y utilicelos de
acuerdo con la especificacion [Prioridad 2].
Por ejemplo, en HTML, utilice H2 para indicar una subseccion de H1. No utilice encabe-
zados para hacer efectos de fuente.
Técnicas para el punto de verificacion 3.5:
4.1.2 — Encabezamiento de seccion, pagina 87.

3.6 Marque correctamente las listas y los puntos de las listas [Prioridad 2].
Por ejemplo, en HTML, anide los elementos de listas OL, VL y DL adecuadamente.
Técnicas para el punto de verificacion 3.6:
4.4 — Listas, pagina 92.

3.7 Marque las citas. No utilice el marcador de citas para efectos de formato tales como
sangrias [Prioridad 2].
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Por ejemplo en HTML, utilice los elementos Q y BLOCKQUOTE para marcar citas cortas
y largas, respectivamente.

Técnicas para el punto de verificacion 3.7:

4.3.3 - Citas, pagina 90.

Use marcadores que faciliten la pronunciacion o interpretacion de texto abreviado
0 extranjero.

Cuando los desarrolladores de contenido especifican los cambios en el idioma original
de un documento, los sintetizadores de voz y los dispositivos braille pueden cambiar
automaticamente al nuevo idioma, haciendo el documento més accesible a usuarios
multilingiies. Los desarrolladores de contenido deberian identificar el idioma predomi-
nante del contenido de un documento (a través de un marcador o en el encabezado
HTTP). Deberian también proporcionar la expansion de las abreviaturas y los acronimos.

Ademas, para las ayudas técnicas, la identificacion del idioma original usado permite a
los motores de busqueda localizar las palabras claves e identificar los documentos en el
idioma deseado. Los marcadores de idioma original mejoran también la legibilidad de la
Web para todo el mundo, incluso para aquellos con discapacidades de aprendizaje, cog-
nitivas o sordera.

Cuando las abreviaturas y los cambios en el idioma original no son identificados, pue-
den ser indescifrables para los lectores de pantalla y los dispositivos braille.

Puntos de verificacion:
4.1 ldentifique claramente los cambios en el idioma original del texto del documen-
to y en cualquier texto equivalente (p. ej. leyendas) [Prioridad 1] .
Por ejemplo en HTML, utilice el atributo «lang». En XML, utilice «<xml:lang».
Técnicas para el punto de verificacion 4.1.:
4.2 — Informacién sobre el idioma, pagina 89.

4.2 Especifique la expansion de cada abreviatura o acronimo cuando aparezcan por pri-
mera vez en el documento [Prioridad 3].

Por ejemplo, en HTML, use el atributo «title» de los elementos «<ABBR» y <ACRONYMp».
Proporcionar la expansion en el cuerpo principal del documento también favorece la
usabilidad del mismo.

Técnicas para el punto de verificacion 4.2:

4.3.2 — Acronimos y abreviaturas, pagina 90.
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4.3 Identifique el idioma original principal de un documento [Prioridad 3].

Por ejemplo, en HTML, coloque el atributo «lang» en el elemento HTML. En XML, utilice
«xml:lang». Los operadores de servidores podrian configurar sus servidores para aprove-
char los mecanismos de transferencia del contenido del protocolo HTTP ([RFC2068], sec-
cidn 14.13), de forma que los clientes puedan recibir automaticamente los documentos
en el idioma seleccionado.

Técnicas para el punto de verificacion 4.3:

4.2 — Informacion sobre el idioma, péagina 89.

Asegure que las tablas tienen los marcadores necesarios para transformarlas me-
diante navegadores accesibles y otras aplicaciones de usuario.

Las tablas deberian utilizarse solamente para marcar la informacién tabular («tablas de
datos»). Los desarrolladores de contenidos deberian evitar usarlas para maquetar paginas
(«tablas de composiciony). Usar las tablas para cualquier cosa presenta también especia-
les dificultades para los usuarios de lectores de pantalla (consultar punto de verificacion
10.3).

Algunas aplicaciones de usuario permiten a éste navegar entre las celdas de las tablas
y acceder a los encabezamientos y otras informaciones de las celdas. A menos que mar-
quemos apropiadamente las tablas, éstas no proporcionaran a la aplicacion de usuario la
informacion necesaria (consultar también la pauta 3).

Los siguientes puntos de verificacion beneficiaran directamente a las personas que ac-
cedan a la tabla por medios auditivos (por ejemplo un lector de pantalla o un ordenador
de a bordo), o a aquellos que so6lo vean una parte de la pagina cada vez (por ej. los
usuarios ciegos o de escasa vision que utilicen un sistema auditivo o un dispositivo braille
u otros usuarios de dispositivos con visores pequefios, etc.).

Puntos de verificacion:
5.1 En las tablas de datos, identifique los encabezamientos de fila y columna [Prio-
ridad 1].
Por ejemplo, en HTML, use TD para identificar las celdas de datos y TH para los encabe-
zamientos.
Técnicas para el punto de verificacion 5.1.:
4.5.1 - Tablas de datos, pagina 95.
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5.2 Para las tablas de datos que tienen dos 0 mas niveles l6gicos de encabezamien-
tos de fila o columna, utilice marcadores para asociar las celdas de encabeza-
miento y las celdas de datos [Prioridad 1].

Por ejemplo, en HTML, utilice THEAD, TFOOT, y TBODY, para agrupar las filas, COL y
COLGROUP para agrupar las columnas y los atributos «axis», «<scope» y «headers» para
describir relaciones mas complejas entre los datos.

Técnicas para el punto de verificacion 5.2:

4.5.1 - Tablas de datos, pagina 95.

5.3 No utilice tablas para maquetar, a menos que la tabla tenga sentido cuando se alinee.
Por otro lado, si la tabla no tiene sentido, proporcione una alternativa equivalente (la
cual debe ser una versién que pueda ser leida alineada) [Prioridad 2].

Nota.- Una vez que las aplicaciones de usuario soporten la maguetacion mediante ho-
jas de estilo, las tablas no se deben utilizar para maquetar.

Consultar también el punto de verificacion 3.3 .

Técnicas para el punto de verificacion 5.3:

4.5.2 — Evite las tablas para maquetar, pagina 101.

5.4 Si utiliza una tabla para maquetar, no utilice marcadores estructurales para realizar un
formateo visual [Prioridad 2].
Por ejemplo, en HTML no utilice el elemento TH para hacer que el contenido de una
celda (que no sea de encabezamiento de tabla) se visualice centrado y en negrita.
Técnicas para el punto de verificacion 5.4:
4.5.2 — Evite las tablas para maquetar, pagina 101.

5.5 Proporcione resimenes de las tablas [Prioridad 3].
Por ejemplo, en HTML, use el atributo «summary» en el elemento TABLE.
Técnicas para el punto de verificacion 5.5:
4.5.1 - Tabla de datos, pagina 95.

5.6 Proporcione abreviaturas para las etiquetas de encabezamiento [Prioridad 3].
Por ejemplo, en HTML, use el atributo «abbr» en el elemento TH.
Técnicas para el punto de verificacion 5.6:
4.5.1 - Tablas de datos, pagina 95.
Consultar también el punto de verificacion 10.3.
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Asegure que las paginas son accesibles incluso cuando no se soportan las tecno-
logias mas modernas o éstas estén desconectadas.

Si bien se alienta a los desarrolladores de contenidos a usar nuevas tecnologias que
superen los problemas que proporcionan las tecnologias existentes, deberan saber como
hacer para que sus paginas funcionen con navegadores mas antiguos, y para quienes
decidan desconectar esta caracteristica.

Puntos de verificacion:

6.1 Organice el documento de forma que pueda ser leido sin hoja de estilo. Por
ejemplo, cuando un documento HTML es interpretado sin asociarlo a una hoja de
estilo, tiene que ser posible leerlo [Prioridad 1].

Cuando el contenido esta organizado légicamente, es interpretado de forma que la
organizacion continlia siendo clara incluso cuando se desconecten o no se soporten las
hojas de estilo.

Técnicas para el punto de verificacion 6.1.:

5.1 — Pautas para crear hojas de estilo, pagina 127.

6.2 Asegure que los equivalentes de un contenido dindmico son actualizados cuan-
do cambia el contenido dindmico [Prioridad 1].
Técnicas para el punto de verificacion 6.2:
4.10.4 — Haga que el archivo de origen de un marco sea siempre un documento HTML,
pagina 118.

6.3 Asegure que las paginas sigan siendo utilizables cuando se desconecten o no se
soporten los scripts, applets u otros objetos de programacion. Si esto no es posi-
ble, proporcione informacién equivalente en una pagina alternativa accesible [Prio-
ridad 1].

Por ejemplo, asegure que los enlaces que lanzan scripts funcionan cuando éstos se
desconecten o no se soporten (p. ej. no utilizar un «javascript:» como objetivo de un
enlace). Si no es posible hacer la pagina utilizable sin scripts, proporcione un texto equi-
valente con el elemento NOSCRIPT o utilice un script del servidor en lugar de un script del
cliente o proporcione una pagina alternativa accesible como para el punto de verificacion
11.4. Consultar también la pauta 1.
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Técnicas para el punto de verificacion 6.3:
4.12.1 - Transformacion elegante de los scripts, pagina 125.

6.4 Para los scripts y applets, asegure que los manejadores de evento sean entradas
independientes del dispositivo [Prioridad 2].
Consultar la definicién de independencia del dispositivo.
Técnicas para el punto de verificacion 6.4:
4.12.2 — Manejadores de eventos independientes del dispositivo, pagina 125.

6.5 Asegure que los contenidos dindmicos son accesibles o proporcione una pagina o
presentacion alternativa [Prioridad 2].
Por ejemplo en HTML, utilice NOFRAMES al final de cada ‘frameset’. Para algunas apli-
caciones, los scripts de servidor son mas accesibles que los del cliente.
Técnicas para el punto de verificacion 6.5:
3.3 — Paginas alternativas, pagina 76.
Consultar también el punto de verificacion 11.4.

Asegure que los objetos o paginas que se mueven, parpadean, se desplazan o se
actualizan automaticamente, puedan ser detenidos o parados.

Algunas personas con discapacidades cognitivas o visuales son incapaces de leer, con
la suficiente rapidez o en absoluto, textos que se mueven. El movimiento puede también
distraer de tal manera que el resto de la pagina se vuelve ilegible para las personas con
discapacidades cognitivas. Los lectores de pantalla son incapaces de leer textos moviles.
Las personas con discapacidades fisicas podrian no ser capaces de moverse tan rapida o
certeramente como para interactuar con objetos moviles.

Nota: Todos los puntos de verificacion que siguen, implican alguna responsabilidad por
parte del desarrollador del contenido hasta que las aplicaciones de usuario proporcionen
adecuados mecanismos de control de la caracteristica.

Puntos de verificacion:
7.1 Hasta que las aplicaciones de usuario permitan controlarlo, evite provocar par-
padeo en la pantalla [Prioridad 1].
Nota: Los usuarios con epilepsia fotosensitiva pueden tener ataques desencadenados
por parpadeos o destellos que oscilen entre los 4 y los 59 destellos por segundo (her-
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tzios), con un nivel maximo a los 20 destellos por segundo, asi como con los cambios
rapidos de oscuridad a iluminacién (como las luces estroboscdpicas).

Técnicas para el punto de verificacion 7.1:

3.9 - Parpadeo de la pantalla, pagina 82.

7.2 Hasta que las aplicaciones de usuario permitan controlarlo, evite el parpadeo del
contenido (por ejemplo, cambio de presentaciéon en periodos regulares, asi como el
encendido y apagado) [Prioridad 2].

Técnicas para el punto de verificacion 7.2:
5.3 - Estilo del texto, pagina 129.

7.3 Hasta que las aplicaciones de usuario permitan congelar el movimiento de los conte-
nidos, evite los movimientos en las paginas [Prioridad 2].

Cuando una pégina incluye contenido movil, proporcione un mecanismo dentro de un
script o un applet que permita a los usuarios congelar el movimiento o actualizacion. El
uso de las hojas de estilo con scripts que creen movimiento, permite a los usuarios des-
conectar u obviar el efecto més facilmente.

Consultar también la pauta 8.

Técnicas para el punto de verificacion 7.3:

4.9.2 — Informacién visual y movimiento, pagina 114.

7.4 Hasta que las aplicaciones de usuario proporcionen la posibilidad de detener las
actualizaciones, no cree paginas que se actualicen automaticamente de forma perio-
dica [Prioridad 2].

Por ejemplo, en HTML, no cree paginas que se actualicen automaticamente con «HTTP
EQUIV=refresh» hasta que las aplicaciones de usuario permitan desconectar esta caracte-
ristica.

Técnicas para el punto de verificacion 7.4:

3.8 — Refresco automatico de la pagina, pagina 81.

7.5 Hasta que las aplicaciones de usuario proporcionen la posibilidad de detener el redi-
reccionamiento automatico, no utilice marcadores para redirigir las paginas automati-
camente. En su lugar, configure el servidor para que ejecute esta posibilidad [Prioridad
2].

Técnicas para el punto de verificacion 7.5:
3.8 - Refresco automatico de la pagina, pagina 81.
Nota: Los elementos BLINK y MARQUEE no estan definidos en ninguna especificacion

W3C HTML, y no deberian ser utilizados. Consultar también la pauta 11.
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Asegure que la interfaz de usuario sigue los principios de un disefio accesible:
acceso a la funcionalidad independiente del dispositivo, teclado operativo, voz au-
tomatica, etc.

Cuando un objeto incrustado tiene su «propia interfaz», ésta (al igual que la interfaz de
su navegador) debe ser accesible. Si la interfaz del objeto incrustado no puede hacerse
accesible, debe proporcionarse una solucién alternativa accesible.

Nota: Para informacion sobre interfaces accesibles, por favor consulte las Pautas de
Accesibilidad a las Aplicaciones de Usuario [WAI-USERAGENT] y las Pautas de Accesibi-
lidad para las Herramientas de Autor [WAI-AUTOOL].

Punto de verificacion:
8.1 Haga los elementos de programacion, tales como scripts y applets, directamente

accesibles o compatibles con las ayudas técnicas [Prioridad 1 si la funcionalidad
es importante y no se presenta en otro lugar; de otra manera, Prioridad 2].

Consultar también la pauta 6.

Técnicas para el punto de verificacion 8.1.:

4.8.2 — Applets directamente accesibles, pagina 112.

4.8.3 — Sonido e imagen producidos por objetos dindmicos, pagina 112.

Utilice caracteristicas que permitan la activacion de los elementos de la pagina a
través de diversos dispositivos de entrada.

El acceso a través de dispositivos independientes significa que el usuario puede inte-
ractuar con la aplicacion de usuario o el documento con un dispositivo de entrada (0
salida) preferido - ratén, teclado, voz, puntero de cabeza (licornio) u otro. Si, por ejem-
plo, un control de formulario s6lo puede ser activado con un ratén u otro dispositivo
apuntador, alguien que use la pagina sin verla, con entrada de voz, con teclado o quien
utilice otro dispositivo de entrada que no sea de apuntamiento, no sera capaz de utilizar
el formulario.

Nota: Proporcionando textos equivalentes para los mapas de imagen o las imagenes
usadas como vinculos, se hace posible a los usuarios interactuar con ellos sin un disposi-
tivo apuntador. Consultar también la pauta 1.

Generalmente, las paginas que permiten la interaccion a través del teclado son también
accesibles a través de una entrada de voz o una serie de comandos.
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Puntos de verificacion:

9.1 Proporcione mapas de imagen controlados por el cliente en lugar de por el
servidor, excepto donde las zonas sensibles no puedan ser definidas con una
forma geomeétrica [Prioridad 1].

Consultar también el punto de verificacion 1.1, punto de verificacion 1.2 y punto de

verificacion 1.5.

Técnicas para el punto de verificacion 9.1:
4.7.5 — Mapas de imagen del lado del cliente, pagina 109.

9.2 Asegure que cualquier elemento que tiene su propia interfaz pueda manejarse de
forma independiente del dispositivo [Prioridad 2].
Consultar la definicién de independencia del dispositivo.
Consultar también la pauta 8.
Técnicas para el punto de verificacion 9.2:
3.4 - Acceso desde el teclado, pagina 77.

9.3 Para los «scripts», especifique manejadores de evento l6gicos en vez de manejadores
de evento dependientes de dispositivos [Prioridad 2].
Técnicas para el punto de verificacion 9.3:
4.12.2 - Manejadores de eventos independientes del dispositivo, pagina 125.

9.4 Cree un orden l6gico para navegar con el tabulador a través de vinculos, controles de
formulario y objetos [Prioridad 3].
Por ejemplo, en HTML, especifique el orden de navegacién con el tabulador a través
del atributo «tabindex» o asegure un disefio de pagina légico.
Técnicas para el punto de verificacion 9.4:
4.11.1 - Haga accesibles los controles del teclado, pagina 121.

9.5 Proporcione atajos de teclado para los vinculos mas importantes (incluidos los de los
mapas de imagen del lado del cliente), los controles de formulario y los grupos de
controles de formulario [Prioridad 3].

Por ejemplo, en HTML, especifique los atajos a través del atributo «accesskey».
Técnicas para el punto de verificacion 9.5:
4.11.1 - Haga accesibles los controles del teclado, pagina 121.

Utilice soluciones de accesibilidad provisionales de forma que las ayudas técnicas
y los antiguos navegadores operen correctamente.
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Por ejemplo, los navegadores antiguos no permiten al usuario navegar a cuadros de
edicién vacios. Los antiguos lectores de pantalla leen las listas de vinculos consecutivos
como un solo vinculo. Estos elementos activos son, por tanto, de dificil o imposible acce-
so. lgualmente, cambiar la ventana actual o hacer aparecer inesperadamente nuevas ven-
tanas, puede ser muy desorientador para los usuarios que no pueden ver que esto esta
ocurriendo.

Nota: Los siguientes puntos de verificacion se aplican hasta que las aplicaciones de
usuario (incluidas las ayudas técnicas) solucionen estos problemas. Estos puntos de veri-
ficacion estan clasificados como «provisionales» mientras que el Grupo de Trabajo de las
Pautas de Contenido en la Web los considere validos y necesarios para la accesibilidad de
la Web a partir de la publicacion de este documento. Sin embargo, el Grupo de Trabajo
espera que estos puntos de verificacién no sean necesarios en un futuro, una vez que las
tecnologias de la Web hayan incorporado las caracteristicas y capacidades esperables.

Puntos de verificacion:

10.1 Hasta que las aplicaciones de usuario permitan desconectar la apertura de nuevas
ventanas, no provoque apariciones repentinas de nuevas ventanas y no cambie la
ventana actual sin informar al usuario [Prioridad 2].

Por ejemplo, en HTML, evite usar un marco cuyo objetivo es una nueva ventana.
Técnicas para el punto de verificacion 10.1:
4.10.5 - Evite que abrir una nueva ventana sea el objetivo de un marco, pagina 120.

10.2 Hasta que las aplicaciones de usuario soporten explicitamente la asociacion entre
control de formulario y etiqueta, para todos los controles de formularios con etiquetas
asociadas implicitamente, asegure que la etiqueta esta colocada adecuadamente [Prio-
ridad 2].

La etiqueta debe preceder inmediatamente a su control en la misma linea (se permite
mas de una etiqueta/control por linea) o estar en la linea que precede al control (con sélo
una etiqueta y un control por linea).

Consultar también el punto de verificacion 12.4.

Técnicas para el punto de verificacion 10.2:

4.11.3 - Etiquete explicitamente los controles de formulario, pagina 122.

10.3 Hasta que las aplicaciones de usuario (incluidas las ayudas técnicas) interpreten
correctamente los textos contiguos, proporcione un texto lineal alternativo (en la pa-

gina actual o en alguna otra) para todas las tablas que maquetan texto en paralelo, en
columnas de palabras [Prioridad 3].
Nota: Por favor, consulte la definicion de tabla alineada. Este punto de verificacion be-
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neficia a aquellos que tienen aplicaciones de usuario (como algunos lectores de pantalla)
que son incapaces de manejar bloques de texto contiguo; el punto de verificacion no
debe desanimar a los desarrolladores de contenidos en el uso de tablas para presentar
informacion tabular.

Técnicas para el punto de verificacion 10.3:

4.5.3 - Texto insertado en tablas, pagina 101.

10.4 Hasta que las aplicaciones de usuario manejen correctamente los controles vacios,
incluya caracteres por defecto en los cuadros de edicion y areas de texto [Prioridad 3].
Por ejemplo, en HTML, haga esto con TEXTAREA e INPUT.
Técnicas para el punto de verificacion 10.4:
4.11.7 - Técnicas para controles especificos, pagina 124.

10.5 Hasta que las aplicaciones de usuario (incluidas las ayudas técnicas) interpreten
claramente los vinculos contiguos, incluya caracteres imprimibles (rodeados de espa-
cios), que no sirvan como vinculo, entre los vinculos contiguos [Prioridad 3].

Técnicas para el punto de verificacion 10.5:
4.7.5 — Mapas de imagen del lado del cliente, pagina 109.

Utilice tecnologias W3C (de acuerdo con las especificaciones) y siga las pautas de
accesibilidad. Donde no sea posible utilizar una tecnologia W3C, o usandola se
obtienen materiales que no se transforman correctamente, proporcione una versiéon
alternativa del contenido que sea accesible.

Las actuales pautas recomiendan las tecnologias W3C (p. ej. HTML, CSS, etc.) por va-
rias razones:

» Las tecnologias W3C incluyen incorporadas las caracteristicas de accesibilidad.

» Las especificaciones W3C pronto seran revisadas para asegurar que los aspectos de
accesibilidad se tengan en cuenta en la fase de disefio.

» Las especificaciones W3C estan desarrolladas en un proceso abierto de laborioso con-
senso.

Muchos formatos no recomendados por W3C (por ejemplo, PDF, Schockwave, etc.)
requieren ser vistos bien con plug-ins o con aplicaciones auténomas. A menudo, estos
formatos no pueden ser visualizados o navegados con aplicaciones de usuario estandar
(incluyendo ayudas técnicas). Evitar estos formatos y caracteristicas no estandar (elemen-
tos, atributos, propiedades y extensiones patentadas), tendera a hacer mas accesibles las
paginas a mas gente que utiliza una amplia variedad de hardware y software. Cuando
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deba utilizar tecnologias no accesibles (patentadas o no), debe proporcionar una pagina
equivalente accesible.

Incluso cuando se utilicen tecnologias W3C, deben ser usadas de acuerdo con las pau-
tas de accesibilidad. Cuando utilice nuevas tecnologias, asegure que se transforman co-
rrectamente (Consultar también la pauta 6).

Nota: Convirtiendo los documentos (desde PDF, Postscript, RTF, etc.) a lenguajes de
marcado W3C (HTML, XML) no siempre se crea un documento accesible. Por tanto,
valide cada pagina respecto a la accesibilidad y utilidad después del proceso de conver-
sién (consulte la seccién “Validacién” en los anexos). Si una pagina no se convierte de
forma legible, revise la pagina hasta que su presentacion original se convierta adecuada-
mente o bien proporcione una versién en HTML o en texto plano.

Puntos de verificacion:

11.1 Utilice tecnologias W3C cuando estén disponibles y sean apropiadas para la tarea, y
use las Ultimas versiones cuando sean soportadas [Prioridad 2].

Consulte la lista de referencias (en los anexos) para informacién sobre dénde encontrar
las ultimas especificaciones W3C y [WAI-UA-SUPPORT] para informacion sobre las apli-
caciones de usuario soportadas por las tecnologias W3C.

Técnicas para el punto de verificacion 11.1:

3.12 - Soporte del navegador, pagina 85.

11.2 Evite caracteristicas desaconsejadas por las tecnologias W3C [Prioridad 2].

Por ejemplo, en HTML, no utilice el elemento desaconsejado FONT; use en su lugar
hojas de estilo (por ejemplo, la propiedad «font» en CSS).

Técnicas para el punto de verificacion 11.2:

5.2 — Tipos de letra, pagina 128.

5.3 - Estilos de texto, pagina 129.

indice de elementos y atributos, pagina 142.

11.3 Proporcione la informacion de modo que los usuarios puedan recibir los documen-
tos segun sus preferencias (p. €j. idioma, tipo de contenido, etc.) [Prioridad 3].
Nota: Use la negociacién de contenidos donde sea posible.
Técnicas para el punto de verificacion 11.3:
3.7 — Negociacion del contenido, pagina 81.

11.4 Si, después de los mayores esfuerzos, no puede crear una pagina accesible, propor-
cione un vinculo a una péagina alternativa que use tecnologias W3C, sea accesible,
tenga informacién equivalente (o funcional) y sea actualizada tan a menudo como la
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pagina (original) inaccesible [Prioridad 1].

Técnicas para el punto de verificacion 11.4:

3.3 — Paginas alternativas, pagina 76.

Nota: Los desarrolladores de contenido s6lo deben enviar a paginas alternativas cuan-
do otras soluciones fallen, porque las paginas alternativas se actualizan con menor fre-
cuencia que las paginas primarias. Una pagina no actualizada puede ser tan frustrante
como una pagina inaccesible, puesto que en ambos casos la informacion de la pagina
original no esta disponible. La generacion automatica de paginas alternativas puede con-
ducir a actualizaciones mas frecuentes, pero los desarrolladores de contenidos deben
asegurar que las paginas generadas siempre tengan sentido y que los usuarios puedan
navegar por el sitio siguiendo los vinculos de las paginas primarias, las paginas alternati-
vas 0 ambas. Antes de enviar a una pagina alternativa, reconsidere el disefio de la pagina
original; haciéndola accesible es probable que mejore para todos los usuarios.

Proporcione informacion de contexto y orientativa para ayudar a los usuarios a
entender paginas o elementos complejos.

Agrupar los elementos y proporcionar informacién contextual sobre la relaciéon entre
elementos puede ser (til a todos los usuarios. Las relaciones complejas entre las partes
de una pagina pueden resultar dificiles de interpretar para personas con discapacidades
cognitivas o visuales.

Puntos de verificacion:
12.1 Titule cada marco para facilitar la identificacion y navegacion de los mismos
[Prioridad 1].
Por ejemplo, en HTML, utilice el atributo «title» en los elementos FRAME.
Técnicas para el punto de verificacion 12.1:
3.2 — Textos equivalentes, pagina 75.
4.10.1 - Titule los marcos para facil orientacion, pagina 116.

12.2 Describa el proposito de los marcos y como éstos se relacionan entre si, si no resulta
obvio solamente con el titulo del marco [Prioridad 2].
Por ejemplo, en HTML, utilice «longdesc» 0 un vinculo descriptivo.
Técnicas para el punto de verificacién 12.2:
3.2 — Textos equivalentes, pagina 75.
4.10.2 - Textos equivalentes para marcos, pagina 117.
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12.3 Divida los blogues largos de informacién en grupos mas manejables cuando sea
natural y apropiado [Prioridad 2].

Por ejemplo, en HTML, utilice OPTGROUP para agrupar los elementos OPTION dentro
de un SELECT; agrupe controles de formulario con FIELDSET y LEGEND; utilice listados
anidados cuando sea apropiado; utilice encabezamientos para estructurar documentos,
etc. Consultar también la pauta 3.

Técnicas para el punto de verificacion 12.3:

4.1.4 — Agrupacion estructural, pagina 88.

12.4 Asocie explicitamente las etiquetas con sus controles [Prioridad 2].
Por ejemplo, en HTML, utilice LABEL y su atributo «for».
Técnicas para el punto de verificacion 12.4:
4.11.3 - Etiquete explicitamente los controles del formulario, pagina 122.

Proporcione mecanismos de navegacion claros y coherentes, (informacién orien-
tativa, barras de navegacion, un mapa del sitio, etc.) para incrementar la probabili-
dad de que una persona encuentre lo que esta buscando en un sitio.

Los mecanismos de navegacion claros y coherentes son importantes para las personas
con discapacidad cognitiva o ceguera y benefician a todos los usuarios.

Puntos de verificacion:

13.1 Identifique claramente el objetivo de cada vinculo [Prioridad 2].

El texto del vinculo tiene que tener significado suficiente cuando sea leido fuera de
contexto (por si mismo o como parte de una secuencia de vinculos). También debe ser
CoNCiso.

Por ejemplo, en HTML, escriba «informacidn sobre la version 4.3» en lugar de «pincha
aqui». Ademas de textos del vinculo claros, los desarrolladores de contenidos deben
clarificar el objetivo de un vinculo con un titulo informativo del mismo (por ejemplo, en
HTML, el atributo «title»).

Técnicas para el punto de verificacion 13.1:

4.6 — Vinculos, pagina 102.

13.2 Proporcione metadatos para afiadir informacién semantica a las paginas y sitios
[Prioridad 2].
Por ejemplo, use RDF ([RDF]) para indicar el autor de los documentos, el tipo de conte-
nido, etc.
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Nota: Algunas aplicaciones de usuario de HTML pueden construir herramientas de na-
vegacion a partir de las relaciones entre documentos descritas en el elemento HTML
LINK y los atributos «rel» o «rev» (por ejemplo rel=siguiente; rel=anterior; rel=indice,
etc.). Consultar también el punto de verificacién 13.5 .

Técnicas para el punto de verificacion 13.2:

3.5 - Navegacion, pagina 78.

4.1.1 — Metadatos, pagina 86.

4.1.3 — Metadatos de vinculos y herramientas de navegacién, pagina 88.

13.3 Proporcione informacién sobre la maquetacion general de un sitio (por ejemplo,
mapa del sitio o tabla de contenidos) [Prioridad 2].
En la descripcion de la maquetacion del sitio, destaque y explique las caracteristicas de
accesibilidad disponibles.
Técnicas para el punto de verificacion 13.3:
3.5 - Navegacion, pagina 78.

13.4 Utilice los mecanismos de navegacion de forma coherente [Prioridad 2].
Técnicas para el punto de verificaciéon 13.4:
3.5 — Navegacion, pagina 78.

13.5 Proporcione barras de navegacion para destacar y dar acceso al mecanismo de
navegacion [Prioridad 3].
Técnicas para el punto de verificacion 13.5:
3.5 - Navegacion, pagina 78.

13.6 Agrupe los vinculos relacionados, identifique el grupo (para las aplicaciones de
usuario) y, hasta que las aplicaciones de usuario lo hagan, proporcione una manera de
evitar el grupo [Prioridad 3].

Técnica para el punto de verificacion 13.6:
4.6 - Vinculos, pagina 102.

13.7 Si proporciona funciones de busqueda, permita diferentes tipos de blusquedas para
diversos niveles de habilidad y preferencias [Prioridad 3].
Técnicas para punto de verificacion 13.7:
3.5 — Navegacion, pagina 78.

13.8 Coloque la informacién destacada al principio de los encabezamientos, parrafos,
listas, etc. [Prioridad 3].
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Nota: Esto es comunmente denominado «front-loading» (colocar al frente) y es espe-
cialmente util para los que acceden a la informacién con dispositivos seriales como un
sintetizador de voz.

Técnicas para el punto de verificacion 13.8:

3.6 — Comprension, pagina 79.

13.9 Proporcione informacion sobre las colecciones de documentos (por ejemplo, los
documentos que comprendan multiples paginas) [Prioridad 3].

Por ejemplo, en HTML, especifique las colecciones de documentos con el elemento
LINK y los atributos «rel» y «rev». Otro modo de crear una coleccion es construyendo un
archivo (por ejemplo con zip, tar and gzip, stuffit, etc..) de las paginas multiples.

Nota: La mejora en la presentacion obtenida por un procesamiento fuera de linea (offli-
ne) puede hacer la navegacion mucho menos cara a las personas con discapacidad que
puedan estar navegando lentamente.

Técnicas para el punto de verificacion 13.9:

3.10 - Documentos empaguetados, pagina 83.

13.10 Proporcione un medio para saltar sobre un ASCII art de varias lineas [Prioridad 3].
Consultar punto de verificacion 1.1y el gjemplo de ASCII art en el glosario.
Técnicas para el punto de verificacion 13.10:
3.2 — Textos equivalentes, pagina 75.
4.7.3 — ASClI art, pagina 107.

Asegure que los documentos son claros y simples para que puedan ser mas facil-
mente comprendidos.

La maquetacion de paginas coherentes, graficos reconocibles y lenguaje facilmente
comprensible beneficia a todos los usuarios. En particular, ayuda a personas con discapa-
cidades cognitivas o con dificultades en la lectura. (Por tanto, asegure que las imagenes
tienen textos equivalentes para los ciegos, los de baja vision o para cualquier usuario que
no puede o ha elegido no ver los graficos. Consulte también la pauta 1).

La utilizacion de un lenguaje claro y simple promueve una comunicacion efectiva. El
acceso a la informacion escrita puede ser dificil para personas con discapacidades cogni-
tivas o de aprendizaje. La utilizacién de un lenguaje claro y simple también beneficia a las
personas cuyo primer idioma es diferente al del disefiador, incluidos aquellos que se
comunican principalmente mediante lengua de signos.
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Puntos de verificacion:
14.1 Utilice el lenguaje apropiado mas claro y simple para el contenido de un sitio
[Prioridad 1].
Técnicas para el punto de verificaciéon 14.1:
3.6 — Comprension, pagina 79.

14.2 Complemente el texto con presentaciones graficas o auditivas cuando ello facilite la
comprension de la pagina [Prioridad 3].
Consultar también la pauta 1.
Técnicas para el punto de verificaciéon 14.2:
3.6 — Comprension, pagina 79.

14.3 Cree un estilo de presentacion que sea coherente para todas las paginas [Prioridad
3].
Técnicas para el punto de verificaciéon 14.3:
3.5 — Navegacion, pagina 78.
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Valide la accesibilidad con herramientas automaticas y revision humana. Los mé-

todos automaticos son generalmente rapidos y oportunos, pero pueden no identifi-
car todos los problemas de accesibilidad. La revision humana puede ayudar a ase-
gurar la claridad del lenguaje y facilidad de navegacion.

Comience a utilizar métodos de validacion desde los primeros estadios del desarrollo.

Los problemas de accesibilidad identificados de forma temprana son mas faciles de co-
rregir y evitar.

A continuacién se exponen algunos importantes métodos de validacion, expuestos

con mas detalle en la seccién de validacién del Documento de Técnicas.

1.

akrown

o

Utilice una herramienta de accesibilidad automatica y una herramienta de validacion
del navegador. Por favor, compruebe que el software de las herramientas trata todos
los problemas de accesibilidad, como la significacidn del texto del vinculo, la aplicabi-
lidad de un texto equivalente, etc.

Valide la sintaxis (p. ej. HTML, XML, etc.).

Valide las hojas de estilo (p. €j. CSS).

Utilice un navegador s6lo-texto o un emulador.

Utilice varios navegadores gréaficos con:

* Sonidos y gréficos cargados.

» Gréficos no cargados.

* Sonidos no cargados.

* Sin raton.

» Marcos, scripts, hojas de estilo y applets no cargados.

Utilice varios navegadores, viejos y nuevos.

Utilice un navegador por voz, un lector de pantallas, un software de magnificacién, un
visor pequefio, etc.

Utilice verificadores de ortografia y gramatica. Quien lea la pagina con un sintetizador
de voz puede no ser capaz de descifrar lo que reproduce el sintetizador por un error
ortografico. Eliminando problemas gramaticales se incrementa la comprension.
Revise el documento para obtener claridad y simplicidad. Las estadisticas de legibili-
dad, tales como las generadas por algunos procesadores de textos, pueden ser Gtiles
indicadores de claridad y simplicidad. Mejor aun, pida a un experimentado editor
(humano) que revise la claridad del texto escrito. Los editores pueden también incre-
mentar la utilidad de un texto identificando potenciales problemas interculturales que
pueden surgir a causa del lenguaje o los iconos usados.

10. Invite a personas con discapacidad a revisar los documentos. Usuarios discapacitados

expertos y noveles proporcionaran una retroalimentacion valiosa sobre la accesibili-
dad o los problemas de uso y su gravedad.
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Accesible.
El contenido es accesible cuando puede ser usado por alguien con discapacidad.

Aplicacién de usuario.

Programas (software) para acceder al contenido de la Web, incluyendo los navegadores
graficos de sobremesa, los navegadores de texto, los navegadores de voz, los teléfonos
moviles, los aparatos multimedia, los “plug-ins” y algunos programas (software) de ayu-
das técnicas utilizados conjuntamente con navegadores, tales como lectores de pantalla,
magnificadores de pantallas o programas (software) de reconocimiento de voz.

Applet.
Un programa insertado en una pagina Web.

ASCI| art.

Se refiere a los caracteres de texto y simbolos que se combinan para crear una imagen.
Por ejemplo, «;-)» es el “emoticon” de sonrisa con guifio. A continuacién podemos ver
una figura ASCII que muestra la relacion entre la frecuencia de destello y la respuesta
fotoconvulsiva en pacientes con los o0jos abiertos y cerrados.

3

°]

100 |

90 |

80 ] * * |

70 |

60 Q *

50 * @ *

40 @ *

30 O C @ @ *

20

10 @ @ @ @ @
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70
Frecuencia de parpadeo (Hertzios)
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Asistente Digital Personal (PDA).

Es un pequefio dispositivo de informaética portatil. La mayoria de los PDA se usan para
rastrear datos personales como agendas, contactos y correos electrénicos. Generalmente
es un instrumento de mano con una pequefia pantalla que permite la entrada de datos
desde varios origenes.

A través de dispositivos independientes.

Los usuarios deben poder interactuar con una aplicacion de usuario (y el documento
que ella muestra) utilizando los dispositivos de entrada y salida de su eleccién y acordes
a sus necesidades. Los dispositivos de entrada pueden incluir dispositivos para apuntar,
teclados, dispositivos braille, punteros de cabeza, micréfonos y otros. Los dispositivos de
salida pueden incluir monitores, sintetizadores de voz y dispositivos braille. Por favor,
tenga en cuenta que el «soporte independiente del dispositivo» no significa que las apli-
caciones de usuario tengan que soportar todos los dispositivos de entrada y salida. Las
aplicaciones de usuario deben ofrecer mecanismos de entrada y salida redundantes para
aquellos dispositivos que son soportados. Por ejemplo, si una aplicacion de usuario so-
porta la entrada mediante teclado y ratdn, los usuarios deben poder interactuar con toda
la presentacion utilizando el teclado o el ratén.

Ayuda técnica.

Programas (software) y aparatos (hardware) que han sido especificamente disefiados
para ayudar a personas con discapacidad en el desenvolvimiento de las actividades dia-
rias. Las ayudas técnicas incluyen sillas de ruedas, maquinas lectoras, dispositivos para
asirse, etc. En el area de la Accesibilidad a la Web, las ayudas técnicas habituales basadas
en el software incluyen lectores y magnificadores de pantalla, sintetizadores de voz y
programas de entrada de voz que operan junto con navegadores graficos (entre otras
aplicaciones de usuario). Las ayudas técnicas del hardware incluyen teclados alternativos
y dispositivos apuntadores alternativos.

Braille.
Utiliza seis puntos en relieve en diferentes posiciones para representar letras y nameros
gue los ciegos leen con los dedos. La palabra «accesible» en braille es:
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Un dispositivo braille, cominmente llamado “dispositivo dinamico braille”, eleva o baja
las pautas de puntos segln la orden de un dispositivo electronico, normalmente un orde-
nador. El resultado es una linea de braille que cambia a intervalos. Los dispositivos braille
dinamicos presentan la hilera en tamafio que abarca desde lineas de una celda (seis u
ocho puntos) hasta una linea de 80 celdas, aunque la mayoria tiene entre 12 y 20 celdas
por linea.

Compatibilidad retroactiva.
Disefios que contintan funcionando con versiones anteriores de un lenguaje, progra-
ma, etc.

Contenido, estructura y presentaciéon del documento.

El contenido de un documento se refiere a lo que le dice al usuario a través del idioma,
las imagenes, los sonidos, los videos, las animaciones,... La estructura de un documento
es como se organiza légicamente (p. €j. en capitulos, con una introduccién y una tabla de
contenidos, etc.). Un elemento (p. ej. en HTML los elementos P, STRONG, BLOCKQUO-
TE) que especifica la estructura de un documento es llamado un elemento estructural. La
presentacion de un documento se refiere a como éste es representado (p. €j. como
dibujo, como una presentacion gréfica bidimensional, como una presentacion solo texto,
€cOmMo una voz sintetizada, como braille, etc.). Un elemento que especifica la presentacion
de un documento (p. €j. B, FONT, CENTER) es llamado elemento de presentacion. Consi-
deremos, por ejemplo, el encabezamiento de un documento. El contenido de éste es lo
que el encabezamiento dice (p. ej. “Veleros”). En HTML, el encabezamiento es un ele-
mento estructural marcado, por ejemplo, con un elemento H2. Finalmente, la presenta-
cién de un encabezamiento puede ser un bloque de texto en mayusculas negritas alinea-
do al margen, una linea de texto centrada, un titulo dicho con cierto tono de voz (como
una fuente auditiva), etc.

Desarrolladores de contenidos.
Cualquier autor de paginas o disefiador de sitios Web.

Desaconsejado.

Un elemento o atributo desaconsejado es aquel que ha quedado anticuado por la apa-
ricidn de nuevas construcciones. Los elementos desaconsejados pueden quedar obsole-
tos en futuras versiones de HTML. El indice de elementos y atributos de HTML en el
Documento de Técnicas indica cudles son los elementos y atributos desaconsejados en
HTML 4.0. Los autores deben evitar el uso de elementos y atributos desaconsejados. Las
aplicaciones de usuario deben continuar soportandolos por razones de compatibilidad
retroactiva.
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Elemento.

Este documento utiliza el término “elemento” tanto en el estricto sentido que le da
SGML (un elemento es una construccion sintactica) como, méas habitualmente, para signi-
ficar un tipo de contenido (como un video o sonido) o una construccién légica (como un
encabezado o una lista). El segundo sentido enfatiza que una pauta inspirada en HTML
puede aplicarse facilmente a otro lenguaje de marcado.

Tenga en cuenta que algunos elementos (SGML) tienen contenido que es mostrado (p.
gj. los elementos P, LI o TABLE en HTML), algunos son remplazados por un contenido
externo (p. €j. IMG) y algunos afectan al procesamiento (p. ej. STYLE y SCRIPT generan
informacion para que sea procesada por las hojas de estilo o el motor intérprete de
guiones (‘script engine’). Un elemento que genera caracteres de texto para que sean
parte del documento es llamado elemento textual.

Equivalente.

Un contenido es “equivalente” a otro cuando ambos cumplen esencialmente la misma
funcién o propésito en cuanto a la presentacion al usuario. En el contexto de este docu-
mento, el equivalente debe cumplir esencialmente la misma funcion para la persona con
discapacidad (al menos en la medida en que sea posible, dada la naturaleza de la disca-
pacidad y el estado de desarrollo de la tecnologia) como lo hace el contenido primario
para personas sin ninguna discapacidad. Por ejemplo, el texto “Luna llena” debe transmi-
tir la misma informacién que una imagen de la luna llena cuando se presenta al usuario.
Tenga en cuenta que la informacidn equivalente se centra en cumplir la misma funcién.
Si laimagen es parte de un vinculo y la comprensién de la imagen es crucial para conocer
el objetivo del vinculo, un equivalente también debe dar al usuario una idea de la finali-
dad del vinculo. Proporcionar informacion equivalente de los contenidos inaccesibles es
una de las maneras principales con las que el autor puede hacer accesibles sus documen-
tos a las personas con discapacidad.

Como parte del cumplimiento de la misma funcién que el contenido, un equivalente
debe implicar una descripcion de lo que contiene (p. ej. cdmo se ve el contenido o cémo
se oye). Por ejemplo, para que un usuario comprenda la informacién transmitida por un
grafico complejo, los autores deben describir la informacion visual que aparece en el
grafico.

Ya que un contenido textual puede ser presentado al usuario a través de un sintetizador
de voz, braille o un texto mostrado visualmente, estas pautas requieren equivalentes en
formato texto para la informacion gréfica y sonora. Los textos equivalentes deben ser
escritos de manera que transmitan todo el contenido esencial. Los equivalentes no tex-
tuales (p. ej. una descripcién auditiva de una presentacion visual; un video de una perso-
na contando una historia utilizando el lenguaje de signos como un equivalente para la
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historia escrita, etc.) también mejoran la accesibilidad para personas que no pueden acce-
der a la informacidn visual o al texto escrito, incluyendo muchos individuos ciegos, con
discapacidades cognitivas o de aprendizaje y los sordos. La informacién equivalente puede
ofrecerse de muy diversas maneras, incluso a través de atributos (p. €j. un valor de texto
para el atributo “alt” en HTML y SML), como parte del contenido del elemento (p. €j.
OBIECT en HTML), como parte de la prosa del documento o a través de un vinculo enla-
zado (p. €j. utilizando el atributo “longdesc” en HTML o con un enlace descriptivo). De-
pendiendo de la complejidad del equivalente, puede ser necesaria la combinacion de
técnicas (p. ej. utilice “alt” para un equivalente abreviado, Util para los lectores familiari-
zados, junto con “longdesc” como vinculo para una informacion mas completa, Gtil para
los lectores primerizos). El detalle de como y cuando proporcionar informacion equiva-
lente es parte del Documento de Técnicas ([TECHNIQUES]).

Una trascripcion de texto es un texto equivalente de una informacién sonora que
incluye palabras habladas y sonidos no hablados, como los efectos de sonido. Un subti-
tulo (caption) es una trascripcion en texto de la banda sonora de una presentacion de
video que esta sincronizada con las bandas visual y sonora. Los subtitulos generalmente
se presentan sobreimpresos en el video, lo cual beneficia a las personas sordas o con
deficiencias auditivas y a aquellos que no puedan oir la parte sonora (p. €j. cuando se esta
en una habitacion ruidosa). Una trascripcion intercalada de texto combina (intercala)
subtitulos con descripciones textuales de la informacién visual (descripciones de la ac-
cién, lenguaje corporal, graficos y cambios de escena en la banda visual). Este texto
equivalente hace accesible las presentaciones a personas sordo-ciegas y a quienes no
pueden ejecutar las peliculas, animaciones, etc. También hace disponible la informacion a
los motores de busqueda.

Un ejemplo de un equivalente no textual es una descripcion sonora de los elementos
visuales clave de una presentacidn. La descripcion puede ser tanto una voz humana pre-
grabada como una voz sintetizada (grabada o generada en el momento). Las descripcio-
nes sonoras estan sincronizadas con la banda sonora de la presentacion, habitualmente
durante las pausas naturales en la misma. Las descripciones sonoras incluyen informacion
sobre acciones, lenguaje corporal, graficos y cambios de escena.

Hasta que las aplicaciones de usuario...

En la mayoria de los puntos de verificacion, a los desarrolladores de contenidos se les
pide que aseguren la accesibilidad de sus paginas y sitios. De todas maneras, hay necesi-
dades de accesibilidad que serian méas apropiadamente satisfechas por una aplicacion de
usuario (incluyendo las ayudas técnicas). Hasta la publicacién de este documento, no
todas las aplicaciones de usuario 0 ayudas técnicas proporcionan el control de accesibili-
dad que el usuario requiere (por ejemplo, algunas aplicaciones de usuario pueden no
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permitir a los usuarios desconectar los contenidos que parpadean o algunos lectores de
pantalla pueden no manejar bien las tablas). Los puntos de verificacion que contienen la
frase “hasta que las aplicaciones de usuario...” requieren que los desarrolladores de con-
tenidos proporcionen soporte adicional para la accesibilidad hasta que la mayoria de las
aplicaciones de usuario tengan disponibles para sus usuarios las necesarias caracteristicas
de accesibilidad.

Nota: El sitio en la Web del W3C WAL (consulte [WAI-UA-SUPPORT]) proporciona infor-
macion sobre las caracteristicas de accesibilidad que soportan las aplicaciones de usuario.
Los desarrolladores de contenidos son instados a consultar estas paginas regularmente
para actualizar la informacién.

Herramientas de autor.

Los editores HTML, las herramientas de conversion de documentos, las que generan
contenidos Web desde bases de datos, son todas herramientas de autor. Para disponer
de mas informacién sobre cdmo desarrollar herramientas accesibles, consulte la Pautas
de Accesibilidad para Herramientas de Autor ([WAI-AUTOOLS]).

Hojas de estilo.

Una hoja de estilo es un conjunto de instrucciones que especifican la presentacion de
un documento.

Pueden tener tres origenes diferentes: pueden estar escritas por los proveedores del
contenido, creadas por los usuarios o construidas en las aplicaciones del usuario. En CSS
([CSS2]), la interaccion entre hojas de estilo del contenido, del usuario y de la aplicacion
del usuario de una hoja de estilo, se denomina cascada.

Marcador de presentacion: es un marcador que realiza un efecto de estilo (no
de estructura), como los elementos B e | en HTML. Tenga en cuenta que los ele-
mentos “STRONG” y “EM” no se consideran marcadores de presentacion puesto
que transmiten informacién que es independiente de un estilo de fuente particular.

HTML dinamico (DHTML).

DHTML es en nombre de mercado que se aplica a la mezcla de estandares que incluye
HTML, hojas de estilo, Modelo de Objeto de Documento [DOM1] y lenguaje guionizado
(“scripting™). Sin embargo, no hay una especificacion de W3C que defina formalmente el
DHTML. La mayoria de las pautas pueden ser aplicables a aplicaciones que usan DHTML;
sin embargo las siguientes pautas se centran en problemas relacionados con el “scrip-
ting” y las hojas de estilo: pauta 1 , pauta 3, pauta 6, pauta 7 y pauta 9.

Imagen.
Cualquier presentacion grafica.
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Importante.
Una informacion en un documento es importante si su comprension es crucial para la
comprension del documento.

Informacion tabular.

Cuando las tablas se utilizan para presentar la relacion légica entre datos (texto, nime-
ros, imagenes, etc.), esa informacion se denomina “informacién tabular” y las tablas se
denominan “tablas de datos”. Las relaciones expresadas mediante una tabla pueden ser
representadas visualmente (normalmente en una parrilla bidimensional), auditivamente
(a menudo con informacién de encabezamiento precediendo a las celdas) o en otros
formatos.

Lector de pantalla.

Es un programa de software que lee en voz alta al usuario el contenido de la pantalla.
Lo usan principalmente los ciegos. Habitualmente los lectores de pantalla sélo pueden
leer textos que estén “impresos” en la pantalla, no pintados.

Idioma original.

Lenguaje humano hablado, escrito o de sefias como el francés, japonés, lenguaje de
sefias americano o braille. El idioma original del contenido debe ser indicado con el atri-
buto “lang” en HTML ([HTML 40], seccion 8.1) y el atributo “xml:lang” en XML [XML],
seccion 2.12).

Magnificador de pantalla.
Es un programa de software que amplia una parte de la pantalla, para que pueda ser
vista més facilmente. Lo usan principalmente las personas de escasa vision.

Mapa de imagen.

Una imagen que ha sido dividida en zonas con acciones asociadas. Al pulsar con el
ratén en una zona activa, se desencadena dicha accion.

Cuando el usuario pulsa en una zona activa del mapa de imagen de tipo cliente, la
aplicacion de usuario calcula en qué zona se ha producido la pulsacion y sigue el vinculo
asociado con esa zona. Pulsando en una zona activa de un mapa de imagen de tipo
servidor, se envia a éste la informacion correspondiente a las coordenadas en las que se
ha producido la pulsacidn. En el servidor se recoge dicha informacion y se procesa des-
encadenando alguna accion.

Los desarrolladores de contenidos pueden hacer accesibles los mapas de imagen de
tipo cliente proporcionando al usuario vinculos de acceso a la informacién independien-
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tes del dispositivo que lleven a los mismos destinos que las zonas del mapa de imagen.
Los mapas de imagen de tipo cliente permiten a la aplicacion de usuario proporcionar
informacion inmediata al usuario sobre si el puntero del usuario esta o no sobre una zona
activa.

Mecanismos de navegacion.
Es cualquier medio por el cual un usuario puede navegar una pagina o sitio. Algunos
mecanismos tipicos incluyen:

Barras de navegacion: es una coleccion de vinculos hacia las partes mas importan-
tes de un documento o sitio.
Mapa del sitio: proporciona una vision global de la organizacion de una pagina o
sitio.
Tabla de contenidos: generalmente, lista y enlaza a las secciones mas importantes
de un documento.

Tabla alineada.

Proceso de interpretacion de una tabla donde los contenidos de una celda se convier-
ten en una serie de parrafos uno tras otro (p. €j. a lo largo de la pagina ). Los parrafos se
sucederan en el mismo orden que las celdas definian en el documento original. Las cel-
das deben tener sentido cuando se lean en orden y deben incluir elementos estructurales
(que generan parrafos, encabezamientos, listas, etc.), de forma que la pagina tenga sen-
tido tras su alineacion.

Texto del vinculo.
Contenido textual de un vinculo.
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Co-directores del Grupo de Trabajo de Pautas de Contenido en la Web:

Chuck Letourneau, Starling Access Services.

Gregg Vanderheiden , Trace Research and Development.

Contactos con el equipo W3C:

Judy Brewer y Daniel Dardailler.

Deseamos dar las gracias a las siguientes personas que han contribuido con su tiempo
y sus valiosos comentarios a dar forma a estas pautas:

Harvey Bingham, Kevin Carey, Chetz Colwell, Neal Ewers, Geoff Freed, Al Gilman, Larry
Goldberg, Jon Gunderson, Eric Hansen, Phill Jenkins, Leonard Kasday, George Kerscher,
Marja-Riitta Koivunen, Josh Krieger, Scott Luebking, William Loughborough, Murray Ma-
loney, Charles McCathieNevile, MegaZone (Livingston Enterprises), Masafumi Nakane,
Mark Novak, Charles Oppermann, Mike Paciello, David Pawson, Michael Pieper, Greg
Rosmaita, Liam Quinn, Dave Raggett, T.V. Raman, Robert Savellis, Jutta Treviranus, Steve
Tyler, Jaap van Lelieveld y Jason White.

El borrador original de este documento esta basado en “The Unified Web Site Accessi-
bility Guidelines” ([JUWSAG]) compilado por el Trace R & D Center de la Universidad de
Wisconsin. Este documento incluye una lista adicional de personas e instituciones que
han contribuido.



« Pautas = Referencias «

Para la dltima version de cualquier especificacion W3C, por favor consulte la lista de
Informes Técnicos de W3C.

[CSS1]

“CSS, level 1 Recommendation”, B. Bos, H. Wium Lie, eds., 17 de diciembre de 1996,
revisado el 11 de enero de 1999. La recomendacién CSS1 esta en:

http://www.w3.0rg/TR/1999/REC-CSS1-19990111

La dltima version de CSS1 esté disponible en:

http://www.w3.0rg/TR/REC-CSS1

[CSS2]

“CSS, level 2 Recommendation”, B. Bos, H. Wium Lie, C. Lilley e I. Jacobs, eds., 12 de
mayo de 1998. La recomendacion CSS2 esta en:

http://www.w3.0rg/TR/1998/REC-CSS2-19980512

La dltima version de CSS2 esté disponible en:

http://www.w3.0rg/TR/REC-CSS2

[DOM1]

“Document Object Model (DOM) Level 1 Specification”, V. Apparao, S. Byrne, M Cham-
pion, S. Isaacs, I. Jacobs, A. Le Hors, G. Nicol, J. Robie, R. Sutor, C. Wilson y L. Wood, eds.,
1 de octubre de 1998. La recomendacion de nivel 1 de DOM est4 en:

http://www.w3.0rg/TR/1998/REC-DOM-Level-1-19981001

La ultima versién del nivel 1 de DOM esta disponible en:

http://www.w3.0rg/TR/REC-DOM-Level-1

[HTMLA40]

“HTML 4.0 Recommendation”, D. Raggett, A. Le Hors e I. Jacobs, eds., 17 de diciembre
de 1997, revisada el 24 de abril de 1998. La recomendacion HTML 4.0 est4 en:

http://www.w3.0rg/TR/1998/REC-htm|40-19980424

La dltima versién de HTML 4.0 esta disponible en:

http://www.w3.0rg/TR/REC-html|40

[HTML32]

“HTML 3.2 Recommendation”, D. Raggett, ed., 14 de enero de 1997. La Ultima versién
de HTML 3.2 esté disponible en:

http://www.w3.0rg/TR/REC-htmI|32

[MATHML]

“Mathematical Markup Language”, P. lon y R. Miner, eds., 7 de abril de 1998. La reco-
mendacion MathML 1.0 est4 en:

http://www.w3.0rg/TR/1998/REC-MathML-19980407

La dltima version de MathML 1.0 esté disponible en:

http://www.w3.0rg/TR/REC-MathML
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[PNG]

“PNG (Portable Network Graphics) Specification”, T. Boutell, ed., T. Lane, ed. participan-
te, 1 de octubre de 1996. La ultima versidon de PNG 1.0 esta en:

http://www.w3.0rg/TR/REC-png

[RDF]

“Resource Description Framework (RDF) Model and Syntax Specification”, O. Lassila, R.
Swick, eds., 22 de febrero de 1999. La recomendacion RDF esté en:

http://www.w3.0rg/TR/1999/REC-rdf-syntax-19990222

La dltima versidn de RDF 1.0 esta disponible en:

http://www.w3.0rg/TR/REC-rdf-syntax

[RFC2038]

“HTTP Version 1.1”, R. Fielding, J. Gettys, J. Mogul, H. Frystyk Nielsen y T. Berners-Lee,
enero 1997.

[SMIL]

“Synchronized Multimedia Integration Language (SMIL) 1.0 Specification”, P. Hoschka,
ed., 15 de junio de 1998. La recomendacién SMIL 1.0 esta en:

http://www.w3.0rg/TR/1998/REC-smil-19980615

La dltima versién de SMIL 1.0 esta disponible en:

http://www.w3.0rg/TR/REC-smil

[TECHNIQUES]

“Techniques for Web Content Accessibility Guidelines 1.0”, W. Chisholm, G. Vanderhei-
den, I. Jacobs, eds. Este documento explica como implementar los puntos de verificacion
definidos en las “Pautas de Accesibilidad a los Contenidos en la Web 1.0”. Este documen-
to esta disponible en:

http://www.w3.0rg/TR/WAI-WEBCONTENT-TECHS

Version en espafiol (castellano):

http://www.geocities.es/carlos_egea/tecnicaswcagl0.htm

[WAI-AUTOOLS]

“Authoring Tool Accessibility Guidelines”, J. Treviranus, J. Richards, I. Jacobs, C. McCa-
thieNeville, eds. El documento de estas pautas para herramientas de autor de disefio
accesible esta disponible en:

http://www.w3.0rg/TR/WAI-AUTOOLS

[WAI-UA-SUPPORT]

Este pagina trata sobre algunas caracteristicas de accesibilidad soportadas por las apli-
caciones de usuario (incluidas las ayudas técnicas) listadas en este documento. La pagina
esta disponible en:

http://www.w3.0r/TR/Resources/WAI-UA-Support
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[WAI-USERAGENT]

“User Agent Accessibility Guidelines”, J. Gunderson e 1. Jacobs, eds. El Gltimo Borrador
de Trabajo de estas pautas para las aplicaciones de usuario para el disefio accesible esta
disponible en:

http://www.w3.org/TR/WAI-USERAGENT/

[WCAG-ICONS]

La informacién sobre los iconos de adecuacién a este documento y como utilizarlos
esta disponible en:

http://www.w3.org/WAI/WCAG1-Conformance.html

[UWSAQG]

The Unified Web Site Accessibility Guidelines”, G. Vanderheiden, W. Chisholm, eds.
Estas Pautas fueron compiladas por el Trace R & C Center de la Universidad de Wisconsin
fundado por el National Institute on Disability and Rehabilitation Research (NIDRR), De-
partamento de Educacién de Estados Unidos.

Este documento esta disponible en:

http://www.tracecenter.org/docs/html_guidelines/version8.htm

[XML]

“Extensible Markup Language (XML) 1.0, T. Bray, J. Paoli, C.M. Sperberg-McQueen,
eds., 10 de febrero de 1998. La recomendacion XML 1.0 esta en:

http://www.w3.0rg/TR/1998/REC-xml|-19980210

La dltima versidn de XML 1.0 est4 disponible en:

http://www.w3.0rg/TR/REC-xml
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Wendy Chisholm, Trace R & D Center, Universidad de Wisconsin (Madison).
Gregg Vanderheiden, Trace R & D Center, Universidad de Wisconsin (Madison).
lan Jacobs, W3C.

Este documento es un listado de técnicas que implementan los puntos de verificacion
definidos en las «Pautas de Accesibilidad al Contenido de la Web 1.0».

Este documento es parte de una serie de documentos de accesibilidad publicados por
la Iniciativa de Accesibilidad a la Web (WAI).

Este documento es una NOTA dispuesta por W3C Unicamente para debate.

La publicacion de esta Nota por W3C no indica su adhesion por W3C, el equipo de
W3C o cualquier miembro de W3C.

En tanto que las Pautas de Accesibilidad al Contenido de la Web 1.0 pretenden ser un
documento estable (como una Recomendacién de W3C), se espera que el presente do-
cumento evolucione a medida que cambien las tecnologias y los desarrolladores de con-
tenidos descubran técnicas mas efectivas para disefiar paginas accesibles.

Este documento ha sido producido como parte de la Iniciativa de Accesibilidad a la
Web de W3C. La finalidad del Grupo de Trabajo de las Pautas de los Contenidos de la
Web se trata en el Estatuto del Grupo de Trabajo.

La lista de las actuales Recomendaciones de W3C y otros documentos técnicos puede
hallarse en http://www.w3.0rg/TR .

Por favor, los comentarios sobre este documento deben enviarse a:

wai-wcag-editor@w3.org.

Cada punto de verificacion tiene un nivel asignado por el Grupo de Trabajo, basado en
el impacto de dicho punto sobre la accesibilidad.
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[Prioridad 1]

El desarrollador de contenidos de la Web tiene que satisfacer este punto de verifica-
cién. De otro modo, a uno 0 mas grupos les resultara imposible acceder a la informacion
del documento. Que este punto de verificacion sea satisfecho es un requerimiento basico
para que algunos grupos sean capaces de usar documentos Web.

[Prioridad 2]

El desarrollador de contenidos de la Web debe satisfacer este punto de verificacion. De
otro modo, a uno 0 mas grupos les resultara dificil acceder a la informacién del documen-
to. La satisfaccion de este punto de verificacién removera importantes obstaculos para
acceder a documentos Web.

[Prioridad 3]

El desarrollador de contenidos de la Web puede tener en cuenta este punto de verifica-
cién. De otro modo, uno o mas grupos podrian encontrar alguna dificultad en el acceso a
la informacion del documento. La satisfaccién de este punto de verificacion mejorara el
acceso a los documentos Web.

Algunos puntos de verificacion especifican un nivel de prioridad que puede variar bajo
ciertas condiciones (que seran indicadas).

Los puntos de verificacién de este documento estan numerados de igual manera que
en las «Pautas de Accesibilidad al Contenido de la Web 1.0».

Este documento es un listado de técnicas que implementan los puntos de verificacion
definidos en las «Pautas de Accesibilidad al Contenido de la Web 1.0». Este documento se
organiza de la siguiente manera:

Temas de accesibilidad:

Esta seccidn introduce algunas técnicas generales para promover la accesibilidad, que
son independientes de cualquier lenguaje de marcado.

Técnicas HTML:

Esta seccidn explica como implementar puntos de verificacién aplicables en HTML (con-
sultar [HTML 4.0], [HTML 3.2]) e incluye numerosos ejemplos précticos. Para comple-
mentar esta seccion, un indice de elementos y atributos HTML proporciona informacion
sobre todos los elementos de HTML 4.0 y todos los atributos que afectan directamente a
la accesibilidad.

Técnicas CSS:

Esta seccién explica como implementar puntos de verificacion aplicables en CSS1 y
CSS2 (consultar [CSS1], [CSS2]).

Se proporciona un mapa de puntos de verificacion para la navegacion en las técnicas.
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Para cada punto de verificacion, el mapa incluye su definicidn (tal y como aparece en las
«Pautas de Accesibilidad al Contenido de la Web 1.0») y notas sobre las técnicas a consul-
tar. Ademas, al principio de cada seccion de este documento se enumeran los puntos de
verificacion que se incluyen en ella.

Este documento contiene algunos ejemplos que ilustran soluciones accesibles en HTML,
CSS, etc, pero también ejemplos desaconsejados, que ilustran lo que los desarrolladores
no deben hacer. Estos ejemplos desaconsejados los lectores deberian abordarlos con
precaucion, ya que estan expuestos con una finalidad meramente ilustrativa.
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Las secciones siguientes tratan algunas cuestiones de accesibilidad que los desarrolla-
dores de contenidos Web deben tener en mente cuando disefian documentos Y sitios.

Cuando se disefia un documento o una serie de documentos, los desarrolladores de
contenidos deben esforzarse en identificar la estructura que desean dar a sus documen-
tos, antes de pensar en cdémo se presentaran los mismos al usuario. Distinguir la estructu-
ra del documento de la forma en que se presenta el contenido ofrece algunas ventajas,
incluido un aumento de la accesibilidad, manejabilidad y transferibilidad.

La identificacion de lo que es estructura y lo que es presentacion puede ser un reto a
veces. Por ejemplo, muchos desarrolladores consideran que una linea horizontal (el ele-
mento HR) comunica una division estructural. Esto puede ser cierto para usuarios con una
vision normal, pero para usuarios sin visién o sin navegadores gréficos, una linea horizon-
tal no significa practicamente nada (uno deberia «adivinar» que un elemento HR implica
una division estructural, pero, sin otra informacién, esto no puede garantizarse). En HTML,
los desarrolladores deberian usar los elementos de encabezamiento (H1 - H6) para iden-
tificar nuevas secciones. Estos elementos pueden ser complementados por indicaciones
visuales o de otro tipo tales como lineas horizontales, pero no deben ser reemplazados
por ellas.

También se mantiene lo contrario: los desarrolladores no deben usar elementos estruc-
turales para lograr efectos de presentacion. Por ejemplo, en HTML, aunque el elemento
BLOCKQUOTE puede crear sangrias de texto en algunos navegadores, esta disefiado
para identificar una cita, no para crear una presentacion con efectos laterales. Los ele-
mentos BLOCKQUOTE usados para sangrias confunden a los usuarios y a los motores de
busqueda, que esperan que el elemento se utilice para sefialar una cita.

La separacidn de presentacion y estructura es inherente a los documentos XML, tal y
como establece la Norma Walsh en «A Guide to XML» [WALSH]:

“Los navegadores HTML son en su mayoria de dificil codificacién. Un encabezamiento
de primer nivel aparece en tal modo porque el navegador reconoce la etiqueta H1. De
nuevo, puesto que los documentos XML no tienen fijadas etiquetas, este enfoque no
funcionard. La presentacion de un documento XML depende de una hoja de estilo”.

iTest rapido! Para determinar si el contenido es estructural o de presentacion, cree un
borrador de su documento. Cada punto de la jerarquia denota un cambio estructural.
Utilice marcadores estructurales para marcar esos cambios y marcadores de presentacion
para hacerlos mas aparentes visual o auditivamente. Observe que las lineas horizontales
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no apareceran en este borrador y por tanto no son estructurales sino de presentacion.

Nota: este test rapido se aplica a la estructura de capitulo, seccion y parrafo. Para deter-
minar la estructura de las frases, busque abreviaturas, cambios en el idioma original,
definiciones y listas de items.

Puntos de verificacion en esta seccién: 1.1, 1.2, 1.5, 13.10, 3.3, 12.1y 12.2.

El texto se considera accesible para practicamente todos los usuarios si puede ser ma-
nejado por lectores de pantalla, navegadores no visuales y lectores braille. Debe poder
ser desplegado visualmente, agrandado, sincronizado con un video para crear un titulo,
etc. En la medida en que disefie un documento que contenga informacién no textual
(iméagenes, applets, sonidos, presentaciones multimedia, etc.), debe pensar en suple-
mentar esa informacion con textos equivalentes cuando sea posible.

Un texto equivalente describe la funcién o finalidad del contenido. Para contenidos
complejos (graficas, gréaficos, etc.) el texto equivalente debe ser mas largo e incluir infor-
macion descriptiva.

Deben proporcionarse textos equivalentes para los logotipos, fotografias, botones de
presentacion, applets, vifietas en listas, «ascii art» y en todos los vinculos contenidos en
un mapa de imagen, asi como en las imagenes invisibles usadas para maquetar una
pagina.

iTest rapido! Un buen test para determinar si un texto equivalente es Util, es imaginar
que se estad leyendo en voz alta el documento por teléfono. ¢Qué diria sobre lo que
encuentra en esta imagen para hacerla comprensible al interlocutor?

Cdédmo se especifica un texto equivalente depende del lenguaje del documento.

Por ejemplo, dependiendo del elemento, HTML permite al desarrollador especificar
textos equivalentes a través de atributos («alt» o «longdesc») o en el contenido del ele-
mento (el elemento «OBJECT»).

Los formatos de video, como el Quicktime, permiten al desarrollador incluir una varie-
dad de bandas visuales y auditivas alternativas. SMIL [SMIL] permite al desarrollador
sincronizar de forma alternativa trozos de imagen y sonido, y archivos de texto con cada
uno.

Cuando cree XML DTDs, asegurese de que los elementos que podrian necesitar una
descripcidn tienen alguna manera de asociarse por si mismos a dicha descripcion.

Algunos formatos de imagen permiten texto interno en el archivo de datos junto con la
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informacion visual. Si el texto esta soportado por un formato de imagen (por ejemplo,
Portable Network Graphics, ver [PNG], los desarrolladores de contenidos también po-
drian proporcionar informacion alli.

Los desarrolladores de contenidos deben tener en consideracion la compatibilidad re-

trospectiva cuando disefien paginas o sitios Web, puesto que:

o

Algunas aplicaciones de usuario no soportan algunas presentaciones HTML.
La gente puede usar navegadores o reproductores de video antiguos.
Pueden surgir problemas de compatibilidad entre el software.

Por tanto, cuando se disefie para tecnologias mas antiguas, considere estas técnicas:

Proporcione textos equivalentes internos. Por ejemplo, incluya una descripcion de la
imagen inmediatamente después de la misma.
Proporcione vinculos hacia textos equivalentes extensos, ya sea en un archivo distinto
0 en la misma pagina. Estos son denominados vinculos descriptivos o «d-links». El
texto del vinculo deberia explicar que el vinculo sefiala a una descripcion. Donde sea
posible, también deberia explicar la naturaleza de la descripcién. No obstante, los
desarrolladores preocupados por el modo en que el vinculo descriptivo puede afectar
a la apariencia visual de las paginas, pueden usar vinculos de texto mas discretos tales
como «[D]», lo cual es recomendado por NCAM (consultar [NCAM]). En este caso,
deben también proporcionar més informacién sobre la etiqueta del vinculo, de modo
que los usuarios puedan distinguir los vinculos que comparten «[D]» como contenido
(por ejemplo, mediante el atributo «title» en HTML).

Puntos de verificacion en esta seccion: 11.4y 6.5.
Si bien es posible hacer accesible la mayor parte del contenido, puede ocurrir que toda
parte de una pagina permanezca inaccesible. Algunas técnicas adicionales para crear

alternativas accesibles podrian ser:

1.

w

Permita al usuario navegar a otra pagina diferente que sea accesible, la cual sera actua-
lizada con la misma frecuencia que la pagina original inaccesible.

. En lugar de paginas alternativas estaticas, sitle en el servidor scripts que generen

versiones accesibles de la pagina solicitada.

Consulte los ejemplos para Marcosy Scripts.

Proporcione un nimero de teléfono, fax, direccion de correo electronica o postal don-
de la informacién esté disponible y accesible las 24 horas del dia.
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He aqui dos técnicas para vincular a una pagina accesible:

1. Proporcione vinculos al principio tanto de la pagina principal como de la alternativa,
para permitir al usuario moverse entre ellas. Por ejemplo, al principio de una pagina
grafica incluya un vinculo con la pagina sélo-texto, y en el principio de ésta incluya un
vinculo hacia la pagina gréfica. Asegurese de que estos vinculos son una de las prime-
ras cosas que el usuario va a tener a la vista, situandolo al principio de la pagina, antes
que otros vinculos.

2. Use metainformacion para disefiar documentos alternativos. Los navegadores debe-
rian ubicar la pagina alternativa automaticamente basandose en el tipo y preferencias
del navegador del usuario. Por ejemplo, en HTML, use el elemento LINK tal y como
sigue:

Las aplicaciones de usuario que soportan LINK ubicaran la pagina alternativa
para los usuarios cuyo navegador pueda ser identificado como portador de eje-
cuciones «aural», «braille» o «tty».

<HEAD>

<TI TLE>j Bi enveni do al Paseo Virtual!</TITLE>

<LINK title="“Versi 6n sdl o-texto”

rel =“al ternate”

hr ef = sol o- t ext 0”

nmedi a=“aural, braille, tty
</ HEAD>

<BODY><P=1 </ BODY>

Puntos de verificacion en esta seccion: 9.2.

No todos los usuarios tienen un entorno grafico con un ratén u otro dispositivo para
apuntar. Algunos usuarios dependen del teclado, teclado alternativo o entrada de voz
para navegar entre vinculos, activar los controles de formulario, etc... Los desarrolladores
de contenido deberian asegurarse siempre de que el usuario pueda interactuar con una
pagina con instrumentos diferentes de los dispositivos para apuntar. Una pagina disefiada
para el acceso desde el teclado (ademas de acceso con ratén) sera normalmente accesible
a los usuarios con otros dispositivos de acceso. Aun mas, disefiar una pagina para el
acceso a través del teclado mejorard también usualmente el conjunto de su disefio.
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El acceso desde el teclado a los vinculos y los controles de formulario debe ser especi-
ficado de alguna de estas maneras:

Vinculos en los mapas de imagen:

Proporcione textos equivalentes para cada area de los mapas de imagen que estan del
lado del cliente, o proporcione vinculos de texto redundantes para los mapas de imagen
del lado del servidor. Consultar los ejemplos de la seccién de mapas de imagen.

Atajos de teclado:

Proporcione atajos de teclado de forma que los usuarios puedan combinar pulsaciones
de teclas para navegar los vinculos o los controles de formulario en una pagina. Nota: los
atajos de teclado (especialmente la tecla utilizada para activar el atajo) pueden ser mane-
jados de forma diferente por los diferentes sistemas operativos. En los aparatos bajo
Windows, las teclas “alt” y “ctrl” son las mas utilizadas, en tanto que bajo Macintosh, es
la tecla “apple” o “clover leaf”. Consultar los ejemplos de las secciones Acceso desde el
teclado a los vinculos 'y Acceso desde el teclado a los formularios.

Orden de tabulacion:

La orden de tabulacién describe un orden (I6gico) para navegar de vinculo a vinculo o
de control de formulario a control de formulario (usualmente presionando la tecla “tab”,
de aqui el nombre). Consultar ejemplos en la seccién Acceso desde el teclado a los
formularios.

Algunos elementos importan objetos (por ejemplo applets o reproductores multime-
dia) cuyas interfaces no pueden ser controladas a traves del lenguaje de marcado. En
tales casos, los desarrolladores deberian proporcionar equivalentes alternativos con in-
terfaces accesibles si los propios objetos importados no los proporcionan.

Puntos de verificacion para esta seccion: 14.3, 13.4, 13.5, 13.3, 13.7 y 13.2.

Un estilo de presentacidn coherente entre las paginas de un sitio permite a los usuarios
localizar los mecanismos de navegacion mas facilmente, pero también permite saltarse
los mecanismos de navegacién mas rapidamente para encontrar los contenidos mas im-
portantes. Esto ayuda a las personas con discapacidad para el aprendizaje y la lectura,
pero también facilita la navegacion a todos los usuarios. Previsiblemente, aumentara la
probabilidad de que la gente encuentre la informacion en un sitio o la evite si asi lo desea.

Ejemplos de estructuras que pueden aparecer en el mismo lugar en las distintas pagi-
nas de un sitio:
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1. Barras de navegacion.

2. Contenido basico de una pagina.

3. Publicidad.

Un mecanismo de navegacién crea un conjunto de caminos que el usuario puede utili-
zar en un sitio. El hecho de proporcionar barras de navegacion, mapas del sitio y caracte-
risticas de busqueda, aumentara la probabilidad de que el usuario consiga la informacién
que busca en un sitio. Si un sitio es en si mismo altamente visual, resultaria mas dificil
navegar por la estructura si el usuario no puede hacerse un mapa mental de hacia dénde
se dirige o donde ha estado. Para ayudarlo, los desarrolladores de contenidos deberian
describir algunos mecanismos de navegacion. Es crucial que las descripciones y guias de
los sitios sean accesibles, pues los usuarios que se han perdido en un sitio dependeran
mucho de ellas.

Cuando proporcionan funcionalidad en la basqueda, los desarrolladores de contenidos
deberian ofrecer mecanismos de busqueda que satisfagan diferentes niveles de desen-
volvimiento y distintas preferencias. La mayoria de ayudas en la busqueda piden al usua-
rio que introduzca palabras clave para buscar términos. Los usuarios con dificultades para
deletrear o los no familiarizados con el idioma del sitio, tendran dificultades para encon-
trar lo que necesitan si la blisqueda requiere un deletreo perfecto. Los mecanismos de
busqueda deberian incluir un revisor de deletreo, ofrecer alternativas de “la mejor op-
cion”, busquedas mediante ejemplos de pregunta, bdsquedas por similitud, etc.

Puntos de verificacion en esta seccion: 14.1, 13.8 y 14.2.
Las secciones siguientes exponen las técnicas para facilitar la comprension de una pagi-
na o sitio.

Las siguientes sugerencias sobre estilos de escritura podrian ayudar a hacer el conteni-
do de un sitio mas facil de leer para todos, y especialmente para las personas con disca-
pacidades para la lectura y/o cognitivas. Muchas guias (incluyendo [HACKER]) exponen
éstos y otros aspectos del estilo de escritura con mas detalle.

1. Esfuércese para que las descripciones de los vinculos y los encabezamientos sean
claras y precisas. Ello incluye utilizar como vinculos frases concisas que tengan sentido
cuando se lean fuera del contexto o como parte de una serie de vinculos (algunos
usuarios navegan saltando de vinculo a vinculo y leyendo s6lo el texto de estos vincu-
los). Utilice encabezamientos informativos, de forma que los usuarios puedan revisar
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rapidamente una pagina para hallar la informacion, en lugar de tener que leerla con
detalle.
2. Situe el contenido basico de la frase o parrafo al principio de ellos (esto es denomina-
do “colocacion inicial”). Ello ayudara tanto a la gente que estd mirando superficial-
mente, como a los que usan sintetizadores de voz. “Hojear”, aplicado a la voz, signi-
fica habitualmente que el usuario salta de encabezamiento a encabezamiento, o de
parrafo a parrafo, y escucha solo las palabras suficientes como para establecer si el
trozo de informacion (encabezamiento, parrafo, vinculo, etc.) le interesa. Si la idea
principal del parrafo estd en medio o al final del mismo, los usuarios de sintetizadores
de voz tendran que escuchar casi todo el documento para encontrar lo que buscan.
Dependiendo de lo que el usuario esté buscando, y de cuanto sepa sobre el tema, las
caracteristicas de busqueda pueden también ayudar a los usuarios a localizar el conte-
nido mas rapidamente.
Limitese a una idea por parrafo.
4. Evite el uso de argot, jergas y significados particulares de palabras comunes, a no ser
que las defina en el propio documento.
5. Prefiera las palabras de uso comun. Por ejemplo, utilice “empezar” mejor que “co-
menzar” o “intentar” mejor que “procurar”.
6. Evite frases de estructura complicada.

Para ayudar a determinar si su documento es facil de leer, contemple la posibilidad de
usar el medidor de lectura Gunning-Fog (descrito en [SPOOL] con ejemplos y la conexién
algoritmica de [TECHHEAD)]). Este algoritmo generalmente produce una puntuacion me-
nor cuando el contenido es mas facil de leer. Como demuestra el ejemplo, la Biblia,
Shakespeare, Mark Twain y la Guia de Televisién tienen todos un indice Fog de alrededor
de 6. El indice Fog medio de los periddicos Time, Newsweek y Wall St. Journal es de
alrededor de 11.

NOTA DE TRADUCCION: este ejemplo no es bien entendido por los traductores pero se
mantiene por respeto al original en inglés).

w

Para las personas que no leen bien o que no leen en absoluto, los equivalentes no
textuales multimedia pueden ayudar a facilitar la comprensién. No obstante, tenga en
cuenta que las presentaciones multimedia no siempre hacen el texto mas comprensible y
en ocasiones pueden hacerlo mas confuso.

Ejemplos de multimedia que complementan al texto:

1. Un esquema de los datos complejos, tales como las cifras de venta de un negocio del
afo fiscal anterior.
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1.

« Técnicas = Temas de Accesibilidad

Una traduccion del texto a una presentacion animada en lenguaje de sefias. El lengua-
je de sefias es muy diferente de los idiomas verbales. Por ejemplo, algunas personas
que pueden comunicarse a través del lenguaje de sefias americano, no son capaces de
leer inglés americano.

Sonidos musicales pregrabados, discursos hablados o efectos sonoros pueden tam-
bién ayudar a los no lectores que pueden percibir presentaciones auditivas. Si bien el
texto puede convertirse en discurso a través del sintetizador de voz, los cambios de la
voz del discurso grabado proporcionan informacion que con el sintetizador de voz se
pierde.

Puntos de verificaciéon en esta seccion: 11.3.
En lugar de incluir vinculos tales como “Aqui esta la version francesa de este docu-
mento”, use la negociacion del contenido, de forma que se proporcione la version
francesa a los clientes que soliciten la versién francesa de los documentos.

. Si no es posible usar la negociacion del contenido, indique el tipo de contenido o el

idioma a través de etiquetas (por ejemplo, en HTML, utilice “type” y “hreflang”).

Puntos de verificacion en esta seccién: 7.4y 7.5.

A veces, los desarrolladores de contenidos crean paginas que se renuevan o cambian

sin que lo pida el usuario. Este refresco automatico puede resultar muy desorientador
para algunos usuarios. En lugar de ello, los autores deberian (en orden de preferencia):

1.

Configurar el servidor para que utilice el codigo de estatus HTTP apropiado (301). Es
preferible utilizar encabezamientos HTTP porque reduce el trafico de Internet y el tiempo
de descarga, ello puede ser aplicado a documentos que no sean HTML y puede ser
utilizado por aplicaciones que sélo solicitan una peticién de HEAD (por ejemplo, los
revisores de vinculos). Del mismo modo, los cédigos de estatus del tipo 30x propor-
cionan informacion del tipo “traslado permanente” (“moved permanently”) o “trasla-
do temporal” (“moved temporaly”), lo cual no puede ser dado con un refresco META.
Sustituir la pagina que ha sido refrescada por una pagina fija que contenga un vinculo
a la nueva péagina.

Nota: Tanto el punto de revision 7.4 como en el 7.5 conllevan problemas basados en el

legado de las aplicaciones de usuario. Las mas modernas aplicaciones de usuario pueden
invalidar el refresco y sustituirlo por un vinculo hacia la nueva informacion al principio de
la pagina.
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Los que siguen, son ejemplos desaconsejados en HTML. El primero cambia al usuario
de pagina a pagina a intervalos regulares. Los desarrolladores de contenidos no deberian
usar esta técnica para simular tecnologia “avanzada”. Los desarrolladores no pueden
predecir cuanto tiempo necesitara el usuario para leer una pagina. Un refresco prematuro
desorienta al usuario. Los desarrolladores de contenidos deberian evitar los refrescos
periddicos y permitir a los usuarios elegir cuando quieren la siguiente informacién.

Ejemplo desaconsejado:
<META http-equi v="refresh” content="60">

<BODY>
<P>... Informacioén ...
</ BODY>

El siguiente ejemplo HTML (usando el elemento META) envia al usuario de una pagina
a otra después de un descanso. De cualquier manera, los desarrolladores no deberian
redirigir a los usuarios con esta etiqueta, puesto que no es un estandar, los desorienta y
puede interrumpir la historia de navegacion de las paginas visitadas.

Ejemplo desaconsejado:

<HEAD>

<TI TLE>j No use esto! </ TI TLE>

<META htt p-equi v="refresh” content="5; http://ww:. acrme. com newpage” >
</ HEAD>

<BODY>

<P>Si su navegador soporta el refresco, usted sera transportado a
nuestro<A href="http://ww. acne. com newpage”> nuevo sitio</A>en 5
segundos, de otro nodo, seleccione el vincul o nmanual nente.

</ BODY>

Puntos de verificacion en esta seccion: 7.1.

Una pantalla parpadeante o con destellos puede provocar ataques en usuarios con
epilepsia fotosensitiva, por lo que los desarrolladores de contenidos deben evitar crear-
las. Los ataques pueden ser provocados por parpadeos o destellos de frecuencia entre 4
y 59 destellos por segundo (hertzios), con una cumbre de sensibilidad en 20 destellos
por segundo, asi como cambios rapidos de la oscuridad a la luz (como las luces estrobos-
copicas).
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Puntos de verificaciéon en esta seccion: 13.9.
Los paquetes de documentos pueden facilitar la lectura fuera de linea. Para crear un
bloque coherente:
 Utilice metadatos para describir la relacién entre los componentes del paguete (con-
sultar metadatos del vinculo para HTML).
« Utilice herramientas de archivo tales como zip, tar y gzip, y stuffit para crear el paque-
te.

Esta seccién comenta estrategias y técnicas para revisar los documentos Web y deter-
minar qué temas de accesibilidad han sido resueltos y cuales no. Estos test deberian
resaltar la mayoria de los temas de accesibilidad y son valiosos para reducir un gran
nimero de barreras de accesibilidad. No obstante, algunas de estas posibilidades de
comprobacion solo reproducen condiciones causadas por una discapacidad; no simulan
la experiencia integral que un usuario con discapacidad podria tener. En situaciones rea-
les, sus paginas pueden ser menos manejables de lo que esperaba. Asi pues, una de las
estrategias recomienda que el desarrollador de contenidos observe a personas con dife-
rentes discapacidades mientras intentan usar una pagina o sitio. Si después de completar
el test y reajustar su disefio conforme a él, todavia encuentra que su pagina no es accesi-
ble, probablemente deberia crear una pdgina alternativa que sea accesible.

Nota: Superar estos tests no garantiza la adecuacion a las “Pautas de Accesibilidad al
contenido de la Web 1.0”.

Un validador puede verificar la sintaxis de sus paginas (por ejemplo, HTML, CSS, XML).
Una sintaxis correcta ayudara a eliminar parte de los problemas de accesibilidad, puesto
que el programa procesard mas facilmente los documentos bien formados. Igualmente,
algunos validadores pueden advertirle de algunos problemas de accesibilidad basados
s6lo en la sintaxis (por ejemplo, un documento que haya perdido un atributo o propiedad
importante para la accesibilidad). Tenga en cuenta, no obstante, que una correcta sintaxis
no garantiza que el documento sera accesible. Por ejemplo, usted puede proporcionar un
texto equivalente para una imagen de acuerdo con las especificaciones linglisticas, pero
el texto puede ser inexacto o insuficiente. Por tanto, algunos validadores pueden hacerle
preguntas y conducirle a aspectos mas subjetivos del analisis. Algunos ejemplos de vali-
dadores automaticos incluyen:
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1. Una herramienta de validacion de la accesibilidad automatizada, tal como Bobby (con-
sultar [BOBBY]).

2. Un servicio de validacién HTML, como el Servicio de Validacion W3C HTML (consultar
[HTMLVALY]).

3. Un servicio de validacion de hojas de estilo, como el Servicio de Validacion W3C CSS
(consultar [CSSVAL]).

Normalmente, los validadores indican qué aspectos hay que resolver y, a menudo,
ofrecen ejemplos de cémo resolverlos. Normalmente no ayudan al autor a afrontar el
problema y resolverlo modificando el documento de forma interactiva. El Grupo de Tra-
bajo de Evaluacién y Reparacién de WAI (JWAI-ER]) esta trabajando para desarrollar una
bateria de herramientas que ayuden a los autores no solo a identificar los problemas, sino
a resolverlos interactivamente.

Tenga en cuenta que la mayoria de las aplicaciones de usuario (navegadores) y sistemas
operativos permiten a los usuarios configurar composiciones que cambian el modo en el
que el programa se muestra, suenay funciona. Con la variedad de aplicaciones de usuario
que existen, diferentes usuarios tendran experiencias muy distintas con la Web. Por tan-
to:

1. Revise sus paginas con un navegador sélo-texto como Lynx ([LYNX]) o un simulador
de Lynx como el Lynx Viewer ([LYNXVIEW]) o Lynx-me ([LYNXME]).

2. Utilice varios navegadores gréaficos con:

* Sonidos e imagenes cargadas.

* Iméagenes no cargadas.

* Sonidos no cargados.

* Sin ratén.

» Marcos, scripts, hojas de estilo y applets no cargados.

3. Utilice varios navegadores antiguos y nuevos. Nota: Algunos sistemas operativos o
navegadores no permiten la instalacién multiple de navegadores en la misma maqui-
na. También puede ser dificil encontrar programas antiguos de navegacion.

4. Utilice otras herramientas, tales como un navegador por voz (por ejemplo [PWWEBS-
PEAK] y [HOMEPAGEREADER]), un lector de pantalla (por ejemplo [JAWS] y [WINVI-
SION]), programas de magnificacién, un dispositivo pequefio, un teclado de pantalla,
un teclado alternativo, etc.



« Técnicas = Temas de Accesibilidad

Una persona que lea una pagina con un sintetizador de voz, puede no ser capaz de
descifrar la interpretacion del sintetizador para una palabra con errores ortograficos. Los
revisores gramaticales pueden ayudar a asegurar que el contenido del texto de la pagina
es correcto. Ello ayudara a los lectores para los que el documento no esta en su lengua
nativa o los que estan aprendiendo el idioma del documento. Asi ayudara a incrementar
la comprension de la pagina.

Puntos de verificacion en esta seccion: 11.1.

Nota: En el momento de escribir este texto, no todas las aplicaciones de usuario sopor-
tan algunos de los (nuevos) atributos y elementos de HTML 4.0 que pueden incrementar
significativamente la accesibilidad de las paginas Web.

Por favor, consulte el sitio Web de W3C ([WAI-UA-SUPORT]) para informacion sobre
navegadores y otras aplicaciones de usuario que soportan presentaciones accesibles.

En general, tenga en cuenta que las aplicaciones de usuario HTML ignoran los atributos
que ellas mismas no soportan e interpretan el contenido de los elementos que no sopor-
tan.
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Las siguientes secciones hacen una relacion de algunas técnicas para disefiar documen-
tos HTML accesibles. Las secciones estan organizadas por temas (y reflejan la organiza-
cién de la especificacion HTML 4.0 [HTMLA40]).

Puntos de verificacion en esta seccion: 3.2.

Los desarrolladores de contenidos deberian usar marcacién estructural y utilizarla se-
gun la especificacion. Los elementos y atributos estructurales (consultar el indice de ele-
mentos y atributos HTML para identificarlos) fomentan la coherencia en los documentos
y proveen de informacién a otras herramientas (por ejemplo, herramientas de indexa-
cién, motores de blsqueda, programas que extraen tablas de bases de datos, herramien-
tas de navegacion que usan elementos de encabezamiento y programas de traduccion
automatica que traducen el texto de un idioma a otro).

Puntos de verificacion en esta seccion: 13.2.

Algunos elementos estructurales proporcionan informacién sobre el propio documen-
to. Esto es denominado “metadato” sobre el documento (Metadato es informacion sobre
datos). Los metadatos bien construidos pueden proporcionar a los usuarios importante
informacion orientativa. Los elementos HTML que proporcionan informacion Gtil sobre
un documento incluyen:

» TITLE: El titulo del documento. Observe que el (preceptivo) elemento TITLE, que solo
aparece una vez en un documento, es diferente del atributo “title”, que se aplica a casi
todos los elementos HTML 4.0. Los desarrolladores de contenido deberian usar el
atributo “title” de acuerdo con las especificaciones HTML 4.0. Por ejemplo, “title”
deberia ser usado con vinculos para proporcionar informacion sobre el objetivo del
vinculo.

» ADDRESS: Puede usarse para proporcionar informacién sobre el creador de la pagina.

* LINK: Puede ser usado para indicar documentos alternativos (diferente estructura,
diferente idioma, diferente mecanismo de llegar al objetivo).

» El elemento META puede especificar metadatos subjetivos para un documento. Por
favor, consulte en la seccidn de refresco automatico de la pagina para obtener infor-
macion sobre por qué META no debe usarse para remitir a paginas.
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Puntos de verificacion en esta seccion: 3.5.

Las secciones deberian iniciarse con los elementos de encabezamiento HTML (H1 -
H6). Otro marcador puede complementar estos elementos para mejorar la presentacion
(por ejempilo, el elemento HR para crear una linea divisoria horizontal), pero la presenta-
cion visual no es suficiente para identificar las secciones de un documento. Puesto que
algunos usuarios hojean un documento navegando sus encabezamientos, es importante
usarlos apropiadamente para expresar la estructura del documento. Los desarrolladores
deberian ordenar los elementos de encabezamiento de forma apropiada. Por ejemplo, en
HTML, los elementos H2 deberian seguir a los elementos H1, los H3 deberian seguir a los
elementos H2, etc. Los desarrolladores de contenido no deberian “saltarse” niveles (por
ejemplo, pasar directamente de H1 a H3). No utilice encabezamientos para crear efectos
de fuentes. Use hojas de estilo para cambiar los estilos de fuentes, por ejemplo.

Observe que en HTML, los elementos de encabezamiento (H1 - H6) solo inician seccio-
nes y no las incluyen como elemento del contenido. El siguiente marcador HTML mues-
tra como deben usarse las hojas de estilo para controlar la presentacion de un encabeza-
miento y el contenido, tal y como sigue:

<HEAD>
<TI TLE>Técni cas de coci na</ Tl TLE>
<STYLE type=“text/css”>
/* Sangra el encabezami ento y el contenido siguiente */
Dl V.section2 { margin-left: 5%}
</ STYLE>
</ HEAD>
<H1>Técni cas de coci na</ H1>
....... al gan texto aqui .....
<Dl V cl ass="section2”">
<H2>Coci nar con aceite</ H2>
...... texto para esta seccion ....
</ Dl V>
<Dl V cl ass="section2”">
<H2>Coci nar con mant equi | | a</ H2>
...... texto para esta seccién ....
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Puntos de verificacidn en esta seccion: 13.2.

Los desarrolladores de contenido deberian usar el elemento LINK y los tipos de vincu-
los (consultar [HTMLA40], seccidn 6.12) para describir los mecanismos de navegacion y la
organizacion del documento. Algunas aplicaciones de usuario pueden sintetizar herra-
mientas de navegacién o permitir la impresion ordenada de un grupo de documentos
basados en este marcador.

Los siguientes elementos LINK podrian ser incluidos en el encabezamiento del
capitulo 2 de un libro:

<LINK rel =*Si gui ente” href="capitul 02”>

<LINK rel =“Anterior” href="capitul ol”>

<LINK rel =“Inicio” href=“cubierta”>

<LINK rel =“d osari 0” href="gl osari 0”>

Consulte también la seccion de vinculos.

Puntos de verificacion en esta seccion: 12.3.
Los siguientes mecanismos HTML 4.0 agrupan el contenido y facilitan su comprension:
 Utilice FIELDSET para agrupar controles de formulario en unidades semanticasy des-
criba el grupo con el elemento LEGEND

+ Utilice OPTGROUP para organizar las listas largas de opciones de ment en grupos mas
pequerios.

» Utilice tablas para datos tabularesy describa la tabla con CAPTION.

» Agrupe las filas y columnas de las tablas con THEAD, TBODY, TFOOT y COLGROUP.

* Anide listacon UL, OLy DL.

» Use los encabezamientos de seccion (H1 - H6) para crear documentos estructurados y
separar tramos largos de texto.

» Separe las lineas de texto en pérrafos (con el elemento P).

Todos estos mecanismos de agrupacion deberian ser usados cuando sean apropiados y
naturales, por ejemplo, cuando la informacion se dé en grupos logicos. Los desarrollado-
res de contenido no deberian crear grupos de forma aleatoria, puesto que pueden con-
fundir a los usuarios.
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Puntos de verificaciéon en esta seccion: 4.1y 4.3.
Si utiliza varios idiomas en una pagina, asegure que cualquier cambio de idioma esté
claramente identificado, mediante el uso del atributo “lang”:

<P>y con un cierto<SPAN | ang="fr”>j e ne sai s quoi </ SPAN>, ella
entré tanto en | a habitaci 6n conb en su vida para sienpre.
<@M nonbre es Natasha</@ dijo ella. <Q | ang="it">Pi acere, </
@ respondi 6 él en inpecable italiano, cerrando |a puerta.

Identificar los cambios de idioma es importante por una serie de razones:

1. Los usuarios que estén leyendo el documento en braille podran sustituir los codigos
de control adecuados (marcadores) cuando tengan lugar los cambios de idioma, para
asegurar que el programa de traduccion braille generara los caracteres correctos (por
ejemplo, caracteres acentuados). Estos cddigos de control previenen también que se
generen contracciones braille, que confundiran mas al usuario. Las contracciones brai-
lle combinan grupos de caracteres comunmente utilizados, que usualmente aparecen
en celdas mdltiples, en una sola celda. Por ejemplo, “ing”, que habitualmente ocupa
tres celdas (una para cada letra) puede contraerse en una sola celda.

2. De forma similar, los sintetizadores de voz que “hablan” varios idiomas, seran capaces
de generar el texto con el acento y la pronunciacion adecuados. Si los cambios no
estan sefialados, el sintetizador tratard de pronunciarlos en el idioma original del pro-
grama. Asi, la palabra francesa para coche, “voiture”, serd pronunciada “voiture”, y no
“vuatii”.

3. Los usuarios incapaces de traducir idiomas, obtendran la traduccion de los textos de
idiomas no conocidos mediante los programas de traduccion.

Es, asi mismo, una buena préctica identificar el idioma original de un documento, bien
con un marcador (como se muestra abajo) o bien a través de encabezamientos HTTP.

<HTML | ang="es” >
resto de un docunmento HTM. escrito en espafiol
</ HTM_>
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Las secciones siguientes tratan los modos de agregar estructura a trozos de texto.

Puntos de verificacion en esta seccion: 3.3.

Deberian ser utilizados los elementos HTML apropiados para remarcar el énfasis: EM y
STRONG.

No deberian utilizarse los elementos B e |, ya que se usan para crear un efecto visual de
presentacion. Los elementos EM y STRONG fueron disefiados para indicar un énfasis
estructural, que puede ser plasmado en varios modos (cambios de estilo de fuente, cam-
bios de inflexién del discurso, etc.).

Puntos de verificacion para esta seccion: 4.2,
Marque las abreviaturas y acrénimos con ABBR y ACRONYM y utilice “title” para indicar
la expansion:

<P>j Bi enveni do a | a <ACRONYMtitl e="World Wde Web” >WN\/ ACRONYM>!

Puntos de verificacion en esta seccion: 3.7.
Los elementos Q y BLOCKQUOTE marcan lineas y blogues de citas, respectivamente.

Este ejemplo marca una cita larga con BLOCKQUOTE:

<BLOCKQUOTE ci te="http://ww:. shakespear e. conl | ovesl| abour| ost” >
<P>j Reconpensa! jCh! Esa es | a pal abra | ati na para tres peni ques.
—W I Iiam Shakespeare (“Trabajos perdi dos de anor”)
</ P>

</ BLOCKQUOTE>
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Puntos de verificacién en esta seccién: 3.1.
El uso de marcadores (y hojas de estilo) donde sea posible, mejor que imagenes (por

ejemplo, en una ecuacién matematica), promueve la accesibilidad por las siguientes ra-
zones:

El texto puede ser ampliado o interpretado como discurso o braille.
Los mecanismos de busqueda pueden usar la informacion del texto.

Como ejemplo, considere estas técnicas para introducir matematicas en la Web:
Asegurese de que el usuario sabe lo que representan las variables, por ejemplo, en la
ecuacion “F=m * a”, indique que F = fuerza, m = masa y a = aceleracion.

Para ecuaciones maés simples utilice caracteres, como en “x +y = z”.

Para ecuaciones méas complejas, marquelas con MathML ([MATHML]) o TeX. Nota:
MathML puede ser usado para crear documentos muy accesibles, pero comiunmente
no es tan ampliamente soportado y usado como TeX.

Proporcione una descripcion de texto de la ecuacién y, donde sea posible, use refe-
rencias con entidad de caracteres para crear simbolos matematicos. Debe proporcio-
narse un texto equivalente si la ecuacion esta representada por una 0 mas imagenes.

TeX se usa habitualmente para crear documentacion técnica que entonces se convierte

a HTML para su publicacion en la Web. Puesto que los convertidores tienden a generar
imagenes, utilizan marcadores desaconsejados y utilizan tablas para maquetar, los res-
ponsables del contenido deberian en consecuencia:

1. Hacer que el documento original TeX (o LaTeX) esté disponible en la Web. Hay un

sistema denominado “AsTeR” (JASTER]) que puede crear una representacion auditiva
de documentos TeX y LaTeX. También IBM tiene un plug-in para Nestcape e Internet
Explorer que lee documentos TeX/LaTeX y algunos MathML (consultar [HYPERME-
DIA]).

2. Asegurar que el codigo HTML creado en el proceso de conversion es accesible. Pro-

porcione una sola descripcidn de la ecuacion (mejor que texto “alt” de cada imagen
generada, puesto que puede haber pequefias imagenes para partes y trozos de la
ecuacion).

La especificacion HTML 4.0 define los siguientes elementos estructurales para las nece-

sidades de diversos marcadores:

CITE: Contiene una cita o referencia a otras fuentes.
DFN: Indica que es la definicion del término adjunto.
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CODE: Designa un fragmento de cédigo informatico.

SAMP: Designa una muestra del fichero de salida de un programa, script, etc.
KBD: Indica el texto que debe introducir el usuario.

VAR: Indica un ejemplo de una variable 0 argumento de un programa.

INS: Indica un texto insertado en un documento.

DEL: Indica un texto suprimido de un documento.

Puntos de verificacion en esta seccion: 3.6.

Los elementos de listado HTML DL, UL y OL deberian ser usados Gnicamente para crear
listas, no para formatear efectos tales como sangria.

Las listas ordenadas ayudan a navegar a los usuarios no videntes. Los usuarios no vi-
dentes pueden “sentirse perdidos” en las listas, especialmente en las anidadas y aquellas
que no especifican el nivel de anidamiento para cada item de la lista. Hasta que las
aplicaciones de usuario proporcionen un medio para identificar claramente el contexto
de la lista (por ejemplo, incluyendo el pseudo-elemento “:before” en CSS2), los desarro-
lladores de contenido deberian incluir pistas contextuales en sus listas.

Para listas numeradas, los nUmeros compuestos son mas informativos que los simples.
Asi, una lista numerada “1, 1.1, 1.2, 1.2.1, 1.3, 2, 2.1, ...” proporciona mas contexto que
la misma lista sin nimeros compuestos, la cual se formatearia asi:

1.
1.
2.
1.
3.
2.
1.

y serfa narrada como “1, 1, 2, 1, 3, 2, 1”, sin aportar informacién sobre la profundidad
de la lista.

[CSS1]y [CSS2] permiten a los usuarios controlar los estilos de nimeros (para toda lista,
no solo las ordenadas) a través de las hojas de estilo del usuario.
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La siguiente hoja de estilo CSS2 muestra como especificar nimeros compues-
tos para listas anidadas creadas tanto con elementos UL como OL. Los items
estan numerados como “1”, “1.1”, , “1.1.1”, etc.
<STYLE type="text/css”>

UL, OL { counter-reset: item}

LI { display: block }

Ll:before { content: counters (item “.");
counter-increnment: item}
</ STYLE>

Hasta que CSS2 sea ampliamente utilizada o las aplicaciones de usuario permitan al
usuario controlar la interpretacion de las listas a través de otros medios, los autores debe-
rian considerar el proporcionar pistas contextuales en las listas anidadas no numeradas.
Los usuarios no videntes pueden tener dificultades para saber dénde esta el comienzo y
el fin de una lista y dénde comienza cada item de la misma. Por ejemplo, si un apartado
de la lista envuelve a la siguiente linea en la pantalla, puede parecer ser dos items sepa-
rados en la lista. Esto puede suponer un problema para los lectores de pantalla de ante-
riores generaciones.

Para cambiar el estilo de una vifieta de una lista de item sin orden creada con el elemen-
to LI, utilice hojas de estilo. En CSS, es posible especificar un estilo de vifieta fuera de
parrafo (por ejemplo, ‘disc’) si una vifieta de imagen no puede ser colocada.

<HEAD>
<TI TLE>Uso de hojas de estilo para canbi ar vi fiet as</ Tl TLE>
<STYLE type="text/css”>
UL { list-style: url (estrella.gif) disc }
</ STYLE>
</ HEAD>
<BODY>
<UL>
<LI >Audr ey
<LI >Laur a
<LI>Alicia
</ UL>
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Para asegurar mas adn que los usuarios comprenden las diferencias entre los items de
la lista indicados visualmente, los desarrolladores de contenido deberian proporcionar
una etiqueta de texto antes o después de la frase del item de la lista:

En este ejemplo, la nueva informacién es comunicada a través del texto (“Nuevo”),
estilo de fuente (negrita) y el color (vifieta amarilla, texto rojo sobre fondo amarillo).
<HEAD>
<TI TLE>Ej enpl 0 de estil o de vifetas</TI TLE>
<STYLE type="text/css”>
.newt ext { font-weight: bold;
col or: red;
background-col or: yel |l ow }
.newbullet { list-style : url(amarillo.gif) disc }
</ STYLE>
</ HEAD>
<BCDY>
<UL>
<Ll class="newbul | et”>Roth | RA
<SPAN cl ass=" newt ext " >Nuevo</ SPAN></ L| >
<LI> 401(k)</LI>
</ UL>
</ BODY>

Evite el uso de imagenes como vifietas para definir listas creadas con DL, DT y DD. No
obstante si usa este método, aseglrese de proporcionar un texto equivalente para las
imagenes.

Ejemplo desaconsejado:

<HEAD>

<TI TLE>Ej enpl 0 desaconsej ado que usa i magenes en listas DL</TI TLE>
</ HEAD>

<BODY>

<DL>
<DD><| MG scr="estrella.gif” alt="* “>Audrey
<DD><|I MG scr="estrella.gif” alt="* “>Laura
<DD><|I MG scr="estrella.gif” alt="* “>Alicia
</ DL>
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Los desarrolladores de contenido deberian evitar los estilos de lista donde las vifietas
proporcionen informacion (visual) adicional. No obstante, si se hace, asegurese de pro-
porcionar un texto equivalente que describa el significado de la vifieta:

Ejemplo desaconsejado:
<DL>
<DD><I MG scr="roj o.gi f” alt="Nueva”>Roth | RA</ DD>

<DD><I MG scr="amarillo.gif” alt="Viejo">401(k) </ DD>
</ DL>

Esta seccion trata la accesibilidad de las tablas y elementos que se pueden poner en un
elemento TABLE. Se tratan dos tipos de tablas: tablas usadas para organizar datos y tablas
usadas para crear una disposicién visual de la pagina.

Puntos de verificacion en esta seccion: 5.5, 5.1, 5.2 y 5.6.
Los desarrolladores de contenido pueden hacer las tablas de datos HTML 4.0 mas
accesibles de varias maneras:
 ldentifique grupos estructurales de filas (THEAD para encabezamientos de tabla repe-
tidos, TFOOT para pies de tabla repetidos y TBODY para otros grupos de fila) y grupos
de columnas (COLGROUP y COL). Etiquete los elementos de tabla con los atributos
“scope”, “headers” y “axis”, de forma que los futuros navegadores y ayudas técnicas
sean capaces de seleccionar datos de una tabla filtrando por categorias. Este marcador
ayudara también a los navegadores a alinear tablas (también denominado “serializa-
cion” de tablas). Puede crearse una version lineal basada en las filas leyendo el enca-
bezamiento de la fila y anteponiendo a cada celda el encabezamiento de la columna
de la celda. La alineacion podria estar basada en columnas. Tenga en cuenta que la
direccidn natural de escritura del idioma puede afectar a la disposicién de la columna
(y por tanto la ordenacién). En HTML, el atributo “dir” especifica el orden de disposi-
cién de la columna (por ejemplo, dir="rtl” especifica una disposicién de derecha a
izquierda - «right to left»).
* No utilice PRE para crear una disposicion tabular de texto — utilice el elemento TABLE
de forma que las ayudas técnicas puedan reconocer que es una tabla.
» Proporcione un titulo a través del elemento CAPTION.
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« Proporcione un resumen a través del atributo “summary”. Los resimenes son espe-
cialmente Utiles para los lectores no videntes.

» Proporcione sustitutos claros para las etiquetas de encabezamiento con el atributo
“abbr” en TH. Estas seran particularmente Utiles para las futuras tecnologias habladas
que puedan leer las etiquetas de fila y columna para cada celda. Las abreviaturas
reducen las repeticiones y el tiempo de lectura.

« Los futuros navegadores y ayudas técnicas seran capaces de trasladar automatica-
mente las tablas a secuencias lineales 0 navegar una tabla de celda en celda si el dato
esta adecuadamente etiquetado. El Grupo de Trabajo de Evaluacién y Reparacion de
WAI esté siguiendo el progreso de las herramientas, asi como desarrollando las suyas
propias, que permitan a los usuarios navegar las tablas de celda en celda. Consulte
[WAI-ER].

Este marcador permitira a los navegadores accesibles y a otras aplicaciones de usuario
reestructurar o navegar las tablas de un modo no visual.

Para informacién sobre los encabezamientos de tabla, consulte el algoritmo y el debate
sobre encabezamiento de tablas en la Recomendacién HTML 4.0 ([HTML40], seccion

11.4.3).
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Este ejemplo muestra cdmo asociar celdas de datos (creadas con TD) con sus
correspondientes encabezamientos a través del atributo “headers”. El atributo
“headers” especifica una lista de celdas de encabezamiento (etiquetas de fila y
columna) asociadas con los datos actuales de la celda. Ello requiere que cada
encabezamiento de celda tenga un atributo “id”.
<TABLE border="1"
summar y="Est a tabl a esquenati za el nunero de tazas de
caf é consunmi das por cada senador, el tipo de café
(descafeinado o normal) y si es tomado con azlcar”>
<CAPTI ON>Tazas de caf é consum das por cada
senador </ CAPTI ON>
<TR>
<TH i d=" header 1" >Nonbr e</ TH>
<TH i d=" header 2" >Tazas</ TH>
<TH i d=" header 3" abbr =" Ti po” >Ti po de caf é</ TH>
<TH i d=" header 4" >¢;Azlcar ?</ TH>
<TR>
<TD header s=" header 1">T. Sext on</ TD>
<TD header s=" header 2" >10</ TD>
<TD header s=" header 3" >Expr eso</ TD>
<TD header s=" header 4" >No</ TD>

<TR>
<TD header s=" header 1">J. Di nnen</ TD>
<TD header s=" header 2" >5</ TD>
<TD header s=" header 3" >Descaf ei nado</ TD>
<TD header s=" header 4" >Si </ TD>

</ TABLE>

Un sintetizador de voz podria interpretar esta tabla como sigue:

Titulo: Tazas de café consumidas por cada senador.

Resumen: Esta tabla esquematiza el nimero de tazas de café consumidas por cada
senador, el tipo de café (descafeinado o normal) y si es tomado con azlcar.

Nombre: T. Sexton; Tazas: 10; Tipo: Expreso; Azlcar: No.

Nombre: J. Dinnen; Tazas: 5; Tipo: Descafeinado; Azucar: Si.
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Una aplicacién de usuario visual mostraria esta tabla asi:
TAZAS DE CAFE CONSUMIDAS POR CADA SENADOR

T. Sexton 10 Expreso No
J. Dinnen 5 Descafeinado Si

El siguiente ejemplo asocia las mismas celdas de encabezamiento (TH) y datos (TD)
como antes, pero esta vez utiliza el atributo «scope» en lugar de «headers». «Scope» debe
tener uno de los siguientes valores: «row», «col», «rowgroup» o «colgroup». «Scope» es-
pecifica la bateria de celdas de datos que han de asociarse con la celda de encabezamien-
to correspondiente. Este método es particularmente Gtil para tablas simples. Deberia
tenerse en cuenta que la version hablada de esta tabla podria ser idéntica a la del ejemplo
anterior. La eleccion entre los atributos «headers» y «scope» depende de la complejidad
de la tabla. No afecta al resultado en la medida en que en el marcador haya quedado clara
la relacién entre el encabezamiento y las celdas de datos.

<TABLE bor der="1"
summary="Esta es una tabla grafica...”>
<CAPTI ON>Tazas de café consum das por cada senador </ CAPTI O\>
<TR>
<TH scope="col " >Nonbr e</ TH>
<TH scope="col " >Tazas</ TH>
<TH scope="col ” abbr="Ti po” >Ti po de caf é</ TH>
<TH scope="col " >;Azlcar ?</ TH>
<TR>
<TD>T. Sexton</TD>
<TD>10</ TD>
<TD>Expr eso</ TD>
<TD>No</ TD>
<TR>
<TD>J. Di nnen</ TD>
<TD>5</ TD>
<TD>Descaf ei nado</ TD>
<TD>Si </ TD>
</ TABLE>
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El siguiente ejemplo muestra cémo crear categorias en una tabla usando el atributo
“axis”.

<TABLE border="1">
<CAPTI ON>I nf orme de gastos de vi aj e</ CAPTI ON>

<TR>
<TH></ TH>
<TH i d="header 2” axi s="gast 0s”>Comi das
<TH i d="header 3" axi s="gast 0s” >Hot el es
<TH i d="header 4” axi s="gasto0s” >Transporte
<TD>subt ot al es</ TD>

<TR>

<TH i d="header 6” axi s="1ugar”>San José
<TH> <TH> <TH> <TD>

<TR>
<TD i d="header 7" axi s="fecha”>25 de agosto de 1997
<TD header s=" header 6 header7 header 2" >37. 34
<TD header s=" header 6 header7 header3">112. 00
<TD header s=" header 6 header 7 header 4" >45. 00
<TR>
<TD i d="header 7" axi s="fecha”>26 de agosto de 1997
<TD header s=" header 6 header 8 header 2" >27. 28
<TD header s=" header 6 header 8 header 3">112. 00
<TD header s=" header 6 header 8 header 4" >45. 00
<TR>
<TD>subt ot al es
<TD>65. 02
<TD>224. 00
<TD>90. 00
<TD>379. 02
<TR>
<TH i d="header 10" axi s="1ugar”>Seattl| e
<TH> <TH> <TH> <TD>
<TR>

<TD i d="header 11" axi s="fecha”>27 de agosto de 1997
<TD header s=" header 10 header 11 header 2” >96. 25

<TD header s=" header 10 header 11 header 3" >109. 00

<TD header s=" header 10 header 11 header 4” >36. 00




<TR>

<TR>

<TR>

</ TABLE>
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<TD i d="header 12" axi s="fecha”>26 de agosto de 1997
<TD header s="header 10 header 12 header 2" >35. 00
<TD header s="header 10 header 12 header 3" >109. 00
<TD header s=" header 10 header 12 header 4" >36. 00

<TD>subt ot al es
<TD>131. 25
<TD>218. 00
<TD>72. 00
<TD>421. 25

<TH>Tot al es
<TD>196. 27
<TD>442. 00
<TD>162. 00
<TD>800. 27

Esta tabla lista los gastos de viaje en dos lugares, San José y Seattle, por fecha y catego-
ria (comidas, hoteles y transporte). La siguiente imagen muestra cdmo la mostraria una
aplicacion de usuario visual.

INFORME DE GASTOS DE VIAIE

San Jose
25-08-97
26-08-97
subtotales
Seattle
27-08-97
28-08-97
subtotales
Totales

37.74 112.00 45.00
27.28 112.00 45.00
65.02 224.00 90.00 379.02
96.25 109.00 36.00
35.00 109.00 36.00
131.25 218.00 72.00 421.25
196.27 442.00 162.00 800.27
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Puntos de verificaciéon en esta seccion: 5.3y 5.4.

Los autores deberian utilizar hojas de estilo para maquetar y ubicar. De cualquier modo,
cuando es necesario usar tabla para maquetar, la tabla debe alinearse en un orden legible.
Cuando se alinea una tabla, los contenidos de las celdas se convierten en series de parra-
fos (por ejemplo, pagina abajo) uno tras otro. Las celdas deben tener sentido cuando se
leen en orden (en modo vertical u horizontal) y deberian incluir elementos estructurales
(que creen parrafos, encabezamientos, listas, etc.) de modo que la pagina tenga sentido
al ser alineada.

Igualmente, cuando se utilicen tablas para maquetar, no utilice marcadores estructura-
les para crear formatos visuales. Por ejemplo, el elemento TH (table header = encabeza-
miento de tabla) se despliega visualmente centrado y en negrita. Si una celda no es
realmente el encabezamiento de una fila 0 columna de datos, utilice hojas de estilo o
atributos de formateo del elemento.

Puntos de verificacion en esta seccién: 10.3.

Las tablas utilizadas para maquetar paginas y algunas tablas de datos donde la celda
tiene insertado texto, plantean problemas para los lectores de pantalla antiguos, que no
interpretan el codigo fuente HTML o para los navegadores que no permiten la navega-
cién por celdas individuales de tablas. Estos lectores de pantalla leeran la pagina, leyendo
las frases de una misma fila pero diferente columna como si fueran una sola frase.

Por ejemplo, si una tabla aparece asi en la pantalla:

Hay un 30% de posibilidad de que Las clases de la Universidad de Wisconsin
llueva esta mafiana, pero ellos se reanudaran el 3 de septiembre.
deberian parar antes del fin de semana.

El lector de pantalla la leeria como:

Hay un 30% de posibilidad de que las clases de la Universidad de Wisconsin
llueva esta mafiana, pero ellos se reanudaran el 3 de septiembre.
deberian parar antes del fin de semana.

Los lectores de pantalla que leen el codigo fuente HTML reconoceran la estructura de
cada celda, pero para los lectores de pantalla antiguos, los desarrolladores de contenido
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pueden minimizar el riesgo de enmarafiar las palabras limitando la cantidad de texto de
cada celda. También, los trozos mas largos de texto deberian estar todos en la Gltima
columna (en la mas cercana a la derecha en las tablas que se lean de izquierda a derecha).
De esta forma todavia se podran leer con coherencia. Los desarrolladores de contenido
deberian comprobar la insercion de texto en las tablas con una ventana de navegador de
dimensiones “640x480”.

Puesto que el marcador de tabla es estructural, y nosotros sugerimos separar la estruc-
tura de la presentacién, recomendamos usar hojas de estilo para maquetar, alinear y crear
efectos de presentacién. Asi pues, las dos columnas del ejemplo anterior podrian haber
sido creadas usando hojas de estilo. Por favor, consulte la seccidn de hojas de estilo para
mas informacion.

iTest rapido! Para entender mejor como un lector de pantalla leeria una tabla, coloque
un trozo de papel sobre la pagina y lea la tabla linea a linea.

En los navegadores HTML 3.2, las filas de un elemento TFOOT apareceran antes que el
cuerpo de la tabla.

Puntos de verificacion en esta seccion: 13.1y 13.6.

Un buen vinculo de texto no deberia ser demasiado genérico; no utilice “pulse aqui”.
Esta frase no solo es dependiente de un dispositivo (implica un dispositivo apuntador)
sino que no indica nada acerca de lo que se encontrard si se sigue el vinculo. En lugar de
“pulse aqui”, el texto del vinculo deberia indicar la naturaleza del objetivo del vinculo,
como en “mas informacién sobre los leones marinos” o “version sélo-texto de esta pagi-
na”.

Tenga en cuenta que, para este Ultimo caso (y documentos especificos con otro forma-
to o idioma), se insta a los desarrolladores de contenido a usar la negociacién del conte-
nido como alternativa, de forma que los usuarios que prefieran las versiones de texto las
obtengan automaéticamente.

Ademas de textos claros en los vinculos, los desarrolladores de contenido deben espe-
cificar un valor del atributo “title” que clara y concisamente describa el objetivo del vincu-
lo.

Si hay mas de un vinculo en una pagina con el mismo texto, todos estos vinculos deben
remitir al mismo recurso. Esta coherencia ayudar al disefio de la pagina tanto como a la
accesibilidad.
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Si dos 0 mas vinculos comparten el mismo texto pero van referidos a objetivos diferen-
tes, distinga los vinculos especificando un valor diferente para el atributo “title” de cada
elemento A.

Los “usuarios auditivos” (personas ciegas, con dificultades de visién o que utilizan me-
canismos con dispositivos de exposicion pequefios o sin ellos) son incapaces de revisar
rapidamente una pagina con sus 0jos. Para tener una vision rapida de la pagina o encon-
trar rapidamente un vinculo, estos usuarios a menudo saltardn de un vinculo a otro o
revisaran una lista de vinculos disponibles en una pagina.

Asi pues, para una serie de vinculos relacionados, incluya informacién introductoria en
el primer vinculo e informacion distintiva en los vinculos siguientes. Ello proporcionara
informacion contextual para los usuarios que los leen en orden secuencial.

<A href="ny-doc. html ">M docunento esta di sponi bl e en HTM.</ A>
<A href="ny-doc. pdf” title="M docunento en PDF’>PDF</A>
<A href="ny-doc.txt” title="M docunento en texto”>Texto pl ano</ A>

Cuando se use una imagen como contenido de un vinculo, especifique un texto equiva-
lente para la imagen.

<A href="routes. htm ">

<I M5 src="t opo. gi f”

alt="Rutas actual es del G mmasi o Boul ders C i nbi ng”
</ A>

Cuando los vinculos se agrupan en conjuntos légicos (por ejemplo, en una barra de
navegacion que aparezca en todas las paginas de un sitio), deberian estar marcados
como una unidad. Las barras de navegacion son normalmente lo primero que uno en-
cuentra en una pagina. Para los usuarios con sintetizador de voz, ello implica tener que
escuchar una serie de vinculos en todas las paginas antes de llegar a los contenidos
interesantes de una pagina. Hay varios caminos para permitir a los usuarios obviar grupos
de vinculos (tal y como hacen los usuarios videntes cuando ven el mismo comienzo en
cada pagina):
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* Incluya un vinculo que permita al usuario saltar sobre el conjunto de vinculos de nave-
gacion.

» Utilice el atributo “tabindex” de HTML 4.0 para permitir al usuario saltar a un punto de
destino después del conjunto de vinculos de navegacion. Este atributo todavia no esta
suficiente extendido.

» Proporcione una hoja de estilo que permita a los usuarios ocultar el conjunto de vincu-
los de navegacion.

En el futuro, las aplicaciones de usuario permitirdn saltar sobre los elementos tales
como las barras de navegacion.

En HTML, utilice los elementos DIV, SPAN, P o FRAME para agrupar vinculos e identifi-
que el grupo con los atributos “id” o “class”.

En este ejemplo, el elemento P agrupa un conjunto de vinculos, el atributo “class”
lo identifica como una barra de navegacion (por ejemplo para las hojas de estilo),
“tabindex” esta colocado en el punto de destino a continuacién del grupo, y un
vinculo al principio del grupo enlaza con el punto de destino posterior al grupo.
<HEAD>
<TI TLE>COnmD usar nuestro sitio</TITLE>
</ HEAD>
<BCDY>
<P cl ass="nav” >
[ <A href="#conp”>Saltar |a barra de navegaci 6n</ A>]
[<A href="inicio.htm ”>lnicio</A>]
[ <A href="buscar. ht M " >Busqueda</ A>]
[ <A href="nuevo. ht M ">Nuevo y dest acado</ A>]
[ <A href="rmapadel sitio. htm ”>Mapa del sitio</A>]
</ P>
<H1><A nane="conmp” tabi ndex="1">Conb usar nuestro
siti o</ A></ H1>
<! —onteni do de | a pagi na—
</ BODY>

El acceso desde el teclado a los elementos activos de una pagina es importante para
muchos usuarios que no pueden usar dispositivos apuntadores. Las aplicaciones de usuario
pueden incluir caracteristicas que permitan a los usuarios unir pulsaciones de teclado a
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ciertas acciones. HTML 4.0 permite también a los desarrolladores de contenido especifi-
car atajos de teclado en los documentos a través del atributo “tabindex”.

En este ejemplo, si el usuario activa la tecla “C”, activara el vinculo.
<A accesskey="C" href="doc. htm” hrefl ang="en"
title="Pagi na principal de |la conpafiia XYZ">
Pagi na princi pal de |a conpafia XYZ</ A>

Las siguientes secciones tratan la accesibilidad de imagenes (incluyendo animaciones
simples, tales como las animaciones GIF) y mapas de imagen.

Para informacion sobre las matematicas presentadas como iméagenes, consulte la sec-
cion usar etiquetas de textoy hojas de estilo mejor que imagenes.

Puntos de verificacion en esta seccion: 1.1.
Cuando utilice IMG, especifique un texto equivalente breve con el atributo “alt”. Nota:
El valor de este atributo es denominado “alt-text”.

<I MG src="lupa.gif” alt="Blsqueda”>

Cuando utilice OBJECT, especifique un texto equivalente en el cuerpo del elemento
OBIJECT:

<OBJECT data="lupa.gif” type="inmage/gif”>
Busqueda
</ OBJECT>

Cuando un breve texto equivalente no es suficiente para transmitir adecuadamente la
funcion o papel de una imagen, proporcione informacion adicional en un archivo desig-
nado por el atributo “longdesc™:
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<I MG src="ventas97.gif” alt="Ventas en 1997"

| ongdesc="vent as97. htm " >

En el archivo ventas97.html:

Un gréfico muestra como progresaron las ventas en 1997.

El gréfico es un gréfico de barras que muestra los incrementos porcentuales de
las ventas por meses. Las ventas en enero se incrementaron un 10% sobre
diciembre de 1996, las ventas en febrero cayeron un 3%,...

Para aplicaciones de usuario que no ejecutan “longdesc”, proporcione un vinculo des-
criptivo también al lado del gréfico:

<IM5src="ventas.gif” alt="Ventas en 1997" | ongdesc="ventas. htm ">
<A href="ventas. htm”

title="Descripcion de la ilustraci 6n de | as ventas de 1997">
[D] </ A>

Cuando utilice OBJECT, especifique el texto equivalente mas extenso en el contenido
del elemento:

<OBJECT data="ventas97.gif” type="inage/gif”>
Las ventas en 1997 baj aron conb consecuenci a de nuestra
<A href="anti ci pado. ht m ” >adqui si ci 6n anti ci pada</ A>

</ OBJECT>

Observe que el contenido de OBJECT, a diferencia del texto en “alt”, puede incluir
marcadores. Asi pues, los desarrolladores de contenido pueden proporcionar un vinculo
hacia informacion adicional desde el elemento OBJECT:

<OBJECT data="ventas97.gif” type="image/gif”>

G afico de nuestras ventas en 1997.

Una <A href="desc. ht ml ">descri pci 6n textual </ A> esta di sponi bl e.
</ OBJECT>
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Nota: los vinculos-d invisibles estan desaconsejados, prefiriendo el atributo “longdesc”.
Un vinculo-d invisible es una imagen pequefia (1 pixel) o transparente cuyo valor del
atributo “alt” es “vinculo-d” o “D” y es una parte del contenido de un elemento A. Al
igual que otros vinculos-d, se refiere a un texto equivalente de la imagen asociada. Al
igual que otros vinculos, los usuarios pueden teclearlo. Asi pues, los vinculos-d invisibles
proporcionan una solucién (temporal) para los disefiadores que desean evitar los vincu-

los-d visibles por razones de estilo.

Puntos de verificacion en esta seccion: 13.10.

Evite el ascii art (ilustracibn mediante caracteres) y utilice en su lugar imagenes reales,
puesto que es mas facil proporcionar texto equivalente para imagenes. De todas mane-
ras, si debe utilizar ascii art, debe proporcionarse un vinculo para saltar sobre él , tal y

como se muestra a continuacion:

<pP>

<A href="#post-art”>Saltar el ascii art</A>
<I|—Aqui el ASCII art —

<A nanme="post-art”>Titul o del ASCI| art</A>

El ASCII art puede también ser marcado de la siguiente manera:

100 5

90 * *

80 * *

70 e *

60 @ B

40 @ *

20
10 @ @ @ e @

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70

Frecuencia de parpadeo (Hertzios)
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Otra opcién para ascii art mas pequefios, es usar el elemento ABBR con el atributo
“title”.

<P><ABBR titl e="sonrisa en ascii art”></ABBR>

Si el ASCII art es complejo, asegurese de que el texto equivalente lo describe adecua-
damente.

Otra manera de sustituir el ascii art es usar sustitutivos del lenguaje humano. Por ejem-
plo, <guifio> podria sustituir a una sonrisa con guifio: ;-). O las palabras “por tanto”
pueden sustituir a las flechas realizadas con guiones y el signo “mayor que” (por ejemplo:
—>) y la palabra “dados” para la poco comun abreviatura “da2”.

Un mapa de imagen es una imagen que tiene “zonas activas”. Cuando un usuario selec-
ciona una de las zonas, tiene lugar alguna accion (se sigue un vinculo, se envia informa-
cién al servidor, etc.). Para hacer accesible un mapa de imagen, los desarrolladores de
contenido deben asegurarse de que cada accidn asociada con una zona visual pueda ser
activada sin un dispositivo apuntador.

Los mapas de imagen se crean con el elemento MAP. HTML permite dos tipos de
mapas de imagen: los del lado del cliente (el navegador del usuario procesa una URI) y
los del lado del servidor (el servidor procesa las coordenadas pulsadas). Para todos los
mapas de imagen, los desarrolladores de contenido deben proporcionar un texto equi-
valente.

Los desarrolladores de contenido deberian crear mapas de imagen del lado del cliente
(con “usemap”) mejor que del lado del servidor (con “ismap”), ya que los mapas de
imagen del lado del servidor precisan de un dispositivo de entrada especifico. Si se de-
ben usar mapas de imagen del lado del servidor (por ejemplo, porque la geometria de la
zona no puede ser representada con valores del atributo “shape”) los autores deben
proporcionar la misma funcion o informacion en un formato alternativo accesible. Una
forma de conseguir esto, es proporcionar un vinculo de texto para cada zona activa, de
forma que cada vinculo pueda ser navegado con el teclado. Si se debe utilizar un mapa
de imagen del lado del servidor, por favor consulte la seccidn mapas de imagen del lado
del servidor.
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Puntos de verificacion en esta seccion: 1.5, 9.1y 10.5.

Proporciones textos equivalentes para los mapas de imagen que transmitan informa-
cion visual.

Si se utiliza AREA para crear el mapa, utilice el atributo “alt”:

<I MG src="bhi enveni do. gi f” alt="Mapa de i nagen de | as zonas de | a
bi bl i ot eca” usemap="#nmapal” >
<MAP name=" mapal” >
<AREA shape="rect” coords="0, 0, 30, 30"
href="consulta. ht Ml ” alt="Zona de Consulta”>
<AREA shape="rect” coords="34, 34, 100, 100"
href ="nedi a. ht Ml ” al t =" Labor at ori o Audi ovi sual ”
</ NAP>

El ejemplo siguiente ilustra la misma idea, pero utiliza OBJECT en lugar de IMG para
insertar la imagen, con el fin de proporcionar méas informacion sobre la misma:

<OBJECT dat a=" bi enveni do. gi f” type="i mage/ gi f” usemap="#nmapal” >
Hay nuchas zonas en |l a biblioteca que incluyen |a
<A href="consul ta. html ”>Zona de Consulta</A> vy |a del
<A href="nedi a. ht Ml ”>Labor at ori o Audi ovi sual </ A>.
</ OBJECT>
<MAP nane="mapal” >
<AREA shape="rect” coords="0, 0, 30, 30"
href="consulta. htm” alt="Zona de Consulta”>
<AREA shape="rect” coords="34, 34, 100, 100"
href =" nmedi a. ht M ” al t =" Labor at ori o Audi ovi sual ”

</ VAP>

Ademas de proporcionar un texto equivalente, proporcione vinculos de texto redun-
dantes .Si se usa el elemento A en lugar de AREA, el desarrollador de contenido puede
describir las zonas activas y proporcionar vinculos redundantes al mismo tiempo:
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<OBJECT data="navbarl.gif” type="i nage/gif” usemap="#mapal” >
<MAP nane="mapal”
<P>Navegar el sitio.
[<A href="guia. htm” shape="rect”
coords="0, 0, 118, 28" >Cui a de acceso</ A>]
[<A href="atajo.html” shape="rect”
coords="118, 0, 184, 28" >| r </ A>]
[ <A href="busqueda. html” shape="circle”
coords="184, 200, 60" >Busqueda</ A>]
[ <A href="10nmej ores. htm” shape="poly”
coor ds="276, 0, 276, 28, 100, 200, 50, 50, 276, 0" >Los 10 nej or es</ A>]
</ MAP>
</ OBJECT>

Observe que, en el ejemplo anterior, el elemento MAP es el contenido del elemento
OBIJECT, de forma que los vinculos alternativos sélo se activaran si el mapa de imagen
(navbarl.gif) no lo hace.

Observe también que los vinculos han sido separados por corchetes ([]). Ello es para
prevenir que los lectores de pantalla antiguos lean vinculos adyacentes distintos como si
fueran sélo uno, asi como para ayudar a los usuarios videntes a distinguir visualmente los
diferentes vinculos.

Los desarrolladores de contenido deberian asegurarse de incluir caracteres imprimibles
(tales como corchetes o una barra vertical (]) rodeados de espacios en blanco entre los
vinculos adyacentes.

Puntos de verificacion en esta seccion: 1.2.

Cuando se deba utilizar un mapa de imagen del lado del servidor, los desarrolladores
de contenido deberian proporcionar una lista alternativa de eleccién de mapas de ima-
gen. Hay tres técnicas:

* Incluya los vinculos alternativos en el cuerpo de un elemento OBIJECT (consulte el
ejemplo sobre vinculos en el elemento OBJECT, previo).

» Sise utiliza IMG para insertar la imagen, proporcione una lista alternativa de vinculos
tras aquella, e indique la existencia y ubicacién de la lista alternativa (por ejemplo, a
través del atributo “alt”).
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<A href="http://m servidor. coni cgi - bi n/ mapai nmagen/ m - mapa” >
<I MG src="bi enveni do.gi f” alt="jBi enveni do! (Siga |os vincul os
de texto” ismap>
</ A>
<P>[ <A href="consul ta. ht Ml ">Consul t a</ A>]
[ <A href="nedia. ht Ml ”>Laborat ori o Audi ovi sual </ A>]

« Sino hay otras posibilidades para hacer el mapa de imagen accesible, cree una pagina
alternativa que si sea accesible.
Los mapas de imagen del lado del servidor y del lado del cliente, pueden ser usados
como botones de acceso en formularios. Para mas informacion, consulte la seccion boto-
nes graficos.

Aunque los applets pueden incluirse en un documento tanto con el elemento APPLET
como con OBJECT, el método preferido es OBJECT.

Si utiliza OBJECT, proporcione un texto equivalente en el contenido del elemento:

<OBJECT cl assi d="j ava: Press. cl ass” w dt h="500" hei ght ="500" >
A nmedi da que | a tenperatura aunenta, |as nol écul as del gl obo. ..
</ OBJECT>

Un ejemplo méas complejo se beneficia del hecho de que los elementos OBJECT pueden
ser incrustados para representaciones alternativas de informacion:
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<OBJECT cl assi d="j ava: Press. cl ass” wi dt h="500" hei ght ="500" >
<OBJECT dat a=" Presi on. npeg” type="vi deo/ npeg” >

<OBJECT data="Presion.gif” type="image/gif”>

A nedi da que | a tenperatura aunenta, |as nol écul as del gl obo..
</ OBJECT>

</ OBJECT>

</ OBJECT>

Si utiliza APPLET, proporcione un texto equivalente con el atributo “alt” y en el conteni-
do del elemento APPLET. Ello permite que el contenido se transforme satisfactoriamente
para aquellas aplicaciones de usuario que s6lo soportan uno de los dos mecanismos
(*alt” o contenido).

Ejemplo desaconsejado:
<APPLET code="Press. class” w dt h="500" hei gt h="500"

alt="Java applet: conp afecta la tenperatura a |a presi én”>
A nmedida que | a tenperatura aunmenta, |as nol écul as del gl obo..
</ APPLET>

Puntos de verificacion en esta seccion: 8.1.

Si un applet (creado con OBJECT o con APPLET) requiere interaccion del usuario (por
ejemplo, la capacidad de manipular un experimento fisico) que no puede ser duplicado
en un formato alternativo, haga el applet directamente accesible.

Para mayor informacion sobre el desarrollo de applets accesibles. por favor consulte
[JAVAACCESS] o [IBMJAVA]. Estas compaiiias han estado desarrollando un API de Acce-
sibilidad, asi como haciendo accesible los de tipo JAVA SWING.

Puntos de verificacion en esta seccién: 8.1y 1.4.

Proporcione un texto equivalente como lo haria para una imageny descripciones sono-
ras de la informacion visual y subtitulos donde sea necesario. Si un applet crea una se-
cuencia de imagenes, los desarrolladores de contenido deberian proporcionar un meca-
nismo para congelar esta secuencia (para obtener un ejemplo, consulte [TRACE].
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Igualmente, por favor, consulte la siguiente seccién para informacién sobre la manera
de hacer accesibles las presentaciones sonoras y visuales.

Las presentaciones sonoras deben ir acompafiadas por transcripciones del texto, equi-
valentes textuales de los sonidos que tienen lugar. Cuando estas transcripciones se pre-
sentan de forma sincronizada con la presentacion visual, se denominan subtitulos y son
utilizados por las personas que no pueden escuchar la banda sonora del material visual.

Algunos formatos de medios (por ejemplo, QuickTime 3.0 y SMIL) permiten afadir
subtitulos y descripciones de las imagenes a los clips multimedia. SAMI permite que se
afadan subtitulos. El ejemplo siguiente demuestra que los subtitulos deberian incluir los
didlogos y otros sonidos ambientales que ayuden a los espectadores a entender lo que
esté ocurriendo.

Los subtitulos para una escena de «E T». El teléfono suena tres veces y entonces
es respondido.

[el teléfono suena]

[ring]

[ring]

“¢.Digame?”

Hasta que el formato que estd usando soporte vias alternativas, podria ofrecer dos
versiones de la pelicula, una con subtitulos y descripciones de las iméagenes, y otra sin
ello. Algunas tecnologias, como SMIL y SAMI, permiten archivos sonoros y visuales
separados para combinarlos con los archivos de texto a través del archivo de sincroniza-
cion para crear bandas sonoras y peliculas subtituladas.

Algunas tecnologias también permiten al usuario elegir diferentes tipos de subtitulos
para adecuarlos a sus capacidades lectoras. Para mas informacion, vea las especificacio-
nes SMIL 1.0 ([SMIL]).

Pueden proporcionarse equivalentes para los sonidos en forma de una frase de texto en
la pagina, que vincula a una trascripcion de texto o una descripcién del archivo de soni-
do. El vinculo hacia la trascripcion deberia aparecer en un lugar claramente visible, como
el principio de la pagina. De todas maneras, si un script incorpora autométicamente un
sonido, deberia también disponer de una indicacion visual de que el sonido esta teniendo
lugar y proporcionar una descripcion o trascripcion del sonido.
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Nota: Esta técnica esta rodeada de alguna controversia, porque el navegador deberia
incorporar la forma visual de la informacién en lugar de la forma sonora si asi o han
determinado las preferencias del usuario. No obstante, las estrategias de trabajo deben
también tener en cuenta los navegadores existentes hoy en dia.

Para mas informacion, por favor consulte [NCAM].

Puntos de verificacién en esta seccién: 1.3y 7.3.

Las descripciones sonoras de la banda visual proporcionan una narracion de los ele-
mentos visuales clave sin interferir con el sonido o el didlogo de una pelicula. Los ele-
mentos visuales clave incluyen acciones, escenarios, lenguaje corporal, graficos y el texto
mostrado. Las descripciones auditivas son utilizadas, primordialmente, por las personas
ciegas para seguir la accién y la informacion no auditiva del material visual.

He aqui un ejemplo de una cita de texto trascrito de una escena de “El Rey
Leon”, (disponible en [DVS]).
Observe que el narrador proporciona una descripcion auditiva de la banda vi-
sual y que la descripcion ha sido integrada en la trascripcion.
Simba: iEh!
Narrador. Simba sale corriendo, seguido por sus padres. Sarabi sonrie y
empuja suavemente a Simba hacia su padre. Ambos, uno al lado del
otro, observan el amanecer dorado.
Mufasa: Mira, Simba, todo lo que toca la luz es nuestro reino.
Simba: iGuau!

Nota: Si no hay informacion visual importante, por ejemplo, una cabeza parlante ani-
mada que describe (a través de discurso pregrabado) como utilizar el sitio, no es necesa-
ria una descripcién sonora.

Para peliculas, proporcione descripciones sonoras que estén sincronizadas con el soni-
do original. Consulte la seccion informacién sonora para mas informacion sobre formatos
multimedia.

Las citas de textos transcritos permiten el acceso de las personas con discapacidades
tanto visuales como auditivas. También proporcionan a cualquier persona la posibilidad
de indexar y buscar informacion contenida en materiales audiovisuales.
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Las citas de textos transcritos incluyen dialogos hablados, asi como cualquier otro soni-
do significativo, aparezca 0 no en pantalla: musica, risas, aplausos. etc. En otras palabras,
todo el texto que aparece en subtitulos, asi como las descripciones que se proporcionan
en la narracién sonora.

Cuando sea necesario, se deberia proporcionar un texto equivalente sobre la informa-
cion visual, para permitir la comprensién de la pagina. Por ejemplo, piense en una anima-
cién periédica que muestra nubes y lluvias como parte de un informe sobre el estado del
tiempo. Puesto que la animacion complementa el resto del informe del tiempo (que esta
presentado en idioma original-texto), es innecesaria una descripciéon muy larga de la
animacion. No obstante, si la animacién aparece en un marco pedagdégico en el que los
estudiantes estan aprendiendo sobre las formaciones nubosas en relacion con la masa
terrestre, la animacion debe ser descrita para aquellos que no puedan verlas, pero tam-
bién para aquellos que quieren aprender la leccion.

Vea también la seccion sobre estilo de texto para controlar los parpadeos.

Otros objetos, como aquellos que precisan un plug-in, deberian también usar el ele-
mento OBJECT. No obstante, para una compatibilidad retrospectiva con los navegadores
Netscape, utilice el elemento patentado EMBED con el elemento OBJECT, tal y como se
explica a continuacién:

<OBJECT cl assi d="cl si d: A12BCD3F- GH4] - 56JK- xyz"
codebase="http://site.com content.cab” w dt h=100 hei ght =80>
<PARAM nane="Pel i cul a” val ue="nonbr epel i cul a. swf” >
<EMBED src="nonbr epel i cul a. swf” w dt h=100 hei ght =80
pl ugi npage="htt p: / / ww. macr onedi a. coml shockwave/ downl oad/” >
</ EMBED>
<NOEMBED>
<I MG al t =" Fot ogramas de | a pelicula”
scr="nonbr epel i cul a. gi f” w dt h=100 hei ght =80>
</ NOEMBED>
</ OBJECT>

Para méas informacion, consulte [MACROMEDIA].
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Para los usuarios videntes, los marcos pueden organizar una pagina en zonas diferen-
tes. Para los usuarios no videntes, la relacién entre los contenidos de los marcos (por
ejemplo, un marco tiene una tabla de contenidos; otro, los contenidos propiamente di-
chos) debe ser transmitida por otros medios.

Los marcos, tal y como se implementan actualmente (con los elementos FRAMESET,
FRAME e IFRAME) resultan problematicos por multiples razones:

« Sin un guidn, tienden a romper la funcionalidad de “pagina anterior” que ofrecen los
navegadores.

» Esimposible referirse al “estado actual” de un marco con una URI; una vez cambian los
contenidos de un marco, no se puede volver a aplicar la URI original.

» Abrir un marco en una nueva ventana del navegador puede desorientar o sencilla-
mente incomodar a los usuarios.

En las siguientes secciones, tratamos cémo hacer los marcos mas accesibles. También
proporcionamos una alternativa a los marcos que utilizan HTML 4.0 y CSS, y estudian
muchas de las limitaciones de las implementaciones actuales de los marcos.

Puntos de verificacidn en esta seccion: 12.1.

Utilice el atributo “title” para nombrar los marcos.
<! DOCTYPE HTML PUBLIC “-//WBC//DTD HTM. 4.0 Franeset//EN >
<HTM_>
<HEAD>
<TI TLE>Un docunento sencillo con marcos</ Tl TLE>
</ HEAD>
<FRAMESET col s="10% 90%
title="Nuestra biblioteca de docunent os el ectrdni cos” >
<FRAME src="nav. htm” title="Barra de navegaci 6n”>
<FRAME src="doc. html” title="Docunentos”>

<NOFRANMES>
<A href="lib.html” title="Vinculo a la biblicoteca”>
Sel eccione para ir a |la biblioteca el ectréni ca</ A>
</ NOFRAMES>

</ FRAMESET>
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Puntos de verificacion en esta seccion: 12.2.

<! DOCTYPE HTM. PUBLIC “-//WBC//DTD HTM. 4.0 Franeset//EN >
<HTM_>
<HEAD>
<TI TLE>Not i ci as de hoy</TI TLE>
</ HEAD>
<FRAMESET col s="10% *, 10%
<FRAMESET rows="20% *" >
<FRAME src="pronp. htm” name="pronn” title="Pronoci ones”
<FRAME src="sitenavbar. html” name="navbar” title="Barra de
navegaci 6n del sitio”
| ongdesc="franeset - desc. ht ml #navbar” >
</ FRAMESET>
<FRAME src="noticia.htm” name="noticia”
title="Noticia sel eccionada - contenido principal”
| ongdesc="frane- desc. ht m #noti ci a” >
<FRAMESET rows="*,6 20% >
<FRAME src="titulares. htm” name="indi ce”
title="indice de otros titul ares nacional es”
| ongdesc="franeset -desc. ht ml #titul ares”>
<FRAME src="ad. htm ” nanme="adspace” title="Anuncio”>
</ FRAMESET>
<NOFRAMES>
<p><a href="nof ranes. ht M ”>Versi 6n sin mar cos</ a></ p>
<p><a href="franeset-desc. ht m ">Descri pci 6n de | os marcos</ a></ p>
</ NOFRAMES>
</ FRAMESET>
</ HTM_>
El archivo frameset-desc.html deberia decir algo como:
Navbar - Este marco proporciona vincul os a | as secci ones princi -
pal es del sitio: noticias del nundo, noticias nacionales, noti-
cias locales, noticias tecnol 6gicas y noticias de ocio.
Noticia - Este marco nuestra la noticia seleccionada en ese
nonent o.
Titulares - Este marco proporciona vinculos a los titul ares de
las noticias de hoy en esta secci 6n.
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Observe que, si el contenido del marco cambia, no se podréa aplicar més el texto equi-
valente. Igualmente, los vinculos a las descripciones de un marco deberian estar provis-
tos de otro contenido alternativo en el elemento NOFRAMES de un FRAMESET.

En este ejemplo, si el usuario lee en el archivo “top.html”:
<! DOCTYPE HTM. PUBLI C “-//VWBC/ / DID HTM. 4.0 Franeset//EN' >
<HTM_>
<HEAD>
<TI TLE>Est e es el archivo top. htm </ Tl TLE>
</ HEAD>
<FRAMESET col s="50% 509 title="Nuestro gran docunento”>
<FRAME src="principal .htm” title="Donde se nuestra el conteni do”>
<FRAME src="t abl a_de_cont eni dos. ht Ml ” title="Tabl a de cont eni dos” >
<NCFRAMES>
<A href="t abl a_de_cont eni dos. ht ni " >Tabl a de cont eni dos. </ A>
<l —Qros vincul os de navegaci 6n que est an di sponi bl es en el archivo
principal.htm, tanbi én estan di sponi bles aqui. —
</ NOFRAMES>
</ FRAMVESET>
</ HTM_>
y la aplicacion de usuario no ejecuta marcos, el usuario tendré acceso (a través de
un vinculo) a una version sin marcos de la misma informacion.

Puntos de verificacion en esta seccion: 6.2.

Los desarrolladores de contenido deben proporcionar textos equivalentes de los mar-
cos, de forma que sus contenidos y las relaciones entre marcos tengan sentido. Tenga en
cuenta que cuando cambian los contenidos de un marco, cualquier descripcion debe
también cambiar. Esto no es posible si se inserta directamente una IMG (imagen) en un
marco. Asi pues, los desarrolladores de contenido deberian hacer el origen (“src”) de un
marco en un archivo HTML. Las imagenes pueden ser insertadas en el fichero HTML y sus
textos alternativos se desarrollaran correctamente.
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<! DOCTYPE HTM. PUBLIC “-//WBC//DTD HTM. 4.0 Franeset//EN >
<HTM_>
<HEAD>
<TI TLE>Un docunento con nmarcos correcto</ Tl TLE>
</ HEAD>
<FRAMESET col s="100% title="Marco evol utivo”>
<FRAMVE nane="buenmarco” src="nmanzanas. html” title="Manzanas”>
</ FRAMESET>
</ HTM_>
<I—En el archivo manzanas. htn —
<P><| MG src="manzanas. gi f” al t="Manzanas” >

El siguiente ejemplo desaconsejado deberia ser evitado en la medida que se inserta
IMG directamente en un marco:

Ejemplo desaconsejado:

<! DOCTYPE HTM. PUBLIC “-//WBC//DTD HTML 4.0 Franeset//EN >

<HTML>

<HEAD>

<TI TLE>Un mal docunento con narcos</ Tl TLE>

</ HEAD>

<FRAMESET col s="100% title="Marco estético”>

<FRAMVE nane="nmal mar co” src="nmanzanas.gif” title="Manzanas”>

</ FRAMESET>

</ HTML>
Observe que si, por ejemplo, un vinculo genera una nueva imagen que se inserta
en el marco:

<P>Visite una preci osa arbol eda de

<Atarget="mal marco” href="naranj os.gif” title="Naranjos”>naranj os</ A>
el titulo inicial del marco (“Manzanas”) no encajara con el contenido actual del
mismo (“Naranjos”).
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Puntos de verificacion en esta seccion: 10.1.
Los desarrolladores de contenido deberian evitar que el objetivo de un marco sea abrir
una nueva ventana con: target="_blank”.

Uno de los usos méas comunes de los marcos es dividir la ventana de navegacion del
usuario en dos partes: una ventana de navegacion y una ventana de contenido. Como
alternativa a los marcos, le animamos a probar lo siguiente:

1. Cree un documento para el mecanismo de navegacion (llamelo “nav.html”). Un docu-
mento separado implica que el mecanismo de navegacion puede ser compartido por
mas de un documento.

2. Para cada documento que precise el mecanismo de navegacion, incluya éste al final
del documento con el siguiente marcador OBJECT (u otro similar):

<p>

<OBJECT data="nav. htm ">

Ir a <A href="nav. ht i ">t abl a de cont eni dos</ A>
</ OBJECT>

Colocar el mecanismo de navegacion al final del documento implica que, cuando se
desconectan las hojas de estilo, los usuarios pueden acceder en primer lugar a la
informacion importante del documento.

3. Utilice hojas de estilo para colocar el mecanismo de navegacioén en el lugar que quiera
de la pantalla. Por ejemplo, la siguiente regla CSS coloca la barra de navegacion a la
izquierda de la pagina y la hace ocupar el 25% del espacio horizontal disponible:

OBJECT { float: left; width: 25% } I

La siguiente regla CSS adjunta el mecanismo de navegacion a la esquina inferior iz-
quierda de la pagina y la mantiene ahi incluso si el usuario desplaza la pagina hacia
abajo:

OBJECT { position: fixed; left: 0; bottom 0 } I




e Técnicas HTML «

Nota: Los mecanismos de navegacion u otro contenido pueden ser insertados en un
documento mediante su inclusion desde el lado del servidor.

Esta seccién trata de la accesibilidad de los formularios y los controles de los formula-
rios que se pueden colocar en el elemento FORM.

Puntos de verificacion en esta seccién: 9.4y 9.5.
Consulte la seccidn acceso desde el teclado para mas informacion.

Los desarrolladores de contenido deberia agrupar la informacion cuando sea natural y
apropiado. Cuando los controles de formulario puedan ser agrupados en unidades |6gi-
cas, utilice el elemento FIELDSET y etiquete esas unidades con el elemento LEGEND:

<FORM acti on=
<FI ELDSET>
<LEGEND>| nf or maci 6n per sonal </ LEGEND>
<LABEL f or="nonbr e” >Nonbr e: </ LABEL>
<INPUT type="text” id="nonbre” tabindex="1">
<LABEL for="apel | i dos”>Apel | i dos: </ LABEL>
<INPUT type="text” id="apellidos” tabindex="2">
; mas i nf or maci 6n per sonal
</ FI ELDSET>
<LEGEND>Hi st ori a nedi ca. </ LEGEND>
i nformaci 6n de la historia nmédica ...
</ FI ELDSET>
</ FORW>
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Puntos de verificacion en esta seccion: 12.4 y 10.2.
En la seccién anterior se proporciona un ejemplo de LABEL usado con «for» en HTML 4.0.

Los desarrolladores de contenido deberian agrupar la informacion cuando sea natural y
apropiado. Para listados largos de selecciones de menu (que pueden resultar dificiles de
rastrear), los desarrolladores de contenido deberian agrupar los items SELECT (definidos
através de OPTION) en una jerarquia, utilizando el elemento OPTGROUP. Especifique una
etiqueta para el grupo de opciones con el atributo «label» en OPTGROUP.

<FCRM act i on="htt p://unsi ti o/ prog/ unpr ograma” net hod="post” >
<P>
<SELECT nane="ConCS’ >
<CPTGROUP | abel =" Port Master 3">
<CPTION | abel =" 3. 7. 1" val ue="pn8_3. 7. 1" >Port Mast er 3 con ConC5
3.7.1
<CPTI ON | abel =”3. 7" val ue="pn8_3. 7" >Port Mast er 3 con Con(S 3.7
<COPTI ON | abel =”3.5” val ue="pn8_3. 5" >Port Mast er 3 con Con(S 3.5
</ CPTGROUP>
<OPTGROP | abel =" Port Master 2">
<CPTI ON | abel =" 3. 7" val ue="pn2_3. 7" >Port Mast er 2 con Con(S 3.7
<CPTI ON | abel =”3. 5" val ue="pn2_3. 5" >Port Master 2 con Con(S 3.5
</ CPTGROUP>
<CPTGROP | abel =" RX" >
<CPTI ON | abel ="3. 7R’ val ue="1 RX 3. 7R’>l RX con Con(6 3. 7R
<CPTI ON | abel =" 3. 5R’ val ue="1 RX 3. 5R’>l RX con Con(C6 3. 5R
</ CPTGROUP>
</ SELECT>
</ FORV>

En el siguiente ejemplo, especificamos un orden de etiquetado entre los elementos (en
orden «field2», «field1», «submit») con «tabindex».
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<FORM acti on="subm t” net hod="post”>

<p>

<I NPUT t abi ndex="2" type="text” nane="fieldl">
<I NPUT t abi ndex="1" type="text” nane="fiel d2”>
<I NPUT t abi ndex="3" type="subm t” name="subnit”>
</ FORW>

Este ejemplo asigna “U” como tecla de acceso (a través de “accesskey”). Tecleando “U”
se dirige a la etiqueta, la cual, a su vez, dirige al control de entrada, de forma que el
usuario pueda entrar en el texto.

<FORM acti on="subm t” net hod="post”>

<pP>
<LABEL f or="usurai 0” accesskey="U’>nonbr e</ LABEL>
<INPUT type="text” id="usuario”>

</ FORW>

La utilizacién de imagenes para decorar los botones permite a los desarrolladores hacer
sus formularios Unicos y mas faciles de entender. Utilizar una imagen para un botén (por
ejemplo, con el elemento INPUT o BUTTON) no es por si mismo inaccesible (asumiendo
que se proporcionara un texto equivalente para la imagen).

Sin embargo, una formulario grafico con botones creados con INPUT, type="image”,
crea un tipo de mapa de imagen del lado del servidor. En el momento en que se pulse el
boton con el ratén, las coordenadas “x” e “y” del lugar pulsado son enviadas al servidor
como parte de la presentacion del formulario.

En la seccidn imdgenes y mapas de imagen tratamos el por qué las imagenes del lado
del servidor deben ser evitadas y se sugiere el uso, en su lugar, del mapa de imagenes del
lado del usuario. En HTML 4.0, los botones gréaficos pueden ser ahora mapas de image-
nes del lado del usuario. Para preservar la funcionalidad proporcionada por el servidor,
los autores tienen las siguientes opciones, tal y como se establece en la Recomendacién
HTML 4.0 ([HTML40], seccién 17.4.1):

Si el servidor realiza acciones diferentes dependiendo del lugar donde se pulse, los
usuarios con navegadores no graficos estaran en inferioridad de condiciones.
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Por esta razon, los autores deberian considerar alternativas de aproximacion:

» Utilice maltiples botones de envio (cada uno con su propia imagen) en lugar de un
solo botén gréafico de envio. Los autores deben utilizar hojas de estilo para controlar la
posicion de estos botones.

» Utilice un mapa de imagen del lado del usuario junto con el subprograma (scripting).

Punto de verificacién en esta secciéon: 10.4.

Algunas ayudas técnicas antiguas requieren texto inicial en los controles del for-
mulario, tales como TEXTAREA, para funcionar correctamente.
<FORM action="http://algunsitio.com/ prog/text-read”
met hod=" post” >
<p>
<TEXTAREA nane=t unonbre rows="20" col s="80"
Por favor, introduzca su nonbre aqui.
</ TEXTAREA>
<I NPUT type="subnit” val ue="Send” ><I NPUT type="reset”>
</ P>
</ FORW>

Proporcione un texto equivalente para las imagenes utilizadas como botones de “en-
viar”:

<FORM action="http://algunsitio.com prog/text-read”
met hod=" post " >

<P>

<I NPUT type="i nage” name=envi ar scr="boton.gif” alt="Enviar”>
</ FORW>

Remitase también a la seccidn acceso desde el teclado, puesto que se aplica a los
controles de formulario.
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En algunos navegadores HTML 3.2,
» El elemento BUTTON no aparece.
« INPUT con type="button” > aparecera como un campo de entrada de texto.

Esta seccion trata sobre la accesibilidad de los scripts (Nota de traduccién: programas
independientes que se ejecutan dentro de una pagina Web) incluidos en un documento
a través del elemento SCRIPT.

Puntos de verificacion en esta seccion: 6.3.
Los desarrolladores de contenido deben asegurarse de que las paginas son accesibles
cuando los scripts estén desconectados o en los navegadores que no soportan scripts.

» Evite crear contenido flotante para el cliente. Si el navegador del usuario no ejecuta
scripts, no se generard o desplegara ningin contenido. No obstante, esto es diferente
que desplegar u ocultar un contenido ya existente mediante la utilizacion combinada
de hojas de estilo y scripts; si no se ejecuta el script, igualmente se mostrara el conte-
nido. Esto tampoco excluye que se generen péaginas flotantes del lado del servidor y
se envien al cliente.

« Evite crear vinculos que utilicen “javascript”, como URI. Si un usuario no esta utilizan-
do scripts, no sera capaz de seguir los enlaces, puesto que el navegador no puede
crear el contenido del vinculo.

Ejemplo desaconsejado:
Este vinculo es un callejon sin salida para una aplicacion de usuario en que los

scripts no se soportan 0 no estan cargados.
<A href="javascript:”>. ..</A>

Puntos de verificacion en esta seccién: 9.3y 9.4.

Un manejador de eventos es un script al que se recurre cuando ocurren ciertos eventos
(por ejemplo, se mueve el ratdn, se presiona una tecla, se carga un documento, etc.). En
HTML 4.0, los manejadores de eventos son adjuntados a los elementos a través de los
atributos del manejador de eventos (los atributos comienzan por “on” o por “onkeyup”).
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Algunos manejadores de eventos, cuando son requeridos, producen efectos puramen-
te decorativos, tales como iluminar una imagen o cambiar de color un elemento de texto.
Otros producen efectos mucho mas sustanciales, como llevar a cabo un célculo, propor-
cionar al usuario informacién importante o enviar un formulario. Para los manejadores de
eventos que hacen algo mas que cambiar la presentacion de un elemento, los desarrolla-
dores de contenido deberian hacer lo siguiente:

1. Utilice disparadores de eventos a nivel de aplicacion mejor que a nivel de interaccién
con el usuario. En HTML 4.0, los atributos de los eventos a nivel de aplicacién son
“onfocus”, “onblur” (lo opuesto a “onfocus”) y “onselect”. Observe que estos atribu-
tos estan disefiados para ser independientes del mecanismo, pero estan implementa-
dos como eventos especificos del teclado en los navegadores actuales.

2. Por otra parte, si debe usar atributos dependientes del dispositivo, proporcione reite-
rados sistemas de entrada (por ejemplo, especifique dos manejadores para un mismo
elemento):

« Utilice “onmousedown” con “onkeydown”.

« Utilice “onmouseup” con “onkeyup”.

« Utilice “onclik” con “onkeypress”.

Observe que no hay equivalente en el teclado para la doble pulsacion (“ondblclick™)
en HTML 4.0.

3. No introduzca manejadores de eventos que dependan de la coordinacion del ratén,
puesto que ello impide entradas independientes del dispositivo.

Una manera de llevarlo a cabo es con el elemento NOSCRIPT. El contenido de este
elemento se muestra cuando los scripts no estan disponibles.

<SCRI PT type="text/tcl”>
...algun script Tcl para nostrar |la tabla de resultados deportivos. ..
</ SCRI PT>
</ NOSCRI PT>
<P>Resul t ados de | os partidos de ayer: </ P>
<DL>
<DT>Bul | s 91, Soni cs 80.
<DD><A href ="bul | soni c. ht ml " >Monent os estel ares del partido
Bull s contra Sonics</A>
...Mmas resul tados. ..
</ DL>
</ NOSCRI PT>
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Puntos de verificacion en esta seccion: 3.3.

Las secciones siguientes enumeran algunas técnicas para utilizar CSS con el fin de dise-
flar documentos accesibles y algunas técnicas para escribir hojas de estilo eficaces. En
HTML, las hojas de estilo deben ser especificadas externamente a través del elemento
LINK, en el encabezamiento del documento a través del elemento STYLE o, para un ele-
mento especifico, a través del atributo “style”.

CSS1 ([CSS1]) y CSS2 ([CSS2]) permiten a los desarrolladores de contenidos duplicar la
mayoria de las capacidades de presentacion de HTML 4.0, y ofrecen mas potencia con
menor coste. No obstante, hasta que la mayoria de los usuarios tengan navegadores que
soporten las hojas de estilo, no todo idioma de presentacion puede expresarse de forma
satisfactoria con hojas de estilo. También proporcionamos ejemplos de como utilizar las
representaciones HTML 4.0 (por ejemplo, tablas, texto para mapas de bits) de forma mas
accesible cuando tengan que ser usadas.

Vea también la seccion marcadores de texto.

Puntos de verificacion en esta seccién: 6.1y 3.4.
He aqui pautas para crear hojas de estilo que promueven la accesibilidad:

« Utilice un nimero minimo de hojas de estilo en su sitio.

« Sitiene mas de una, utilice el mismo nombre “class” para el mismo concepto en todas
las hojas.

« Utilice hojas de estilo vinculadas mejor que envueltas, y evite las hojas de estilo “inli-
ne”.

» Los desarrolladores de contenido no deberian escribir normas “important”. Deben
hacerlo los usuarios donde sea necesario.

« Utilice la unidad “em” para los tamafios de letra.

» Utilice unidades de medida relativas y porcentajes. CSS le permite utilizar unidades
relativas incluso en posiciones absolutas. Por tanto, puede colocar una imagen que
sera compensada por “3em” desde el comienzo del elemento que la contenga. Es una
distancia fija, pero relativa al tamafio de las letras, con lo cual se escalard adecuada-
mente.

« Utilice medidas absolutas de longitud s6lo cuando las caracteristicas fisicas del medio
de salida sean conocidas.

» Especifique siempre una fuente genérica por defecto.

 Utilice nimeros, no nombres, para los colores.
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» Proporcione un texto equivalente para cualquier imagen o texto importantes, genera-

dos con hojas de estilo (por ejemplo, a través de las propiedades “imagen de fondo”,
“estilo de lista” o “contenido”).
Nota: El texto generado con hojas de estilo es parte del documento de origen y puede
no estar disponible para las ayudas técnicas que acceden al contenido a través de
DOM, nivel 1 ([DOM1]).

« Asegurese de verificar que sus hojas son legibles aun sin hojas de estilo.

A continuacién, algunos ejemplos:

Utilice “em” para establecer los tamafios de letra, como en:
H1 { font-size: 2em}

mejor que:
H1 { font-size: 12pt }

Utilice unidades de longitud relativas y porcentajes.
BODY { margin-left: 15% nargin-right: 10%}

Utilice unidades absolutas de longitud sélo cuando sean conocidas las caracte-
risticas fisicas del medio de salida.
. busi nesscard { font-size: 8pt }

BODY { font-famly: “G Il Sans”, sans-serif }

Utilice nimeros, no nhombres, para los colores:
H1 { col or: #808000 }

Especifique siempre un tipo de letra genérico por defecto: |
HL { color: rgb (50% 50% 0% } |

En lugar de utilizar elementos y atributos de presentacion desaconsejados, utilice las
multiples propiedades CSS para controlar las caracteristicas de los tipos de letra: “font-
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family”, “font-size”, “font-size-adjust”, font-stretch”, “font-style”, “font-variant” y “font-
weight”.

Las siguientes propiedades CSS2 pueden ser utilizadas para controlar la informacién de
la fuente: “font”, “font-family”, “font-size”, “font-size-adjust”, font-stretch”, “font-style”,
“font-variant” y “font-weight”. Utilicelas en lugar de los siguientes elementos y atributos
de tipo de letra desaconsejados en HTML: FONT, BASEFONT, “face” y “size”.

Si tiene que usar elementos HTML para controlar la informacion del tipo de letra, utilice
BIG y SMALL, que no estan desaconsejados.

<STYLE type="text/css”>
P.important {font-weight: bold}

P.less-inportant {font-weight: Iighter; font-size: snaller}
H2. subsection {font-fam ly: Helvetica, sans-serif}
</ STYLE>

Puntos de verificacion en esta seccion: 7.2.
La siguientes propiedades CSS2 pueden ser usadas para el estilo del texto:

+ Tipo: ‘text-transform’ (para mayusculas, mindsculas y letras capitales).

* Sombreado: ‘text-shadow’.

» Subrayados, resaltado de vinculos, parpadeo: ‘text-decoration’. Nota: Si se utiliza con-
tenido parpadeante (por ejemplo, un encabezamiento que aparece y desaparece a
intervalos regulares), proporcione un mecanismo para detener el parpadeo. En CSS,
‘text-decoration: blink’ provocara que el contenido parpadee y permitird a los usua-
rios detener el efecto desconectando las hojas de estilo o0 anulando la regla en una
hoja de estilo de usuario. No utilice los elementos BLINK y MARQUEE. Estos elemen-
tos no son parte de ninguna especificacion W3C para HTML (por ejemplo, no son
elementos estandar).

Los desarrolladores de contenido deberian utilizar hojas de estilo para dar estilo a un
texto, mejor que para representar el texto con imagenes. Usar texto en lugar de iméage-
nes significa que la informacién estara disponible para un mayor nimero de usuarios (con
sintetizadores de voz, dispositivos braille, dispositivos graficos, etc.). La utilizacion de
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hojas de estilo también permitira a los usuarios anular los estilos del autor y cambiar los
colores o los tamafios de letra mas facilmente.

Si es necesario utilizar un mapa de bit para crear un efecto de texto (letra especial,

transformacion, sombras, etc.) el mapa de bit debe ser accesible (vea las secciones sobre
textos equivalentesy pdaginas alternativas).

En este ejemplo, la imagen insertada muestra en caracteres rojos oscuro “Ejem-
plo”, y es captada a través del valor del atributo “alt”.
<P>Esto es un
<I MG src="Ej enpl oRoj oCscuro. gi f” alt="ej enpl 0”>
de | o que querenops decir.
</ P>

Las siguientes propiedades CSS2 pueden ser usadas para controlar el formateo y posi-

cion del texto:

Sangria: ‘text-indent’. No utilice BLOCKQUOTE o cualquier otro elemento estructural
para hacer sangrias en el texto.

Espaciado de letras o palabras: ‘letter-spacing’, ‘word-spacing’. Por ejemplo, en lugar
de escribir «<H O L A» (que los usuarios generalmente reconocen como la palabra
«hola», pero que un lector de pantalla leeria como letras independientes) los autores
pueden crear el mismo efecto visual aplicando a «hola» la propiedad ‘word-spacing’.
Los textos sin espacios seran transformados en discurso mas facilmente.

Espacio en blanco: ‘white-space’. Esta propiedad controla la interpretacion del espa-
cio en blanco del contenido de un elemento.

Direccion del texto: ‘direction’, ‘unicode-bidi’.

Los pseudoelementos :first-letter y :first-line permiten a los autores remitir a la prime-
ra letra o linea de un parrafo del texto.

El siguiente ejemplo muestra como utilizar hojas de estilo para crear un efecto de letra

capital.
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<HEAD>
<TI TLE>Letra capital </ Tl TLE>
<STYLE type=“text/css”>
.dropcap { font-size : 120% font-famly : Helvetica }
</ STYLE>
</ HEAD>
<BODY>
<P><SPAN cl ass="dr opcap” >E</ SPAN>r ase una vez. ..
</ BODY>

Nota: El pseudoelemento CSS: first-letter, que permite a los desarrolladores de
contenido remitir a la primera letra de una parte del texto, no esta soportado
ampliamente.

Puntos de verificacion en esta seccién: 2.1y 2.2.
Utilice las propiedades CSS para especificar colores:

» ‘color’, para el color del texto en primer plano.

» ‘background-color’, para los colores del fondo.

‘border-color’, ‘outline-color’, para los colores de los bordes.

» Para los colores de los vinculos, remita a las pseudo-clases :link, :visited y :active.

Asegurese de que la informacion no se aporta sélo a través de los colores. Por ejemplo,
cuando pida intervencion de los usuarios, no escriba «por favor, seleccione uno de los
iftems etiquetados en verde». En su lugar, asegurese de que la informacién esta disponi-
ble a través de otros efectos de estilo (por ejemplo un efecto de fuente) y a través del
contexto (por ejemplo, vinculos de texto de amplio alcance).

Por ejemplo, en el documento original en inglés de estas Pautas se dio estilo a los
ejemplos por defecto (a través de hojas de estilo) de la siguiente manera:

« Estan rodeados por un borde.

« Utilizan un color de fondo diferente.

» Comienzan por la palabra «Ejemplo» (0 «Ejemplo desaconsejado).

« También terminan con la frase «fin del ejemplo», pero esta frase esta escondida por
defecto con ‘display: none’. Para las aplicaciones de usuario que no soportan hojas de
estilo o cuando se desconectan las hojas de estilo, este texto ayuda a delimitar el fin
de un ejemplo a los lectores que no sean capaces de ver el borde que rodea el ejem-

plo.
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Test rapido: Para verificar si su documento funciona audn sin colores, examinelo con un
monitor en blanco y negro o con los colores del navegador desconectados. Igualmente,
intente colocar en su navegador un esquema de color que soélo utilice blanco, negro y los
cuatro tonos de gris basico de los navegadores y vea cOmo se muestra su pagina.

Test rapido: Para verificar si el contraste de color es suficiente para ser distinguido por
personas con deficiencias en la percepcion del color, o por aquellos con monitores de
baja resolucion, imprima las paginas en una impresora en blanco y negro (con los fondos
y colores en escala de grises). Intente también fotocopiar lo impreso dos o tres veces
para ver como se deteriora. Ello le mostrara donde necesita afiadir sefiales redundantes
(ejemplo: los hipervinculos estan normalmente subrayados en las paginas Web), o si las
sefiales son demasiado pequefias o confusas para mostrarse bien.

Para mayor informacién sobre colores y contrastes, consulte [LIGHTHOUSE].

Maquetacion, ubicacién, colocacién y alineacién deberian hacerse a través de hojas de
estilo (especialmente utilizando hojas de estilo de ubicacion flotante o absoluto):

» Cada una de las propiedades ‘text-indent’, ‘text-aling’, ‘word-spacing’ y ‘font-stret-
ch’, permite a los usuarios controlar el espaciado sin afiadir espacios adicionales. Uti-
lice ‘text-aling:center’ en lugar del elemento desaconsejado CENTER.

» Con las propiedades ‘margin’, ‘margin-top’, ‘margin-right’, ‘margin-bottom’ y ‘mar-
gin-left’, los autores pueden crear espacios en los cuatro lados del contenido de un
elemento, en lugar de afiadir espacios «non-breaking» (&nbsp;), que son etiquetas no
estandarizadas, para crear espacio alrededor de un elemento.

» Con las propiedades ‘float’, ‘position’, ‘top’, ‘right’, ‘bottom’ y ‘left’, el usuario puede
controlar la posicién visual de casi cualquier elemento de manera independiente a
como aparezca el elemento en el documento.

» Los autores deberian disefiar siempre documentos que tengan sentido sin hojas de
estilo (por ejemplo, el documento deberia escribirse en un orden «l6gico») y entonces
aplicar hojas de estilo para lograr efectos visuales. Las propiedades de ubicacion pue-
den ser usadas para crear notas marginales (que se numeraran automaticamente),
barras laterales, efectos similares a los marcos, encabezamientos y pies simples y otras
mas.

» La propiedad ‘empty-cells’ permite a los usuarios dejar vacias celdas de tablas y po-
der proporcionarles bordes en la pantalla o en el papel. Una celda de datos que debe
estar vacia, no deberia ser llenada con un espacio en blanco o un espacio «non-brea-
king» s6lo para lograr un efecto visual.
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Proporcione textos equivalentes para todas las imagenes, incluyendo las imagenes in-
visibles o transparentes.

Si los desarrolladores de contenido no pueden usar hojas de estilo y deben utilizar
imagenes invisibles o transparentes (por ejemplo, con IMG) para disefiar con imagenes
en las paginas, deberian especificar alt=" " para ellas.

Ejemplo desaconsejado:
Los autores no deberian utilizar espacios para el valor de “alt”, con el fin de preve-
nir que las palabras se desplacen juntas cuando la imagen no esta cargada:

m poemm necesita un gran espacio <IMG src="10pttab.gif”

al t =" &bsp; &bsp; &nbsp; " >
En el siguiente ejemplo, se utiliza una imagen para forzar que un grafico aparezca
en cierta posicién:

<I MG src="espaci ador.gi f” alt="espaci ador”>

<I MG src="ruedacol oreada. gi f” alt="La Rueda de |l a Fortuna”>

Las lineas y bordes pueden transmitir la nocion de «separacion» a los usuarios que

pueden ver, pero este sentido no puede ser deducido fuera de un contexto visual.
Utilice las propiedades CSS para especificar los estilos de los bordes:

* ‘border’, ‘border-width’, ‘border-style’, ‘border-color’.

» Para las tablas, ‘border-spacing’ y ‘border-collapse’.

» Para contornos dinamicos, ‘outline’, ‘outline-color’, ‘outline-style’ y ‘outline-width’.
Los autores deberian usar hojas de estilo para crear lineas y bordes.

En este ejemplo, el elemento H1 tendrd un borde superior de dos pixels de
grosor, color rojo y estara separado del contenido por 1 espacio.
<HEAD>
<TI TLE>Linea roja con hoja de estil o</TI TLE>
<STYLE type="text/css”>
H1 { paddi ng-top: lem border-top: 2px red }
</ STYLE>
</ HEAD>
<BODY>
<H1>Capitulo 8.- Dispositivos auditivos y tactil es</Hl>
</ BODY>
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Si una linea (por ejemplo, el elemento HR) se usa para indicar la estructura, asegurese
de que se refiere a la estructura también de una forma no visual (por ejemplo, utilizando
un marcador estructural).

En este ejemplo, el elemento DIV se usa para crear una barra de navegacion que
incluye un separador horizontal.
<DI V cl ass="barr a- de- navegaci on” >
<HR>
<A rel =" Si gui ente” href="sigui ent e. ht nf >[ PAgi na si gui ent e] </ A>
<A rel="Anterior” href="anterior.htni>[ PAgi na anterior]</A>
<A rel="Prinmera” href="prinmera. htni>[Prinera pagi na] </ A>
</ Dl V>
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Este indice lista cada punto de verificacion y las secciones de este documento en las
que es tratado.

Pauta 1:

1.1 Proporcione un texto equivalente para todo elemento no textual (por ejemplo, a
través de «alt», «longdesc» 0 en el contenido del elemento). Ello incluye: imagenes,
representaciones gréficas de textos (incluidos los simbolos), zonas de un mapa de
imagen, animaciones (por ejemplo, GIFs animados), applets y objetos programados,
ascii art, marcos, scripts, imagenes utilizadas como vifietas de lista, espaciadores,
botones gréficos, sonidos (ejecutados con o sin la intervencion del usuario), archivos
exclusivamente auditivos, bandas sonoras de video y videos. [Prioridad 1].

Consulte: 3.2 Textos equivalentes y 4.7.1 Textos equivalentes para imagenes.

1.2 Proporcione vinculos de texto redundantes para cada zona activa de un mapa de
imagen del lado del servidor. [Prioridad 1].

Consulte: 3.2 Textos equivalentes y 4.7.6 Mapas de imagen del lado del servidor.

1.3 Hasta que las aplicaciones de usuario puedan leer automaticamente en voz alta el
texto equivalente de una banda visual, proporcione una descripcion auditiva de la
informacion importante de la banda visual de una presentacién multimedia. [Prioridad
1].

Consulte: 4.9.2 Informacion visual y movimiento.

1.4 Para cualquier presentacion multimedia basada en el tiempo (por ejemplo, una peli-
cula o animacion), sincronice alternativas equivalentes (por ejemplo, subtitulos o des-
cripciones auditivas de la banda visual) con la presentacion. [Prioridad 1].

Consulte: 4.8.3 Sonido e imagen producidos por objetos dindmicos.

1.5 Hasta que las aplicaciones de usuario ejecuten textos equivalentes para los vinculos
del mapa de imagen del lado del cliente, proporcione vinculos redundantes de texto
para cada regidn activa de un mapa de imagen del lado del cliente. [Prioridad 3].
Consulte: 3.2 Textos equivalentes y 4.7.5 Mapas de imagen del lado del cliente.

Pauta 2:

2.1 Asegurese de que toda la informacién comunicada a través del color esta también
disponible sin el color, por ejemplo a través del contexto o un marcador. [Prioridad 1].
Consulte: 5.5 Colores.

2.2 Asegurese de que las combinaciones de color del fondo y primer plano tienen sufi-
ciente contraste para ser visualizadas por personas con deficiencias en la percepcion
del color, o cuando se ven en una pantalla en blanco y negro. [Prioridad 2 para las
imagenes, Prioridad 3 para el texto].

Consulte: 5.5 Colores.
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Pauta 3:

3.1 Cuando exista un lenguaje de marcado apropiado, utilice mejor el marcador que
iméagenes para comunicar la informacidn. [Prioridad 2].

Consulte: 4.3.4 Etiquetas y hojas de estilo mejor que imagenes: el ejemplo de las
matematicas.

3.2 Cree documentos validados segun las reglas formales de la gramatica. [Prioridad 2].
Consulte: 4.1 Estructura del documento y metadatos.

3.3 Utilice hojas de estilo para controlar la maquetacion y la presentacion. [Prioridad 2].
Consulte:3.2 Textos equivalentes, 4.3.1 Enfasis y 5 Técnicas para CSS.

3.4 Utilice unidades relativas mejor que absolutas en los valores de los atributos del
lenguaje de marcado y los valores propios de las hojas de estilo. [Prioridad 2].
Consulte: 5.1 Pautas para crear hojas de estilo.

3.5 Utilice elementos de encabezamiento para comunicar la estructura del documento y
Uselos de acuerdo a la especificacion. [Prioridad 2].

Consulte: 4.1.2 Encabezamientos de seccion.

3.6 Marque apropiadamente las listas y los puntos de las listas. [Prioridad 2].
Consulte: 4.4 Listas.

3.7 Marque apropiadamente las citas. No utilice el marcador de citas para formatear
efectos tales como la sangria. [Prioridad 2].

Consulte: 4.3.3 Citas.

Pauta 4:

4.1 Identifique claramente los cambios del idioma original del texto de un documento y
cualquier texto equivalente (por ejemplo, los subtitulos). [Prioridad 1].

Consulte: 4.2 Informacidn sobre el idioma.

4.2 Especifique el nombre completo de cualquier abreviatura o acronimo la primera vez

que aparezca en un documento. [Prioridad 3].
Consulte: 4.3.2 Acronimos y abreviaturas.

4.3 Identifique el idioma original de un documento. [Prioridad 3].
Consulte: 4.2 Informacion sobre el idioma.

Pauta 5:

5.1 Para las tablas de datos, identifique los encabezamientos de las filas y columnas.
[Prioridad 1].

Consulte: 4.5.1 Tablas de datos.

5.2 Para las tablas de datos que tienen dos o mas niveles I6gicos de encabezamientos de
fila y columna, utilice marcadores para asociar las celdas de datos y las celdas de
encabezamientos. [Prioridad 1].

Consulte: 4.5.1 Tablas de datos.
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5.3 No utilice tablas para maquetar a no ser que la tablas tengan sentido cuando se
alineen. Por otra parte, si la tabla no tiene sentido, proporcione un equivalente alter-
nativo (que puede ser una version alineada). [Prioridad 2].

Consulte: 4.5.2 Evite las tablas para maquetar.

5.4 Si se utiliza una tabla para maquetar, no use un marcador estructural para el formateo

visual. [Prioridad 2].
Consulte: 4.5.2 Evite las tablas para maquetar.

5.5 Proporcione resimenes para las tablas. [Prioridad 3].
Consulte: 4.5.1 Tablas de datos.

5.6 Proporcione abreviaturas para las etiquetas de los encabezamientos. [Prioridad 3].
Consulte: 4.5.1 Tablas de datos.

Pauta 6:

6.1 Organice los documentos de forma que puedan leerse sin hojas de estilo. Por ejem-
plo, cuando se ejecuta un documento HTML sin hojas de estilo asociadas, tiene que
ser posible aun asi leer el documento. [Prioridad 1].

Consulte: 5.1 Pautas para crear hojas de estilo.

6.2 Asegurese de que se actualizan los equivalentes de los contenidos dinamicos cuando
cambian éstos. [Prioridad 1].

Consulte: 4.10.4 Haga que el archivo de origen de un marco sea siempre un docu-
mento HTML.

6.3 Asegurese de que las paginas son utilizables aun si se desconectan o no se soportan
los scripts, applets u otros objetos de programacion. Si ello no es posible, proporcio-
ne informacién equivalente en una pagina alternativa accesible. [Prioridad 1].
Consulte: 4.12.1 Transformacion elegante de los scripts.

6.4 Para los scripts y applets, asegurese de que los manejadores de eventos son introdu-
cidos como independientes del dispositivo. [Prioridad 2].

Consulte: 4.12.2 Manejadores de eventos independientes del dispositivo.

6.5 Asegurese de que el contenido dindmico es accesible o proporcione una presenta-
cidn o péagina alternativa [Prioridad 2].

Consulte: 3.3 Paginas alternativas.

Pauta 7:

7.1 Hasta que las aplicaciones de usuario permitan a éste controlar los destellos, evite
hacer que la pantalla destelle. [Prioridad 1].

Consulte: 3.9 Parpadeo de la pantalla.

7.2 Hasta que las aplicaciones de usuario permitan a éste controlar el parpadeo de texto,
evite gque el contenido parpadee (por ejemplo, que cambie la presentacién con una
periodicidad regular, como un encendido y apagado). [Prioridad 2].

Consulte: 5.3 Estilo del texto.



= Técnicas = Mapa de Puntos de Verificacion «

7.3 Hasta que las aplicaciones de usuario permitan a éste controlar el contenido en mo-
vimiento, evitelo en las paginas. [Prioridad 2].

Consulte: 4.9.2 Informacion visual y movimiento.

7.4 Hasta que las aplicaciones de usuario proporcionen la capacidad de detener el refres-
o, No cree péaginas que se refresquen automaticamente de forma periodica. [Priori-
dad 2].

Consulte: 3.8 Refresco automatico de la pagina.

7.5 Hasta que las aplicaciones de usuario proporcionen la capacidad de detener la redi-
reccion automatica, no utilice marcadores para redirigir automaticamente las paginas.
En lugar de ello, configure el servidor para que realice las redirecciones. [Prioridad 2].
Consulte: 3.8 Refresco automatico de la pagina.

Pauta 8:

8.1 Haga los elementos de programacion, tales como scripts y applets, directamente
accesibles o compatibles con las ayudas técnicas. [Prioridad 1 si la funcionalidad es
importante y no se presenta en otra parte; de otra manera, Prioridad 2].
Consulte:4.8.2 Applets directamente accesibles y 4.8.3 Sonido e imagen producidos
por objetos dindmicos.

Pauta 9:

9.1 Proporcione mapas de imagen del lado del cliente en lugar de mapas de imagen del
lado del servidor, excepto cuando las zonas no puedan ser definidas con una forma
geomeétrica asequible. [Prioridad 1].

Consulte: 4.7.5 Mapas de imagen del lado del cliente.

9.2 Asegurese de que cualquier elemento que tenga su propia interfaz pueda ser opera-
do de modo independiente del dispositivo. [Prioridad 2].

Consulte: 3.4 Acceso desde el teclado.

9.3 Para los scripts, utilice manejadores de eventos I6gicos mejor que manejadores de
eventos dependientes del dispositivo. [Prioridad 2].

Consulte: 4.12.2 Manejadores de eventos independientes del dispositivo.

9.4 Cree un orden logico en las etiquetas a través de vinculos, controles de formulario y
objetos. [Prioridad 3].

Consulte: 4.11.1 Haga accesibles los controles del teclado.

9.5 Proporcione atajos de teclado para los vinculos importantes (incluyendo los que es-
tan en los mapas de imagen del lado del cliente), controles de formulario y grupos de
controles de formulario. [Prioridad 3].

Consulte: 4.11.1 Haga accesibles los controles del teclado.

Pauta 10:

10.1 Hasta que las aplicaciones de usuario permitan desconectar las ventanas generadas,
no provogue apariciones inesperadas de otras ventanas y no cambie la ventana actual
sin informar al usuario. [Prioridad 2].



= Técnicas = Mapa de Puntos de Verificacion =

Consulte: 4.10.5 Evite que abrir una nueva ventana sea el objetivo de un marco.

10.2 Hasta que las aplicaciones de usuario soporten asociaciones explicitas entre las
etiquetas y los controles de formulario, asegure, para todos los controles de formula-
rio con etiquetas implicitamente asociadas, que la etiqueta esta ubicada correctamen-
te. [Prioridad 2].

Consulte: 4.11.3 Etiquete explicitamente los controles del formulario.

10.3 Hasta que las aplicaciones de usuario (incluyendo las ayudas técnicas) interpreten
correctamente el texto de cada celda, proporcione texto lineal alternativo (en la mis-
ma pagina o en alguna otra) para todas las tablas que expongan texto paralelo y
columnas con palabras insertadas. [Prioridad 3].

Consulte: 4.5.3 Texto insertado en tablas.

10.4 Hasta que las aplicaciones de usuario manejen correctamente los controles vacios,
incluya por defecto caracteres de mantenimiento del lugar en las cajas de edicion y las
areas de texto. [Prioridad 3].

Consulte: 4.11.7 Técnicas para controles especificos.

10.5 Hasta que las aplicaciones de usuario (incluyendo las ayudas técnicas) interpreten
de forma clara vinculos adyacentes, incluya caracteres imprimibles que no sean parte
del vinculo (rodeados por espacios) entre los vinculos adyacentes. [Prioridad 3].
Consulte: 4.7.5 Mapas de imagen del lado del cliente.

Pauta 11:

11.1 Utilice tecnologias W3C cuando estén disponibles y sean adecuadas para una tarea
y use las Ultimas versiones soportadas. [Prioridad 2].

Consulte: 3.12 Soporte del navegador.

11.2 Evite caracteristicas desaconsejadas por las tecnologias W3C. [Prioridad 2].
Consulte: 5.2 — Tipos de letra, 5.3 — Estilos de texto y el indice de elementos y atribu-
tos.

11.3 Proporcione la informacion de manera que los usuarios puedan recibir los documen-
tos segun sus preferencias (por ejemplo, idioma, tipo de contenido, etc.). [Prioridad
3].

Consulte: 3.7 Negociacion del contenido.

11.4 Si después de los mayores esfuerzos no consigue crear una pagina accesible, pro-
porcione un vinculo a una pagina alternativa que utilice tecnologias W3C, sea accesi-
ble, tenga una informacién (o una funcionalidad) equivalente y esté actualizada con
tanta frecuencia como la pagina original inaccesible. [Prioridad 1].

Consulte: 3.3 Paginas alternativas.

Pauta 12:

12.1 Titule cada marco para facilitar la identificacidn y la navegacion. [Prioridad 1].
Consulte: 3.2 Textos equivalentes y 4.10.1 Titule los marcos para facil orientacion.
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12.2 Describa la finalidad de los marcos y cdmo se relacionan entre ellos, si no resulta
obvio de los propios titulos de los mismos. [Prioridad 2].

Consulte:3.2 Textos equivalentes y 4.10.2 Textos equivalentes para marcos.

12.3 Divida los bloques largos de informacién en otros grupos mas manejables cuando
resulte natural y apropiado. [Prioridad 2].

Consulte: 4.1.4 Agrupacion estructural.

12.4 Asocie explicitamente las etiquetas con sus controles. [Prioridad 2].
Consulte: 4.11.3 Etiquete explicitamente los controles del formulario.

Pauta 13:

13.1 Identifique claramente el objetivo de cada vinculo. [Prioridad 2].
Consulte: 4.6 Vinculos.

13.2 Proporcione metadatos para afiadir informacion semantica a las paginas y sitios.
[Prioridad 2].

Consulte: 3.5 Navegacion, 4.1.1 Metadatos y 4.1.3 Metadatos de vinculos y herra-
mientas de navegacion.

13.3 Proporcione informacion sobre la maquetaciéon general de un sitio (por ejemplo, un
mapa del sitio o una tabla de contenidos). [Prioridad 2].

Consulte: 3.5 Navegacion.

13.4 Utilice los mecanismos de navegacion de manera coherente. [Prioridad 2].
Consulte: 3.5 Navegacion.

13.5 Proporcione barras de navegacion para destacar y dar acceso al mecanismo de
navegacion. [Prioridad 3].

Consulte: 3.5 Navegacion.

13.6 Agrupe los vinculos relacionados, identifique el grupo (para las aplicaciones de
usuario) y, hasta que las aplicaciones de usuario lo hagan, proporcione un modo de
evitar el grupo. [Prioridad 3].

Consulte: 4.6 Vinculos.

13.7 Si se proporcionan funciones de busqueda, facilite diferentes tipos de busquedas
para los diferentes niveles de desenvolvimiento y preferencias. [Prioridad 3].
Consulte: 3.5 Navegacion.

13.8 Coloque la informacidn relevante al principio de los encabezamientos, parrafos,
listas, etc. [Prioridad 3].

Consulte: 3.6 Comprension.

13.9 Proporcione informacion sobre los grupos de documentos (por ejemplo, documen-
tos que abarcan varias paginas). [Prioridad 3].

Consulte: 3.10 Documentos empaquetados.

13.10 Proporcione un modo de saltar sobre los ASCII art multilineales. [Prioridad 3].
Consulte: 3.2 Textos equivalentes y 4.7.3 ASCII art.
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Pauta 14:

14.1 Utilice el lenguaje maés claro y simple que resulte apropiado para el contenido de un
sitio. [Prioridad 1].
Consulte: 3.6 Comprension.

14.2 Suplemente el texto con presentaciones gréaficas y auditivas cuando éstas faciliten la
comprension de la pagina. [Prioridad 3].
Consulte: 3.6 Comprension.

14.3 Cree un estilo de presentacion que mantenga la coherencia entre todas las paginas.
[Prioridad 3].
Consulte: 3.5 Navegacion.
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Puntos de verificacidn en esta seccion: 11.2.

Version lineal del indice de elementos HTML 4.0.

Este indice lista todos los elementos de HTML 4.0. La primera columna de esta tabla
recoge el elemento de la especificacion HTML 4.0 [HTML40]. Los elementos que estan
desaconsejados en HTML 4.0 van seguidos de un asterisco (*). No aparecen en esta tabla
los elementos que estan obsoletos para HTML 4.0 o no existen en una especificacién
HTML (2.0, 3.2, 4.0).

La segunda columna indica otras especificaciones W3C de HTML que incluyen cada
elemento. La tercera columna indica la funcién del elemento.

La dltima columna lista las secciones del presente documento en las que se trata el
elemento. La entrada «N/A» significa que el elemento no se trata en este documento.

A 2.0,3.2 Estructura 4.6.- Vinculos,
4.7.2.- Vinculos-d invisibles,
4.7.5.- Mapas de imagen del lado del cliente.

ABBR Estructura 4.3.2.- Acrénimos y abreviaturas,
4.7.3.- Ascii art.
ACRONYM Estructura 4.3.2.- Acr6nimos y abreviaturas.
ADDRESS 2.0,3.2 Metadatos 4.1.1.- Metadatos.
APPLET* 3.2 Reemplazamiento 4.8.- Applets y otros objetos de programacion,

4.8.1.- Textos equivalentes para applets y
otros objetos programados,
4.8.2.- Applets directamente accesibles.

AREA 3.2 Estructura 4.7.5.- Mapas de imagen del lado del cliente.
B 2.0,3.2 Presentacion 4.3.1.- Enfasis.
BASE 2.0,3.2 Procesamiento N/A
BASEFONT* 3.2 Presentacion 5.2.- Tipos de letra.
BDO Procesamiento N/A
BIG 3.2 Presentacion 5.2.- Tipos de letra.
BLOKQUOTE 2.0,3.2 Estructura 3.1.- Estructura / presentacion,
4.3.3.- Citas, 5.4.- Formateo del texto.
BODY 2.0,3.2 Estructura N/A
BR 2.0,3.2 Presentacion N/A
BUTTON Estructura 4.11.6.- Botones gréficos,

4.11.8.- Problemas de compatibilidad
retrospectiva para formularios.



CAPTION

CENTER*

CITE

CODE

COL
COLGROUP

DD

DEL
DFN
DIR*
DIV
DL

DT

EM
FIELDSET

FONT*
FORM
FRAME

FRAMESET

H1

HEAD

HR

HTML

IFRAME
IMG

3.2

3.2

2.0,3.2
2.0,3.2

2.0,3.2

3.2
2.0,3.2
3.2
2.0,3.2

2.0,3.2

2.0,3.2

3.2
2.0,3.2

2.0,3.2

2.0,32

2.0,3.2

2.0,3.2
2.0,3.2

2.0,3.2
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Estructura
Presentacion

Estructura
Estructura
Estructura
Estructura

Estructura

Metadatos
Estructura
Estructura
Estructura
Estructura

Estructura

Estructura
Estructura

Presentacion
Estructura
Reemplazamiento

Presentacion
Estructura
Estructura

Presentacion
Estructura

Presentacion

Reemplazamiento
Reemplazamiento

4.1.4.- Agrupacion estructural,

4.5.1.- Tablas de datos.

5.6.- Maquetacion, ubicacidn, colocacion

y alineacién.

4.3.5.- Diversas etiquetas estructurales.

4.3.5.- Diversas etiquetas estructurales.

4.5.1.- Tablas de datos.

4.1.4.- Agrupacion estructural,

4.5.1.- Tablas de datos.

4.4.1.- Uso de hojas de estilo para cambiar
las vifietas de una lista.

4.3.5.- Diversas etiquetas estructurales.

4.3.5.- Diversas etiquetas estructurales.

N/A

4.6.1.- Vinculos de agrupacion y desviacion.

4.1.4.- Agrupacion estructural,

4.4.- Listas,

4.4.1.- Uso de hojas de estilo para cambiar
las vifietas de una lista.

4.4.1.- Uso de hojas de estilo para cambiar
las vifietas de una lista.

4.3.1.- Enfasis.

4.1.4.- Agrupacion estructural,

4.11.2.- Grupo de controles de formulario.

5.2.- Tipos de letra.

4.11.- Formularios.

4.6.1.- Vinculos de agrupacion y desviacion,

4.10.- Marcos.

4.10.- Marcos,

4.10.2.- Textos equivalentes para marcos.

3.1.- Estructura / presentacion,

4.1.2.- Encabezamientos de seccién,

4.1.4.- Agrupacion estructural.

N/A

3.1.- Estructura / presentacion,

4.1.2.- Encabezamientos de seccion.

N/A
4.3.1.- Enfasis.
4.10.- Marcos.

4.7.1.- Textos equivalentes para imagenes,
4.7.6.- Mapas de imagen del lado del servidor,
4.10.4.- Haga que el archivo de origen de un
marco sea siempre un documento HTML,
5.6.1.- Si debe utilizar imagenes como
espaciadores.



INPUT

INS
ISINDEX*
KBD
LABEL

LEGEND
LI

LINK

MAP
MENU*
META

NOFRAMES
NOSCRIPT
OBIECT

oL
OPTGROUP

OPTION
P

PARAM
PRE

Q

S*
SAMP
SCRIPT
SELECT

2.0,3.2

2.0,3.2
2.0,3.2

2.0,3.2

2.0,3.2

3.2
2.0,3.2
2.0,3.2

2.0,3.2

2.0,3.2
2.0,3.2

&2
2.0,3.2

2.0,3.2
3.2 (DTD)
2.0,3.2
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Estructura

Metadato
Estructura
Estructura
Estructura

Estructura
Estructura

Metadato

Estructura
Estructura
Metadato

Alternativa
Alternativa
Reemplazamiento

Estructura
Estructura

Estructura
Estructura

Procesamiento
Presentacion
Estructura
Presentacion
Estructura
Procesamiento
Estructura

4.11.6.- Botones graficos,
4.11.8.- Problemas de compatibilidad
retrospectiva para formularios.

4.3.5.- Diversas etiquetas estructurales.

N/A

4.3.5.- Diversas etiquetas estructurales.

4.11.3.- Etiquete explicitamente los controles

del formulario.

4.1.4.- Agrupacion estructural,

4.11.2.- Grupo de controles de formulario.

4.4.1.- Uso de hojas de estilo para cambiar
las vifietas de una lista.

3.3.- Paginas alternativas,

4.1.1.- Metadatos,

4.1.3.- Metadatos de vinculos y herramientas
de navegacion, 5.- Técnicas para CSS.

4.7.4.- Mapas de imagen.

N/A

3.8.- Refresco automatico de la pagina,

4.1.1.- Metadatos.

4.10.2.- Textos equivalentes para marcos.

4.12-3.- Presentacion alternativa de scripts.

3.2.1.- Revisidn de las tecnologias,

4.7.5.- Mapas de imagen del lado del cliente,

4.7.6.- Mapas de imagen del lado del servidor,

4.8.- Applets y otros objetos de programacion,

4.8.1.- Textos equivalentes para applets y
otros objetos de programacion,

4.8.2.- Applets directamente accesibles,

4.9.5.- Objetos multimedia empaquetados,

4.10.6.- Alternativas a los marcos.

4.1.4.- Agrupacion estructural,

4.4.- Listas.

4.1.4.- Agrupacion estructural,

4.11.4.- Agrupe las opciones de menu.

4.11.4.- Agrupe las opciones de mend.

4.1.4.- Agrupacion estructural,

4.6.1.- Vinculos de agrupacion y desviacion.

N/A

4.5.1.- Tablas de datos.

4.3.3.- Citas.

N/A

4.3.5.- Diversos marcadores estructurales.

4.12.- Scripts.

4.11.4.- Agrupe las opciones de mend.



SMALL
SPAN
STRIKE*
STRONG
STYLE
SUB
SUP
TABLE
TBODY

D
TEXTAREA
TFOOT

TH
THEAD

TITLE
TR

T

U*
UL

VAR

3.2

3.2
2.0,3.2
3.2 (DTD)
3.2
3.2
3.2

3.2
2.0,3.2

3.2

20,32
3.2
2.0,3.2
3.2
2.0,3.2

2.0,3.2
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Presentacion
Estructura
Presentacion
Estructura
Procesamiento
Presentacion
Presentacion
Estructura
Estructura

Estructura
Estructura
Estructura

Estructura
Estructura

Metadato
Estructura
Presentacion
Estructura
Estructura

Estructura

5.2.- Tipos de letra.

4.6.1.- Vinculos de agrupacion y desviacion.

N/A

4.3.1.- Enfasis.

5.- Técnicas para CSS.

N/A

N/A

4.5 Tablas.

4.1.4.- Agrupacion estructural,

4.5.1.- Tablas de datos.

4.5.1.- Tablas de datos.

4.11.7.- Técnicas para controles especificos.

4.1.4.- Agrupacion estructural,

4.5.1.- Tablas de datos,

4.5.4.- Cuestiones de compatibilidad
retrospectiva para tablas.

4.5.1.- Tablas de datos.

4.1.4.- Agrupacion estructural,

4.5.1.- Tablas de datos.

4.1.1.- Metadatos.

N/A

N/A

N/A

4.1.4.- Agrupacion estructural,

4.4 .- Listas.

4.3.5.- Diversas etiquetas estructurales.

Version lineal del indice de atributos de HTML 4.0.

Este indice lista algunos atributos de HTML 4.0 que afectan a la accesibilidad y los
elementos que aplican. La primera columna de esta tabla recoge el atributo de la especi-
ficacion HTML 4.0 [HTML40]. Los atributos y elementos desaconsejados en HTML 4.0
[HTML40] van seguidos de un asterisco (*). Los atributos y elementos que estan obsole-
tos para HTML 4.0 o no existen en una especificacion HTML (2.0, 3.2, 4.0) no aparecen
en esta tabla. Los atributos que se aplican a la mayoria de los elementos de HTML 4.0 se
indican de esta manera; por favor, consulte la especificacion HTML 4.0 para la relacion

exacta de elementos con este atributo.

La segunda columna indica los elementos que toman este atributo. La tercera columna

indica la funcién del atributo.

La dltima columna lista las secciones en el presente documento donde el atributo se

trata. La entrada «N/A» significa que el elemento no se trata en este documento.



abbr
accesskey

alt

axis
class

dir
for

headers
hreflang
id

label
lang

longdesc
scope
style

summary
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D, TH
A, AREA,

BUTTON, INPUT,
LABEL, LEGEND,

TEXTAREA

APPLET, AREA,

IMG, INPUT

D, TH

Mayoria de
elementos

Mayoria de
elementos

LABEL

TD, TH

A, LINK
Mayoria de
elementos
OPTION
Mayoria de
elementos

IMG, FRAME,
IFRAME

D, TH

Mayoria de
elementos

TABLE

Alternativa

Interfaz de
usuario

Alternativa

Estructura
Estructura

Procesamiento

Estructura

Estructura
Metadato
Estructura

Alternativa
Metadato

Alternativa

Estructura

Procesamiento

Alternativa

4.5.1.- Tablas de datos.

4.11.5.- Acceso desde el
teclado a los formularios.

3.2.1.- Revision de las tecnologias,
4.7.1.- Textos equivalentes para
iméagenes,

4.7.2.- Vinculos-d invisibles,
4.7.5.- Mapas de imagen del lado
del cliente,

4.7.6.- Mapas de imagen del lado
del servidor,

4.8.1.- Textos equivalentes para
applets y otros objetos,

5.6.1.- Si debe utilizar imagenes
como espaciadores.

4.5.1.- Tablas de datos.

4.6.1.- Vinculos de agrupacion y
desviacion.

4.5.1.- Tablas de datos.

4.11.3.- Etiquete explicitamente los
controles del formulario.

4.5.1.- Tablas de datos.
3.7.- Negociacién del contenido.

4.6.1.- Vinculos de agrupacion y
desviacion.

4.11.4.- Agrupe las opciones de menu
4.2.- Informacion sobre el idioma.

3.2.1.- Revision de las tecnologias,
4.7.1.- Textos equivalentes para
imagenes.

4.5.1.- Tablas de datos.
5.- Técnicas para CSS.

4.5.1.- Tablas de datos.
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tabindex A, AREA, Interfaz de 4.6.1.- Vinculos de agrupacion y
BUTTON, INPUT, usuario desviacion,
OBIJECT, SELECT, 4.6.2.- Acceso desde el teclado,
TEXTAREA 4.11.5.- Acceso desde el teclado
a los formularios.
title Mayoria de Metadato 3.2.2.- Compatibilidad retrospectiva,
elementos 4.1.1.- Metadatos,
4.3.2.- Acrénimos y abreviaturas,
4.6.- Vinculos,
4.7.3.- Ascii art.
usemap IMG, INPUT, Procesamiento  4.7.4.- Mapas de imagen.
OBJECT

La siguiente es una lista de atributos HTML 4.0 no relacionados directamente con la
accesibilidad. Los desarrolladores de contenido deberian usar hojas de estilo en lugar de
atributos de presentacion. Para los atributos de manejadores de eventos, por favor, consul-
te la seccion «manejadores de eventos independientes del dispositivo» para mas detalles.

Otros atributos estructurales:
estrellat*, value*, rowspan, colspan, span.

Otros atributos de presentacion:

aling*, valing*, clear*, nowrap*, char, caroff, hspace*, vspace*, cellpadding, cellspa-
cing, compact*, face*, size*, background*, bgcolor*, color*, text*, link*, alink*, vlink*,
boder, noshade*, rules, size (desaconsejado por concordar con el elemento), marginheig-
ht, marginwidth, frame, frameborder, rows, cols.

Otros atributos del proceso de instruccion:
ismap, coords, shape.

Otros atributos de la interfaz de usuario:
target, scrolling, noresize.

Otros atributos de metadatos:
type, cite, dtetime.

Atributos de los manejadores de eventos:

onblur, onchange, onclick, ondbilclick, onfocus, onkeydown, onkeypress, onkeyup, on-
load, onmousedown, onmousemaove, onmMouseout, O(NMOoUSeOVer, ONMOouUseup, onreset,
onselect, onsubmit, onunload.
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Para ver la ltima versién de cualquier especificacion W3C, por favor, consulte la lista de
Informes Técnicos de W3C (http://www.w3.0rg/TR).

[CSS1]

“CSS, level 1 Recommendation”. Editores: B. Bos y H. Wium Lie. 17 de diciembre de
1996, revisada el 11 de enero de 1999. Puede encontrar la Recomendacion CSS1 en:

http://www.w3.0rg/TR/1999/REC-CSS1-19990111.

La dltima versién de CSS1 esta disponible en:

http://www.w3.0rg/TR/REC-CSS1.

[CSS2]

“CSS, level 2 Recommendation”. Editores: B. Bos, H Wium Lie, C. Lilley e I. Jacobs. 12
de mayo de 1998.

Puede encontrar la Recomendacion CSS2 en:

http://www.w3.0rg/TR/1998/REC-CSS2-19980512.

La dltima versién de CSS2 esta disponible en:

http://www.w3.0rg/TR/REC-CSS2.

[DOM1]

“Document Object Model (DOM). Level 1 Specification”. Editores: V. Apparao, S. Byr-
ne, M. Champion, S. Isaacs, I. Jacobs, A. Le Hors, G. Nicol, J. Robie, R. Sutor, C. Wilson y
L. Wood. 1 de octubre de 1998. Puede encontrar la Recomendacién DOM nivel 1 en:

http://www.w3.0rg/TR/1998/REC-DOM-Level-1-19981001.

La Gltima versiobn de DOM nivel 1 esta disponible en:

http://www.w3.0rg/TR/REC-DOM-Level-1.

[HTML40]

“HTML 4.0 Recommendation”. Editores: D. Raggett, A. Le Hors e |. Jacobs. 17 de di-
ciembre de 1997, revisada el 24 de abril de 1998. Puede encontrar la Recomendacion
HTML 4.0 en:

http://www.w3.0rg/TR/1998/REC-htmI40-19980424.

La dltima versidon de HTML 4.0 esta disponible en:

http://www.w3.0rg/TR/REC-html40.

[HTML32]

“HTML 3.2 Recommendation”. Editor: D. Raggett. 14 de enero de 1997. La Ultima
version de HTML 3.2 esté disponible en:

http://www.w3.0rg/TR/REC-htmI32.

[MATHML]

“Mathematical Markup Language”. Editores: P. lon y R. Miner. 7 de abril de 1998.
Puede encontrar la Recomendacion MathML 1.0 en:
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http://www.w3.0rg/TR/1998/REC-MathML-19980407.

La dltima version de MathML 1.0 esté disponible en:

http://www.w3.0rg/TRREC-MathML.

[PNG]

“PNG (Portable Network Graphics) Specification”. Editor: T. Boutell. Contribuyd a la edi-
cion: T. Lane. 1 de octubre de 1996. La Ultima version de PNG 1.0 esta disponible en:

http://www.w3.0rg/TR/REC-png.

[RDF]

“Resource Description Framework (RDF) Model and Syntax Specification”. Editores: O.
Lassila y R. Swick. 22 de febrero de 1999. Puede encontrar la Recomendacion RDF en:

http://www.w3.0rg/TR/1999/REC-rdf-syntax-19990222.

La dltima versién de RDF 1.0 esta disponible en:

http://www.w3.org/TR/REC-rdf-syntax.

[RFC2068]

“HTTP Version 1.1”. R. Fielding, J. Gettys, J. Mogul, H. Frystyk Nielsen y T. Berners-Lee.
Enero de 1997.

[SMIL]

“Synchronized Multimedia Integration Language (SMIL) 1.0 Specification”. Editor: P.
Hoschka. 15 de junio de 1998. Puede encontrar la Recomendacion SMIL 1.0 en:

http://www.w3.0rg/TR/1998/REC-smil-19980615.

La dltima versién de SMIL 1.0 esta disponible en:

http://www.w3.0rg/TR/REC-smil.

[TECHNIQUES]

“Techniques for Web Content Accessibility Guidelines 1.0”. Editores: W. Chisholm, G.
Vanderheiden e |. Jacobs. Este documento explica como implementar los puntos de veri-
ficacion definidos en las “Pautas de Accesibilidad al Contenido en la Web 1.0”. La ultima
version de estas Técnicas esta disponible en:

http://www.w3.0rg/TR/WAI-WEBCONTENT-TECHS.

[WAI-AUTOOLS]

“Authoring Tool Accessibility Guidelines”. Editores: J. Treviranus, J. Richards, I. Jacobs y
C. McCathieNevile. El altimo borrador de trabajo de estas pautas para el disefio accesible
de las herramientas de autor esta disponible en:

http://www.w3.org/TR/WAI-AUTOOLS/.

[WAI-UA-SUPPORT]

Los documentos de esta pagina tratan sobre el soporte para las aplicaciones de usuario
(incluidas las ayudas técnicas) de algunas caracteristicas de accesibilidad relacionadas en
este documento. La pagina esta disponible en:

http://www.w3.org/WAI/Resources/WAI-UA-Support.
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[WAI-USERAGENT]

“User Agent Accessibility Guidelines”. Editores: J. Gunderson e I. Jacobs. El Gltimo bo-
rrador de trabajo de estas pautas para el disefio accesible de aplicaciones de usuario esta
disponible en:

http://www.w3.0org/TR/WAI-USERAGENT/.

[WCAG-ICONS]

La informacidn sobre los iconos de adecuacién a este documento y como utilizarlos
esta disponible en:

http://www.w3.0rg/WAI/WCAG1-Conformance.html.

[UWSAG]

“The Unified Web Site Accessibility Guidelines”. Editores: G. Vanderheiden y W. Chis-
holm. Las Pautas Unificadas para los Sitios Web fueron compiladas por el Trace R & D
Center de la Universidad de Wisconsin con la financiacion del National Institute on Disa-
bility and Rehabilitation Research (NIDRR) del Departamento de Educacién de EE.UU. Este
documento esta disponible en:

http://www.tracecenter.org/docs/html_guidelines/version8.htm.

[XML]

“Extensible Markup Language (XML) 1.0”. Editores: T. Bray, J. Paoli y C.M. Sperberg-
McQueen. 10 de febrero de 1998. Puede encontrar la Recomendacion XML 1.0 en:

http://www.w3.0rg/TR/1998/REC-xml|-19980210.

La dltima version de las XML 1.0 esta disponible en:

http://www.w3.0rg/TR/REC-xml.
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Observacion: El W3C no puede mantener la estabilidad para cualquiera de las siguien-
tes referencias que se encuentran fuera de su control. Estas referencias estan incluidas por
conveniencia.

[ASTER]

Para informacion sobre ASTER “Audio System For Technical Readings”, consulte la pagi-
na principal de T.V. Raman’s (http://simon.cs.cornell.edu/home/raman/).

[BOBBY]

Bobby (http://www.cast.org/bobby/) es una herramienta de validacion automatica de
la accesibilidad desarrollada por Cast (http://www.cast.org/).

[BROWSERCAPS]

BrowserCaps (http://www.browsercaps.com/).

[CSSVAL]

Servicio de validacion de W3C para CSS (http://jigsaw.w3.org/css-validator/).

[DVS]

DVS Descriptive Video Services (http://www.wgbh.org/wgbh/access/dvs/).

[HACKER]

Hacker, Diana. (1993). “A Pocket Style Manual”. St. Martin’s Press, Inc. 175 Fifth Ave-
nue, New York, NY 10010.

[HOMEPAGEREADER]

Home Page Reader (http://www.austin.ibm.com/sns/hpr.html) de IBM.

[HTMLVAL]

Servicio de validacién de W3C para HTML (http://validator.w3.org/).

[HYPERMEDIA]

IBM’s techexplorer Hypermedia Browser (http://www.software.ibm.com/network/te-
chexplorer/).

[IBMIAVA]

Las pautas de IBM para escribir aplicaciones accesibles utilizando puro Java al 100%
(http://www.austin.ibm.com/sns/access.html) estan disponibles en el Sistema de Nece-
sidades Especiales de IBM.

[JAVAACCESS]

Informacioén sobre Accesibilidad y Usabilidad de Java (http://trace.wisc.edu/world/java/
java.htm) esta disponible en el Trace R & D Center.

[JAWS]

Lector de pantalla Jaws (http://www.hj.com/) de Henter-Joyce.

[LIGHTHOUSE]

Lighthouse (http://www.lighthouse.org/) proporciona informacion sobre colores y con-
trastes accesibles.
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[LYNX]

Lynx (http://lynx.browser.org/) es un navegador sélo-texto.

[LYNXME]

Lynx-me (http://ugweb.cs.ualberta.ca/~gerald/lynx-me.cgi) es un emulador de Lynx.

[LYNXVIEW]

Lynx Viewer (http://www.delorie.com/web/lynxview.html) es un emulador de Lynx.

[MACROMEDIA]

Flash OBJECT and EMBED Tag Syntax (http://www.macromedia.com/support/flash/ts/
documents/tn4150.html) de Macromedia.

[NCAM]

El sitio del National Center for Accessible Media (http://www.wgbh.org/wgbh/pages/
ncam/) incluye informacién sobre subtitulado y descripciones de audio en la Web (http:/
/www.boston.com/wgbh/pages/ncam/currentprojects/captionedmovies.html).

[PWWEBSPEAK]

The Productivity Works’ pwWebSpeak (http://www.prodworks.com/).

[SPOOL]

Spool, J.M., Sconlong, T., Schroeder, W., Snyder, C. y DeAngelo, T. (1997). Web Site
Usability: “A Designer’s Guide User Interface Engineering”. 800 Turnpike St, Suite 100,
North Andover, MA 01845.

[TECHHEAD]

Tech Head (http://tech-head.com/) proporciona alguna informacion sobre el indice Fog
(http://tech-head.com/fog.htm) descrito en [SPOOL].

[TRACE]

El Trace Research & Developement Center (http://trace.wisc.edu/). Consulte su sitio
para conseguir una variada informacion sobre la accesibilidad, incluyendo un applet des-
enrollable de Java que puede ser congelado por el usuario (http://trace.wisc.edu/world/
java/ScrollText.java).

[WAI-ER]

Grupo de Trabajo sobre Evaluacion y Reparacion de WA (http://www.w3.org/WAI/ER).

[WALSH]

Walsh, Norman. (1997). “A Guide to XML” en “XML.: Principles, Tools, and Techni-
ques”. Dan Connolly, Ed. O’Reilly & Associates, 101 Morris St, Sebastopol, CA 95472. pp
97-107.

[WEBREVIEW]

webreview.com (http://webreview.com/wr/pub/guides/style/style.html) gréficos de
compatibilidad de las hojas de estilo de los navegadores.

[WINVISION]

WinVision (http://www.artictech.com/)de Artic.






g ablade Puntos de Verificacion para las Pautas
de Accesibilidad al Contenido en la Web 1.0

Wendy Chisholm, Trace R & D Center, University of Wisconsin - Madison.
Gregg Vanderheiden, Trace R & D Center, University of Wisconsin - Madison.
lan Jacobs, W3C

Este documento es un apéndice de las «Pautas de Accesibilidad al Contenido en la Web
1.0» de la W3C. Proporciona una lista de todos los puntos de revision de las citadas
pautas, organizados por conceptos, como una lista de revision para los desarrolladores
de contenidos en la Web. Por favor consulte el documento de Pautas para una informa-
cién introductoria, informacion sobre documentos relacionados, glosario de términos y
demés.

Esta lista debe ser usada para revisar la accesibilidad de una pagina o un sitio en la Web.
Para cada punto de verificacion, indica qué punto de verificacion ha sido satisfecho, no lo
ha sido o no es aplicable.

Este documento es un apéndice de un documento que ha sido revisado por los Miem-
bros del W3C y otras partes interesadas y ha sido suscrito por el Director como una
Recomendacion W3C. Es un documento estable y debe ser usado como material de refe-
rencia o citado como referencia desde otro documento. El rol de la W3C en la elaboracion
de la Recomendacion es intensificar la atencidn sobre la especificacion y promover su
utilizacion generalizada. Ello mejoraré la funcionalidad y universalidad de la Web.

Una lista de las actuales Recomendaciones de la W3C y otros documentos técnicos
puede encontrarse en:

http://www.w3.0rg/TR.

Este documento ha sido realizado como parte de la Iniciativa de Accesibilidad a la Web
(Web Accessibility Initiative - WAI). El objetivo del Grupo de Trabajo de las Pautas de
Accesibilidad al Contenido en la Web esta expuesto en la Escritura Constitutiva del Grupo
de Trabajo.
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Por favor, remita comentarios sobre este documento a:
Wai-wcag-editor@wa3.org.

Cada punto de verificacién tiene un nivel de prioridad asignado por el Grupo de Trabajo
fundamentado en su impacto sobre la accesibilidad.

[Prioridad 1]

Un desarrollador de contenidos de paginas Web tiene que satisfacer este punto de
verificacion. De otra forma, uno o mas grupos de usuarios encontraran imposible acceder
alainformacion del documento. Satisfacer este punto de verificacion es un requerimiento
basico para que algunos grupos puedan usar estos documentos Web.

[Prioridad 2]

Un desarrollador de contenidos de paginas Web debe satisfacer este punto de verifica-
cién. De otra forma, uno 0 mas grupos encontraran dificultades en el acceso a la informa-
cién del documento. Satisfacer este punto de verificacion eliminara importantes barreras
de acceso a los documentos Web.

[Prioridad 3]

Un desarrollador de contenidos de paginas Web puede satisfacer este punto de verifi-
cacion. De otra forma, uno 0 méas grupos de usuarios encontraran alguna dificultad para
acceder a la informacion del documento. Satisfacer este punto de verificacion mejorard la
accesibilidad de los documentos Web.

Algunos puntos de verificacion tienen especificado un nivel de prioridad que puede
variar bajo ciertas condiciones (indicadas).
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PUNTOS DE VERIFICACION PRIORIDAD 1

EN GENERAL (PRIORIDAD 1):

1.1 Proporcione un texto equivalente para todo elemento no textual (p.
ej. a través de «alt», «longdesc» o en el contenido del elemento). Esto
incluye: imagenes, representaciones graficas del texto, mapas de ima-
gen, animaciones (p. ej. GIFs animados), «applets» y objetos programa-
dos, «ASCII art», marcos, scripts, imagenes usadas como vifietas en las
listas, espaciadores, botones graficos, sonidos (utilizados con o sin inte-
raccion), archivos exclusivamente auditivos, banda sonora del video y
videos.

N/A

2.1 Asegure que toda la informacién transmitida a través de los colores
también esté disponible sin color, por ejemplo mediante el contexto o
por marcadores.

4.1 Identifique claramente los cambios en el idioma original del texto del
documento y en cualquier texto equivalente (p. €j. leyendas).

6.1 Organice el documento de forma que pueda ser leido sin hoja de
estilo. Por ejemplo, cuando un documento HTML es interpretado sin aso-
ciarlo a una hoja de estilo, tiene que ser posible leerlo.

6.2 Asegure que los equivalentes de un contenido dinamico son actuali-
zados cuando cambia el contenido dinamico.

7.1 Hasta que las aplicaciones de usuario permitan controlarlo, evite pro-
vocar parpadeo en la pantalla.

14.1 Utilice el lenguaje apropiado mas claro y simple para el contenido
de un sitio.

Y SI UTILIZA IMAGENES Y MAPAS DE IMAGEN (PRIORIDAD 1):

1.2 Proporcione vinculos de texto redundantes con cada zona activa de
un mapa de imagen del servidor.

N/A

9.1 Proporcione mapas de imagen controlados por el cliente en lugar de
por el servidor, excepto donde las zonas sensibles no puedan ser defini-
das con una forma geométrica.

Y SI UTILIZA TABLAS (PRIORIDAD 1):

5.1 En las tablas de datos, identifique los encabezamientos de fila y co-
lumna.

N/A

5.2 Para las tablas de datos que tienen dos o mas niveles légicos de
encabezamientos de fila o columna, utilice marcadores para asociar las
celdas de encabezamiento y las celdas de datos.
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Y SI UTILIZA MARCOS («FRAMES») (PRIORIDAD 1): Sl NO N/A

12.1 Titule cada marco para facilitar la identificacion y navegacion de los
mismos.

Y SI UTILIZA «APPLETS» Y «SCRIPTS» (PRIORIDAD 1): Sl NO N/A

6.3 Asegure que las paginas sigan siendo utilizables cuando se desco-
necten o no se soporten los scripts, applets u otros objetos de programa-
cién. Si esto no es posible, proporcione informacion equivalente en una
pagina alternativa accesible.

Y SI UTILIZA MULTIMEDIA (PRIORIDAD 1): Sl NO N/A

1.3 Hasta que las aplicaciones de usuario puedan leer automaticamente
el texto equivalente de la banda visual, proporcione una descripcion au-
ditiva de la informacion importante de la banda visual de una presenta-
cién multimedia.

1.4 Para toda presentacion multimedia tempodependiente (p. ej. una
pelicula o animacién) sincronice alternativas equivalentes (p. ej. subtitu-
los o descripciones de la banda de visual) con la presentacion.

Y SI TODO LO DEMAS FALLA (PRIORIDAD 1): Sl NO N/A

11.4 Si, después de los mayores esfuerzos, no puede crear una pagina
accesible, proporcione un vinculo a una pagina alternativa que use tec-
nologias W3C, sea accesible, tenga informacién equivalente (o funcional)
y sea actualizada tan a menudo como la pagina (original) inaccesible.
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2.2 Asegure que las combinaciones de los colores de fondo y primer
plano tengan el suficiente contraste para que sean percibidas por perso-
nas con deficiencias de percepcién de color o por pantallas en blanco y
negro [Prioridad 2 para las imagenes. Prioridad 3 para los textos].

3.1 Cuando exista un marcador apropiado, use marcadores en vez de
imagenes para transmitir la informacion.

3.2 Cree documentos que estén validados por las gramaticas formales
publicadas.

3.3 Utilice hojas de estilo para controlar la maquetacion y la presentacion.

3.4 Utilice unidades relativas en lugar de absolutas al especificar los valo-
res en los atributos de los marcadores de lenguaje y en los valores de las
propiedades de las hojas de estilo.

3.5 Utilice elementos de encabezado para transmitir la estructura l6gica
y utilicelos de acuerdo con la especificacion.

3.6 Marque las listas y los puntos de las listas correctamente.

3.7 Marque las citas. No utilice el marcador de citas para efectos de
formato tales como sangrias.

6.5 Asegure que los contenidos dindmicos son accesibles o proporcione
una pagina o presentacion alternativa.

7.2 Hasta que las aplicaciones de usuario permitan controlarlo, evite el
parpadeo del contenido (por ejemplo, cambio de presentacion en perio-
dos regulares, asi como el encendido y apagado).

7.4 Hasta que las aplicaciones de usuario proporcionen la posibilidad de
detener las actualizaciones, no cree paginas que se actualicen automati-
camente de forma periddica.

7.5 Hasta que las aplicaciones de usuario proporcionen la posibilidad de
detener el redireccionamiento automatico, no utilice marcadores para
redirigir las paginas autométicamente. En su lugar, configure el servidor
para que ejecute esta posibilidad.

10.1 Hasta que las aplicaciones de usuario permitan desconectar la aper-
tura de nuevas ventanas, no provoque apariciones repentinas de nuevas
ventanas y no cambie la ventana actual sin informar al usuario.

11.1 Utilice tecnologias W3C cuando estén disponibles y sean apropia-
das para la tarea, y use las Ultimas versiones cuando sean soportadas.

11.2 Evite caracteristicas desaconsejadas por las tecnologias W3C.
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12.3 Divida los bloques largos de informacién en grupos mas maneja-
bles cuando sea natural y apropiado.

13.1 Identifique claramente el objetivo de cada vinculo.

13.2 Proporcione meta datos para afiadir informacién semantica a las
paginas y sitios.

13.3 Proporcione informacién sobre la maquetacion general de un sitio
(por ejemplo, mapa del sitio o tabla de contenidos).

13.4 Utilice los mecanismos de navegacién de forma coherente.

Y SI UTILIZA TABLAS (PRIORIDAD 2): Sl NO N/A

5.3 No utilice tablas para maquetar, a menos que la tabla tenga sentido
cuando se alinee. Por otro lado, si la tabla no tiene sentido, proporcione
una alternativa equivalente (la cual debe ser una versién alineada).

5.4 Si se utiliza una tabla para maquetar, no utilice marcadores estructu-
rales para realizar un formateo visual.

Y SI UTILIZA MARCOS («FRAMES») (PRIORIDAD 2): Sl NO N/A

12.2 Describa el proposito de los marcos y cémo éstos se relacionan
entre si, si no resulta obvio solamente con el titulo del marco.

Y SI UTILIZA FORMULARIOS (PRIORIDAD 2): Sl NO N/A

10.2 Hasta que las aplicaciones de usuario soporten explicitamente la
asociacion entre control de formulario y etiqueta, para todos los contro-
les de formularios con etiquetas asociadas implicitamente, asegure que
la etiqueta esta colocada adecuadamente.

12.4 Asocie explicitamente las etiquetas con sus controles.
Y SI UTILIZA «APPLETS» Y «SCRIPTS» (PRIORIDAD 2): Sl NO N/A

6.4 Para los scripts y applets, asegure que los manejadores de eventos
sean entradas independientes del dispositivo.

7.3 Hasta que las aplicaciones de usuario permitan congelar el movi-
miento de los contenidos, evite los movimientos en las paginas.

8.1 Haga los elementos de programacion, tales como scripts y applets,
directamente accesibles o compatibles con las ayudas técnicas [Prioridad
1 si la funcionalidad es importante y no se presenta en otro lugar; de otra
manera, Prioridad 2].

9.2 Asegure que cualquier elemento que tiene su propia interfaz pueda
manejarse de forma independiente del dispositivo.

9.3 Para scripts, especifique manejadores de eventos légicos mejor que
manejadores de eventos dependientes de dispositivos.
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4.2 Especifique la expansién de cada abreviatura y acronimo en el docu-
mento cuando aparezcan por primera vez.

4.3 Identifique el idioma principal de un documento.

9.4 Cree un orden légico para navegar con el tabulador a través de vin-
culos, controles de formulario y objetos.

9.5 Proporcione atajos de teclado para los vinculos mas importantes (in-
cluidos los de los mapas de imagen de cliente), los controles de formula-
rio y los grupos de controles de formulario.

10.5 Hasta que las aplicaciones de usuario (incluidas las ayudas técnicas)
interpreten claramente los vinculos contiguos, incluya caracteres impri-
mibles (rodeados de espacios), que no sirvan como vinculo, entre los
vinculos contiguos.

11.3 Proporcione la informacion de modo que los usuarios puedan reci-
bir los documentos segun sus preferencias (p. €j. idioma, tipo de conte-
nido, etc.).

13.5 Proporcione barras de navegacion para destacar y dar acceso al
mecanismo de navegacion.

13.6 Agrupe los vinculos relacionados, identifique el grupo (para las apli-
caciones de usuario) y, hasta que las aplicaciones de usuario lo hagan,
proporcione una manera de evitar el grupo.

13.7 Si proporciona funciones de busqueda, permita diferentes tipos de
busquedas para diversos niveles de habilidad y preferencias.

13.8 Localice la informacién destacada al principio de los encabezamien-
tos, parrafos, listas, etc.

13.9 Proporcione informacidon sobre las colecciones de documentos (por
ejemplo, los documentos que comprendan mdltiples paginas).

13.10 Proporcione un medio para saltar sobre un ASCII art de varias li-
neas.

14.2 Complemente el texto con presentaciones graficas o auditivas cuando
ello facilite la comprension de la pagina.

14.3 Cree un estilo de presentacion que sea coherente para todas las
paginas.
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Y SI UTILIZA IMAGENES O MAPAS DE IMAGEN (PRIORIDAD 3):

1.5 Hasta que las aplicaciones de usuario interpreten el texto equivalen-
te para los vinculos de los mapas de imagen de cliente, proporcione
vinculos de texto redundantes para cada zona activa del mapa de ima-
gen de cliente.

Y SI UTILIZA TABLAS (PRIORIDAD 3):

5.5 Proporcione resimenes de las tablas.

N/A

N/A

5.6 Proporcione abreviaturas para las etiquetas de encabezamiento.

10.3 Hasta que las aplicaciones de usuario (incluidas las ayudas técnicas)
interpreten correctamente los textos contiguos, proporcione un texto
lineal alternativo (en la pagina actual o en alguna otra) para todas las
tablas que maquetan texto en paralelo, en columnas de palabras.

Y SI UTILIZA FORMULARIOS (PRIORIDAD 3):

10.4 Hasta que las aplicaciones de usuario manejen correctamente los
controles vacios, incluya caracteres por defecto en los cuadros de edi-
cién y areas de texto.

N/A
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